
 
บทท่ี ๒ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงด้านการเงินและบัญชีของมหาวิทยาลัย  
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” โดยผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยง
ด้านการเงินและบัญชี ซึ่งมีประเด็นส าคัญประกอบด้วย แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารการเงิน
และการบัญชี และหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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๒.๒ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
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๒.๖ แผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์ 
กลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ หมายถึง การมุ่งเน้นหรือทุ่มเททรัพยากรไปในเรื่องใดแล้ว

สามารถน าพาหมู่คณะไปสู่ความส าเร็จหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ความหมายที่เป็นเชิงแนวทางการ
บริหารงานในภาพรวมขององค์การที่สร้างความเชื่อมโยงที่ชัดเจนทั้งนโยบาย จุดมุ่งหมาย แนวทาง
ปฏิบัติ และทรัพยากร เพ่ือด าเนินงานให้บรรลุผลงาน โดยแนวทางด าเนินงานมีความเหมาะสมกับ
สภาวะแวดล้อมและทรัพยากร ตลอดทั้งมีการเตรียมการเพ่ือรองรับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น ใน
อนาคตโดยที่หน่วยงานด าเนินงานจะต้องมีความยืดหยุ่นที่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์เพ่ือให้
บรรลุผลงานตามที่ได้ตั้งเอาไว้๑ 

กลยุทธ์ มีความหมายเหมือนค าว่า ยุทธศาสตร์ เดิมใช้ในความหมายที่เกี่ยวข้องกับการรบ 
มาจากภาษาอังกฤษว่า Strategy ใช้ครั้งแรกในวงการทหารและการท าสงคราม หมายถึง ศิลปะใน

                                         

๑บุญเกียรติ  ชีวะตระกูลกิจ, การจัดการเชิงกลยุทธ์ส าหรับ CEO, พิมพ์ครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร: 
ส านักพิมพ์สุขุมและบุตร, ๒๕๔๗), หน้า ๑. 



๑๑ 

การวางแผนยุทธศาสตร์และการบัญชาการรบเพ่ือเอาชนะศัตรู มีรากศัพท์มาจาก ภาษากรีกว่า 
Strategic หมายถึง การบัญชาการกองทัพ (Generalship) ด้วยจุดมุ่งหมายต้องการพิชิตศัตรูใน
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ได้ให้ความหมายของค าว่ากลยุทธ์และยุทธศาสตร์
เกี่ยวข้องกับการรบเช่นเดียวกัน อันได้แก่ ยุทธศาสตร์ หมายถึง วิชาว่าด้วยการพัฒนาและการใช้
อ านาจทางการเมืองเศรษฐกิจ จิตวิทยา และก าลังรบทางทหารตามความจ าเป็นทั้งในยามสงบ และ
ยามสงครามกลยุทธ์ หมายถึง การรบที่มีเล่ห์เหลี่ยม วิธีการที่ต้องใช้กลอุบายต่าง ๆ เล่ห์เหลี่ยมในการ
ต่อสู้เรามักจะใช้ค าว่า ยุทธศาสตร์ ส าหรับการรบหรือการสงคราม โดยยุทธศาสตร์จะเกี่ยวข้องกับ
พ้ืนที่ทั้งหมดในการรบ ระยะเวลาการสู้รบที่ยาวนาน การเคลื่อนย้ายก าลังต่อสู้ขนาดใหญ่และการ
วางแผนไว้ล่วงหน้าก่อนการรบจริง ดังนั้น ถ้าหากเราพูดถึงแผนการรบจะใช้ค าว่า แผนยุทธศาสตร์
ต่อมาการวางแผนยุทธศาสตร์ได้น ามาประยุกต์ใช้กับการบริหารธุรกิจและในภาษาไทยเรามักจะนิยม
ใช้ค าว่า กลยุทธ์ มากกว่า ยุทธศาสตร์ โดยให้ความหมายว่า วิธีพลิกแพลงโดยอาศัยความรู้ ความ
ช านาญเพื่อให้ได้เปรียบคู่แข่งขัน หรือเพ่ือให้ประสบความส าเร็จตามเปูาหมายที่วางไว้๒ อย่างไรก็ตาม 
เมื่อพิจารณาถึงการใช้ค าทั้งสองในบริบทของการพัฒนาหรือการบริหารแล้ว จะสามารถสังเกตความ
แตกต่างของการใช้ค าทั้งสองภายใต้บริบทที่แตกต่างกัน กล่าวคือ โดยทั่วไปแล้ว ค าว่า “กลยุทธ์” 
นิยมใช้ในบริบทของการพัฒนาหรือด าเนินการในระดับองค์การ แต่ก็มีใช้ในระดับประเทศบ้าง ซึ่งมัก
ใช้ในลักษณะที่เป็นส่วนย่อยของแผนหรือยุทธศาสตร์ ทั้งนี้ ค าว่า กลยุทธ์ในบริบทนี้จะแสดงถึ ง
แนวทางหรือมาตรการในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ภาพรวม ในขณะที่ค าว่า “ยุทธศาสตร์” มักจะไม่
นิยมใช้ในระดับองค์การ แต่จะใช้ในกรณีของการพัฒนาหรือการบริหารในระดับประเทศ๓ ซึ่งการใช้ค า
ทั้งสองค านี้ในภาษาไทยอาจใช้สลับกันไปบ้าง แต่ให้เข้าใจไว้ร่วมกัน ณ ที่นี้ว่า กลยุทธ์และยุทธศาสตร์
มีความหมายเหมือนกัน๔ กลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ (Strategy) ไว้ว่า แบบแผนที่ชี้น าพฤติกรรมปัจเจก
บุคคลหรือองค์การในการปฏิบัติการในปัจจุบันหรือในอนาคต ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์นั้นเป็นแผนที่
ชี้น าพฤติกรรมหรือปฏิบัติการของบุคคล องค์การหรือกลุ่มคนในส่วนที่เกี่ยวกับประเด็นต่าง ๆ พร้อม
กันนั้น ก็ได้แยกให้เห็นว่ากลยุทธ์มีอยู่ ๒ ลักษณะคือ มีลักษณะที่เป็นแนวคิด (Concept) และการ
กระท า (Strategic Implementation) หมายถึงแนวทางหรือวิธีการที่องค์การหรือหน่วยงานจะ

                                         
๒เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, การคิดเชิงวิเคราะห์, พิมพ์คร้ังที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร: ซัคเซสมีเดีย, 

๒๕๔๙), หน้า ๒. 
๓ปิยะนิตย์ โอนพรัตน์วิบูล, ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศกับการบริหารภาครัฐ ในประมวลสาระ

ชุดวิชาการบริหารภาครัฐ หน่วยที ่๔, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, (นนทบุรี: ๒๕๕๒), หน้า ๑๘๗-๑๙๐. 
๔เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, การคิดเชิงวิเคราะห์, พิมพ์คร้ังที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร: ซัคเซสมีเดีย, 

๒๕๔๙), หน้า ๓. 



๑๒ 

ด าเนินการเพ่ือท าให้เปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้บรรลุผล๕ สรุปความหมายของกลยุทธ์ 
(Strategy) ไว้ว่าหมายถึง การตัดสินใจเพ่ือก าหนดวิธีด าเนินงานให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่
เกิดขึ้น เพ่ือให้วิธีการด าเนินการนั้นได้ถูกน าไปใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของ
องค์การที่ต้องการจะให้เกิดขึ้นในระยะยาว 

 
ตารางท่ี ๒.๑ ความหมายของกลยุทธ์ 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
บุญเกียรติ ชีวะตระกูลกิจ 
(๒๕๔๗, หน้า ๑) 

กลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ หมายถึง การมุ่งเน้น
หรือทุ่มเททรัพยากรไปในเรื่องใดแล้วสามารถน าพา
หมู่คณะไปสู่ความส าเร็จหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
ความหมายที่ เป็นเชิงแนวทางการบริหารงานใน
ภาพรวมขององค์การที่สร้างความเชื่อมโยงที่ชัดเจน
ทั้ งนโยบาย จุดมุ่ งหมาย แนวทางปฏิบัติ  และ
ทรัพยากร เพ่ือด าเนินงานให้บรรลุผลงาน โดย
แนวทางด าเนินงานมีความเหมาะสมกับสภาวะ
แวดล้อมและทรัพยากร 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์  
(๒๕๔๙, หน้า ๒) 

กลยุทธ์  หมายถึ ง  ศิ ลปะในการ วางแผน
ยุทธศาสตร์และการบัญชาการรบเพ่ือเอาชนะศัตรู 

ปิยะนิตย์ โอนพรัตน์วิบูล  
(๒๕๕๒, ๑๘๙) 

กลยุทธ์แสดงถึงแนวทางหรือมาตรการในการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ภาพรวม ในการพัฒนาหรือการ
บริหารในระดับประเทศ 

ชลธิศ  ธีระฐิต ิ
(๒๕๕๑, หน้า ๑๘๙-๑๙๐) 

กลยุทธ์ นั้ น เป็ นแผนที่ ชี้ น าพฤติ กรรมหรื อ
ปฏิบัติการของบุคคล องค์การหรือกลุ่มคน มีอยู่  ๒ 
ลักษณะคือ มีลักษณะที่เป็นแนวคิด (Concept) และ
การกระท า (Strategic Implementation) 

จุมพล หนิมพานิช  
(๒๕๕๐, หน้า ๒๗๐) 

กลยุทธ์ ไว้ว่าหมายถึงแนวทางหรือวิธีการที่
องค์การหรือหน่วยงานจะด าเนินการเพ่ือท าให้
เปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้บรรลุผล 

                                         
๕จุมพล หนิมพานิช, การวิเคราะห์นโยบาย : ขอบข่าย แนวคิด ทฤษฎี และกรณีตัวอย่าง,  

(นนทบุรี: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๐), หน้า ๒๗๐. 



๑๓ 

๒.๑.๒ กระบวนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) ขององค์การนั้นจะประกอบ

ไปด้วย ๓ ขั้นตอนใหญ่ ๆ คือ ขั้นการก าหนดกลยุทธ์ ขั้นการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และขั้นการ
ประเมินผลกลยุทธ์ โดยในแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑) ขั้นการก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Formulation) จะเก่ียวข้องกับการก าหนดพันธกิจ 
(Mission Statement) การพิจารณาถึงโอกาสและข้อจ ากัดที่มาจากสภาพแวดล้อมภายนอก การ
พิจารณาถึงจุดแข็งจุดอ่อนขององค์การ การก าหนดวัตถุประสงค์ระยะยาวขององค์การ การพิจารณา
ประเมินทางเลือกกลยุทธ์ต่าง ๆ และการตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ที่จะน ามาใช้ในการด าเนินงาน 

๒) ขั้นการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) จะเกี่ยวข้องกับการ
ก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนประจ าปี การก าหนดนโยบาย การจูงใจบุคลากรที่รับผิดชอบ การจัดสรร
ทรัพยากรให้แก่การด าเนินกลยุทธ์ต่าง ๆ การสร้างวัฒนธรรมการท างานแบบใหม่ที่เน้นการท างาน
ตามกลยุทธ์ การก าหนดโครงสร้างองค์การที่มีประสิทธิผล การจัดเตรียมงบประมาณ รวมถึงการ
พัฒนาและการใช้ระบบการจัดการข้อมูล 

๓) ขั้นการประเมินผลกลยุทธ์ (Strategic Evaluation) จะเกี่ยวข้องกับการประเมิน
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป การทบทวนกลยุทธ์ที่ถูกน าไปใช้ การประเมินระดับความส าเร็จของ
กลยุทธ์และแผน รวมถึงการปรับปรุงแก้ไข๖  

กระบวนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ แสดงได้ดังภาพที่ ๒.๑ 
 

 
 

ขั้นการก าหนดกลยุทธ์    ขั้นการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
 
 
 

ขั้นการประเมินผลกลยุทธ์ 
 

แผนภาพที่ ๒.๑ แสดงกระบวนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 

                                         
๖เฟรด อาร์ เดวิด (R. David Fred) อ้างถึงใน เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธุ์, “การศึกษานโยบายสาธารณะ

ของไทยกรณีศึกษานโยบายการบริการกิจการบ้านเมืองที่ดี” ใน ประมวลสาระชุดวิชานโยบายสาธารณะ หน่วยที่ ๘ 
สาขาวิชาวิทยาการจัดการ, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๓), หน้า ๓๖๔.  



๑๔ 

โดยสรุป การแบ่งขั้นตอนของการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นขั้นตอนหรือจุดแบ่งแต่ละ
ขั้นตอน แต่ก็ถือว่าไม่มีความแตกต่างกันเพราะการบริหารเชิงกลยุทธ์ก็จะมีขอบเขตดังที่ได้กล่าว
มาแล้วทั้งหมด  

ความส าคัญของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์มีความส าคัญ
ต่อองค์การ ๔ ประการ ดังต่อไปนี้  

๑. ก าหนดทิศทางขององค์การ (Set Direction) กระบวนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์
ช่วยให้ผู้บริหารเกิดความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงและมีวิสัยทัศน์ต่ออนาคต ท าให้สามารถก าหนด
วัตถุประสงค์และทิศทางการด าเนินงานของธุรกิจได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๒. สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติ (Harmony) การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ให้
ความสนใจกับการก าหนด การประยุกต์ การตรวจสอบ และการควบคุมกลยุทธ์ขององค์การในฐานะ
ระบบที่ประกอบด้วยส่วนประกอบส าคัญต่าง ๆ รวมเข้าด้วยกัน แนวคิดนี้ก่อให้เกิดวิสัยทัศน์และ
ความเข้าใจร่วมกันในวัตถุประสงค์และแนวทางการด าเนินธุรกิจ ซึ่งจะท าให้การจัดสรรทรัพยากรและ
การด าเนินงานเป็นเอกภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ 

๓. สร้างความพร้อมให้แก่องค์การ (Provide Readiness) การศึกษาการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม และการก าหนดกลยุทธ์ ช่วยให้ผู้บริหาร ผู้จัดการในส่วนต่าง ๆ และสมาชิกของ
องค์การเกิดความเข้าใจในภาพรวมและศักยภาพของธุรกิจ ตลอดจนอิทธิพลของปัจจัยแวดล้อมที่มีต่อ
องค์การ ท าให้องค์การมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงหรือความท้าทายของสถานการณ์ที่จะเกิดข้ึน 

๔. สร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน (Improve Competitive Efficiency) การบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์ช่วยสร้างประสิทธิภาพและศักยภาพในการแข่งขันให้แก่ธุรกิจ เนื่องจากการ
ด าเนินงานเชิงกลยุทธ์ช่วยพัฒนาความสามารถของผู้บริหาร ขณะเดียวกันก็ช่วยเตรียมความพร้อม
และพัฒนาศักยภาพแก่สมาชิก ตลอดจนช่วยสร้างความเข้าใจ และแนวทางรองรับการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อม และคู่แข่งขัน๗  

การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจในภาพรวม ความต้องการของ
องค์การ และความสามารถในปัจจุบันขององค์การ จึงท าให้สามารถจัดล าดับความส าคัญในการ
ด าเนินงานและเปูาหมาย ซึ่งจะช่วยให้สามารถด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม และใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ความส าคัญของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ แสดงได้ดังภาพที่ ๒.๒ 
 
 
 

                                         
๗จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, การจัดการกลยุทธ์, (กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ด

ยูเคช่ัน, ๒๕๔๘), หน้า ๑๖-๑๘. 



๑๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพที่ ๒.๒ แสดงความส าคัญของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 

ที่มา : จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (๒๕๔๕ : ๑๘) 
 

จะเห็นว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์จะท าให้องค์การภาครัฐมียุทธศาสตร์ต่าง ๆ ที่ชี้ทิศทางของ
การบริหารองค์การในระยะยาวได้อย่างชัดเจน โดยทุกยุทธศาสตร์ที่ถูกก าหนดขึ้นมาจะถูกใช้เป็นแรง
ขับเคลื่อนที่ส าคัญมากเพ่ือให้บรรลุเปูาประสงค์ที่องค์การได้ก าหนดไว้ โดยองค์การที่มีการน าแนวคิด
การบริหารเชิงกลยุทธ์ไปใช้ จะท าให้เกิดการท างานในเชิงรุกที่จะมุ่งสร้างผลส าเร็จให้เป็นไปตาม
เปูาประสงค์ขององค์การที่ก าหนดไว้ในระยะยาว จะท าให้มีการประสานแผนต่าง  ๆ ในองค์การให้
สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน จะท าให้เกิดการระดมสรรพก าลังของหน่วยงานต่าง ๆ และทรัพยากร
ต่าง ๆ ในองค์การตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดขึ้น ซึ่งในการน าแผนยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติหรือการน า 
แต่ละยุทธศาสตร์ไปปฏิบัตินั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการก าหนดผู้รับผิดชอบยุทธศาสตร์ให้เห็น
อย่างชัดเจน พร้อมทั้งจะต้องมีการแปลงยุทธศาสตร์ทั้งหมดขององค์ การออกมาเป็นแผนงาน 
โครงการที่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน โดยจัดท าออกมาเป็นแผนด าเนินงานประจ าปี อีกทั้งจะต้องมีการ
ติดตามประเมินผลยุทธศาสตร์หรือแผนยุทธศาสตร์ที่ได้ถูกน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอด้วย ซึ่งทั้งหมดล้วน
เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญต่อการสร้างความส าเร็จของการบริหารยุทธศาสตร์ภาครัฐให้เกิดขึ้น 

สรุปได้ว่า การจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) หมายถึง กระบวนการ
ตัดสินใจในก าหนดแนวทางด าเนินงานของหน่วยงานให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้น พร้อม
ทั้งน ากลยุทธ์ไปใช้ และควบคุมกลยุทธ์ที่ถูกน าไปใช้ให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานที่
ต้องการจะให้เกิดขึ้นในระยะยาว ดังนั้น การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์จึงมีความแตกต่างจากการ
บริหารงานตามหน้าที่พ้ืนฐานทั่วไป โดยที่การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ เป็นกระบวนการที่มุ่งเน้ น

การบรหิารจดัการ

เชิงกลยุทธ ์

ก าหนดทิศทางขององค์การ 

สร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัต ิ

 

สร้างความพร้อมให้แก่องค์การ 
 

การสร้างประสิทธิภาพ
ในการแข่งขัน 



๑๖ 

ความเป็นเลิศ หรือความส าเร็จ มีลักษณะเป็นกระบวนการอันต่อเนื่อง โดยเริ่มจากความพยายามใน
การศึกษา และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในแง่มุมต่าง ๆ ที่จะมีอิทธิผลหรือส่งผลกระทบต่อความ 
อยู่รอดและเจริญเติบโตขององค์การในภาครัฐหรือธุรกิจ ทั้งนี้เ พ่ือประโยชน์ในการที่องค์การ 
จะสามารถน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์ไปใช้ในการก าหนดโอกาสหรือช่องทางในการ
ด าเนินงานให้บรรลุสัมฤทธิผลต่อไป สรุปได้ดังตารางที่ ๒.๒ 

 
ตารางท่ี ๒.๒ การจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
Fred R. David 
อ้างใน เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธุ์  
(๒๕๕๓, หน้า ๓๖๔)  
 

การบริหารจัดการ เชิ งกลยุทธ์  ( Strategic 
Management) ขององค์การนั้นจะประกอบไปด้วย 
๓ ขั้นตอนใหญ่ ๆ คือ  

ขั้นการก าหนดกลยุทธ์  
ขั้นการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
ขั้นการประเมินผลกลยุทธ์ 

จินตนา บุญบงการ และณัฐพันธ์ ขจรนันทน์  
(๒๕๔๘, หน้า ๑๖-๑๘)  

การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ มีความส าคัญต่อ
องค์การ ๔ ประการ 

๑. ก าหนดทิศทางขององค์การ (Set Direction) 
๒. สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติ (Harmony) 
๓. สร้างความพร้อมให้แก่องค์การ (Provide 

Readiness) 
๔. สร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน (Improve 

Competitive Efficiency) 

 

๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
๒.๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการบริหารไว้ดังเช่น “การบริหารคือการ

ท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน” เป็นการระบุว่าผู้บริหารไม่ได้ลงมือท างานด้วยตัวเองแต่ท างานโดย
การสั่งให้คนอ่ืนท าภายในสภาพองค์การที่กล่าวมานี้ทรัพยากรด้านบุคคลจะเป็นทรัพยากรหลักที่จะ
เป็นผู้ใช้ทรัพยากรด้านวัตถุอ่ืนๆ เพ่ือผลิตสินค้าหรือบริการออกจ าหน่ายและตอบสนองความพอใจให้กับ
สังคม “การบริหารคือกิจกรรมในการใช้ทรัพยากรเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมี



๑๗ 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล” ตามความหมายนี้การบริหารได้แก่กิจกรรมในการวางแผนการจัด
องค์การการจูงใจและการควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุให้บรรลุเปูาหมายขององค์การ
ด้วยดี “การบริหารคือกระบวนการท างานกับคนและวัตถุเพ่ือให้บรรลุเปูาหมายขององค์การด้วยดี
อย่างมีประสิทธิภาพ”การบริหารหมายถึงกระบวนการของการวางแผนการจัดองค์การการมีส่วนร่วม
และการควบคุมก าลังความพยายามของสมาชิกองค์การและการใช้ทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือความส าเร็จใน
เปูาหมายขององค์การที่ก าหนดไว้๘ การบริหาร (Administration) หมายถึง กระบวนการจัดการและ
ด าเนินการทุก ๆ ด้านเพ่ือให้สามารถอ านวยประโยชน์เสริมสร้างความผาสุกความถูกต้อง ความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยดีงามและแสดงความเมตตานุเคราะห์ต่อปวงชนปรากฏชัดทั้งทางรูปธรรมและ
นามธรรม๙ นอกจากนี้การบริหารยังเป็นกระบวนการของการรวบรวมทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดเพ่ือ
น าไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดโดยผู้บริหารเป็นผู้น าทรัพยากรมนุษย์ไปสู่การใช้
ประโยชน์สูงสุดจากทรัพยากรที่ไม่ใช่มนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง
ไปอยู่ตลอดเวลาการบริหารจัดการใชทั้งภายในหนวยงานและบุคลากรของภาครัฐและภาคเอกชนเป็น
การผสมผสานแนวคิดการบริหารภาครัฐและการจัดการภาคเอกชนเขาดวยกันถาน าค านี้ไปใชในหนวย
งานภาครัฐเพื่อใหชัดเจนมากข้ึนอาจใชค าวาการบริหารจัดการภาครัฐ๑๐ การบริหารจัดการการบริหาร
การพัฒนาและการบริหารการบริการ แตละค ามีความหมายใกลเคียงกัน ที่เห็นไดอยางชัดเจนมี
อย่างนอย ๓ สวน คือ 

๑. แนวทางหรือวิธี การบริหารงานภาครัฐที่ หนวยงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐน ามา
ใชในการปฏิบัติราชการเพ่ือชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ 

๒. กระบวนการบริหารงานที่ประกอบดวย ๓ ขั้นตอนคือการคิดหรือการวางแผนการ
ด าเนินงานและการประเมินผล 

๓. มีจุดหมายปลายทางคือการพัฒนาประเทศไปในทิศทางที่ประเทศชาติมีความเจริญ
ก้าวหนาอยางมั่นคงเพ่ิมข้ึนรวมทั้งท าใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

ส าหรับสวนที่แตกตางกันคือแตล่ะค ามีจุดเนนตางกันกลาวคือการบริหารจัดการเนนเรื่อง
การน าแนวคิดการจัดการของภาคเอกชนเขามาใชในการบริหารราชการเชนการมุงหวังผลก าไรการ
แข่งขันความรวดเร็วการตลาดการประชาสัมพันธการจูงใจดวยคาตอบแทนการลดขั้นตอนและการลด
พิธีการเปนตน ในขณะที่การบริหารการพัฒนาใหความส าคัญเรื่องการบริหารรวมทั้งการพัฒนา

                                         
๘สมยศ นาวีการ, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: ดอกหญ้า, ๒๕๓๘), หน้า ๑๘. 
๙พระธรรมวรนายก, (โอภาส นิรุติเมธี), ธรรมปริทัศน์ ๔๖, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๗๓.  
๑๐วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การวิเคราะหเปรียบเทียบความหมายของการบริหารการจัดการการบริหาร

การพัฒนาและการบริหารจัดการ, [ออนไลน์], แหล่งที่มา :http://www.wiruch.com [๑๗ มกราคม ๒๕๕๗]. 

http://www.wiruch.com/


๑๘ 

นโยบายแผนงานโครงการหรือกิจกรรมของหนวยงานของรัฐ สวนการบริหาร การบริการเนนเรื่องการ
อ านวยความสะดวกและการใหบริการแกประชาชน๑๑ 

ส าหรับ Gulick and Urwick โดยได้เสนอกระบวนการบริหารจัดการไว้เป็น ๗ ขั้นตอน  
หรือที่เรียกกันย่อ ๆ ว่า “POSDCoRB” ซึ่งในที่นี้จะอธิบายความหมายของแต่ละขั้นตอนพอเป็น
สังเขป ดังนี้ 

P  = Planning การวางแผน หมายถึง การเตรียมการเพ่ือจะด าเนินการในอนาคต 
เป็นการคิดก่อนที่จะปฏิบัติ ซึ่งการวางแผนนี้จะเกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ การ
จัดท าโครงการและการประเมินผลที่คาดว่าจะได้รับ 

O = Organizing การจัดองค์กร รวมไปถึงการจัดการ หมายถึง การจัดการและ
ประสานงานระหว่างผู้ด าเนินการเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้ 

S = Staffing การบรรจุบุคคลเข้าท างาน หมายถึง การจัดการเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคล เพ่ือที่จะให้ได้บุคคลที่มีความรู้ความสามารถเข้ามาท างาน และต้องให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีใน
หมู่ผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน 

D = Directing การวินิจฉัยสั่งการ หมายถึง การศึกษาถึงกระบวนการตัดสินใจ 
วิธีการควบคุมงานการฝึกฝนทักษะและศิลปะในการบริหารงาน 

Co = Coordinating หรือการประสานงาน หมายถึง การร่วมมือประสานงานกัน
เพ่ือให้บรรลุซึ่งเปูาหมายที่ได้ตั้งไว้ร่วมกัน เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการติดต่อสื่อสาร 
การสร้างทีมเวอร์ค (Team Work) ระบบการให้ข้อมูลข่าวสารเป็นต้น 

R = Reporting การรายงานผลการปฏิบัติงาน หมายถึง การศึกษาถึงวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การติดตามผลการท างาน รวมไปถึงการประชาสัมพันธ์ในกิจการที่
ด าเนินการ ทั้งนี้เพื่อแถลงข้อเท็จจริงในการปฏิบัติงานและปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ในการด าเนินงานให้
ผู้สนใจและที่เก่ียวข้องทราบ 

B = Budgeting งบประมาณ หมายถึง การศึกษาเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินในการ
บริหาร ซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดเตรียม อนุมัติ และบริหารงบประมาณ เพ่ือให้มีการใช้จ่ายเป็นไปตาม
เปูาหมายของการบริการ๑๒ 

กระบวนการบริหารจัดการตามแนวคิดของ เฮ็นรี ฟาโยล (Henry Fayol) กล่าวไว้ ๕ 
ประการ เช่นเดียวกันการบริหารจัดการ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

                                         
๑๑วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององคกรตามรัฐธรรมนูญ

และหนวยงานของรัฐ, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพนิติธรรม, ๒๕๔๘), หนา ๕.   
๑๒ทับทิม  ว งค์ประยูร  และคนอื่น  ๆ ,  ความ รู้ เบื้อ งต้น เกี ่ยวกับการประ กอบธุรกิจ ,

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์อักษรสยามการพิมพ์, ๒๕๔๒), หน้า ๑๗. 



๑๙ 

(๑) ด้านการวางแผน (P=Planning) หมายถึง ภาระหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องท าการ
คาดการณ์ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่จะมีผลกระทบต่อองค์กร และก าหนดขึ้นเป็นแผนการ
ปฏิบัติงานหรือวิถีทางที่จะปฏิบัติเอาไว้ เพ่ือส าหรับเป็นแนวทางของการท างานในอนาคตและเป็น
หน้าที่ส าคัญของนักบริหารที่จะต้องท าส าหรับกิจกรรมหนึ่งกิจกรรมใด ความส าเร็จของการวางแผน
ขึ้นอยู่กับการวิเคราะห์ข้อมูลในอดีต การตัดสินใจในปัจจุบันและการประเมินสภาพแวดล้อมของ
อนาคต 

(๒) ด้านการจัดองค์การ (O=Organizing) หมายถึง ภาระหน้าที่ที่ผู้บริหารจ าต้องให้มี
โครงสร้างของงานต่าง ๆ และอ านาจหน้าที่ ทั้งนี้ เพ่ือให้เครื่องจักร สิ่งของ และตัวคน อยู่ใน
ส่วนประกอบที่เหมาะสม ในอันที่จะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลส าเร็จได้หรือเป็นการจัดระเบียบ
โดยการน าเอาส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องมารวมกันในรูปของส่วนรวม เพ่ือให้การใช้อ านาจบริหารงาน
และเป็นศูนย์อ านวยการ ให้งานด าเนินลุล่วงเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

(๓) ด้านการบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง หน้าที่ในการสั่งงานต่าง ๆ 
ของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งกระท าให้ส าเร็จผลด้วยดี โดยที่ผู้บริหารจะต้องกระท าตนเป็นตั วอย่างที่ดี 
จะต้องเข้าใจคนงานของตน 

(๔) ด้านการประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าที่ที่จะต้องเชื่อมโยงของ
ทุกคนให้เข้ากันได้ และก ากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกันเพ่ือน าไปปฏิบัติเป็นหลักส าคัญของการ
วางแผน นักบริหารเห็นว่าเป็นงานที่ต้องท าเป็นประจ า เพราะจะต้องหาทางเลือกอยู่ตลอดเวลาว่า 
จะท าอะไร ใครเป็นคนท า ท าท่ีไหน เมื่อไร และบางครั้งก็ต้องคิดว่าท าอย่างไร 

(๕) ด้านการควบคุม (C=Controlling) หมายถึง การที่จะต้องก ากับให้สามารถประกัน
ได้ว่ากิจกรรมต่าง ๆ ที่ท าไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนที่ได้วางไว้ล่วงหน้า  เป็นวิธีการที่จะเน้นให้
ความส าคัญกับการใช้กลไกด้านการตลาด เช่น ราคาและส่วนแบ่งการตลาด เพ่ือให้ควบคุมกิจกรรมใน
การด าเนินงานของหน่วยเศรษฐกิจและสามารถใช้สร้างเป็นมาตรฐานในการควบคุมระบบได้ ผู้บริหารที่
ด าเนินการกับหน่วยเศรษฐกิจเหล่านี้อาจถูกประเมินได้จากพ้ืนฐานด้านก าไรและขาดทุน๑๓ 

การบริหารที่มีหลักเกณฑ์และการบริหารพ้ืนฐานที่มอียู่ในหลักการ (Principles) ที่ส าคัญ 
๑๔ ประการ คือ 

๑) การแบ่งงานกันท า (Division of Labor) ฟาโยได้เสนอว่าคนงานควรจะได้รับการ
มอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติมากขึ้นหรือได้รับการกระตุ้นให้มีความรับผิดชอบในผลลัพธ์ของงานมากขึ้นซึ่ง
หลักการนี้จะสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในองค์การยุคปัจจุบันได้ 

                                         
๑๓เฮ็นรี ฟาโยล (Henry Fayol), อ้างใน วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารเมืองหลวงและการบริหารทอง

ถิ่น : สหรัฐอเมริกาอังกฤษฝร่ังเศสญี่ปุนและไทย, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพโฟรเพซ, ๒๕๔๕), หนา ๓๙. 



๒๐ 

๒) อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร์
และฟาโยได้ให้ความส าคัญของอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอ านาจหน้าที่แบบเป็นทางการของ
แวปเบอร์จะได้มาจากต าแหน่งหน้าที่ของผู้บริหารในสายการบังคับบัญชาส่วนอ านาจหน้าที่แบบไม่
เป็นทางการจะได้รับจากความช านาญงานของบุคคล (Expertise) ความรู้ทางด้านเทคนิค (Technical 
Knowledge) ความมีคุณค่าทางศีลธรรม (Moral Worth) และความสามารถในการน า (Leading) 
และสร้างความผูกพันกับผู้ใต้บังคับบัญชาตลอดจนเน้นว่าอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบควรอยู่คู่กัน 

๓) การมีผู้บังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command) ฟาโยกล่าวว่าค าสั่งสองค าสั่ง 
(Dual Command) อาจก่อให้เกิดปัญหาในการท างานเช่นการรายงานจะมีความเกี่ยวข้องในเมื่อผู้
ควบคุมสองคนได้ให้ค าสั่งกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพียงคนเดียวท าให้เกิดการสับสนในบางสถานการณ์
ค าสั่งสองค าสั่งนี้ท าให้เกิดความยุ่งยากแก่ผู้บังคับบัญชาและท าให้เกิดการสับสนในล าดับขั้นของ
อ านาจหน้าที่แบบเป็นทางการ (Formal Hierarchy of Authority) การประเมินอ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบของผู้บริหารในระบบผู้บังคับบัญชาสองคนจะเป็นการยากและผู้บริหารจะไม่สนใจใน
ความรู้สึกของผู้ใต้บังคับบัญชามักจะโกรธและอาจไม่ให้ความร่วมมือในอนาคตถ้าผู้ใต้บังคับบัญชาไม่เชื่อฟัง 

๔) สายการบังคับบัญชาตามอ านาจหน้าที่ (Line of Authority) เป็นสายการบังคับ
บัญชาจากผู้บริหารในระดับบนสู่ผู้ปฏิบัติงานในระดับล่างขององค์การความสัมพันธ์ของการจ ากัด
ความยาวของสายการบังคับบัญชาโดยการควบคุมจ านวนของระดับในล าดับขั้นของการบริหารจัดการ
จ านวนที่ดีที่สุดในล าดับขั้นการบังคับบัญชา (Hierarchy) คือความยาวของการติดต่อสื่อสารระหว่าง
ผู้บริหารระดับสูงและพนักงานระดับล่างรวมถึงความล่าช้าในการวางแผน (Planning) และการจัดการ 
(Organizing) ซึ่งการจ ากัดจ านวนของระดับขั้นการบังคับบัญชาให้น้อยลงจะท าให้ปัญหาในการ
ติดต่อสื่อสารลดลงและองค์การจะมีการปฏิบัติงานที่รวดเร็วและมีความยืดหยุ่นมากขึ้นภายในองค์การ
ได้มีการแบ่งแยกแผนกต่าง ๆ ซ่ึงแต่ละแผนกจะมีระดับขั้นการบังคับบัญชาโดยผู้บริหารในระดับกลาง
และระดับต้นของสายการบังคับบัญชาแต่ละแผนกต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้จัดการในระดับ เดียวกันใน
แผนกอ่ืน ๆ ซึ่งปฏิสัมพันธ์นี้ช่วยในการตัดสินใจให้เร็วขึ้นเนื่องจากผู้บริหารจะรู้จักบุคคลอ่ืนและรู้วิธีการใน
การแก้ปัญหาเพิม่มากข้ึนส าหรับการท างานข้ามแผนกหรือการท างานข้ามสายนั้นเป็นการสร้างทีมงาน
ข้ามสายซึ่งสามารถควบคุมโดยผู้น าของแต่ละทีม 

๕) การรวมอ านาจ (Centralization) เป็นการรวมอ านาจของการบังคับบัญชาไว้ที่
ผู้บริหารระดับสูงขององค์การซึ่งอ านาจหน้าที่จะไม่ได้รวมไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงของสายการบังคับ
บัญชาแต่เป็นการก าหนดว่าควรมีการรวมอ านาจไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงเท่าไรอย่างไรและมีการกระจาย
อ านาจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาและคนงานในระดับล่างอย่างไรสิ่งนี้ถือว่ามีความส าคัญเนื่องจากว่าจะมี
ผลกระทบต่อพฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับขององค์การ 



๒๑ 

๖) การมีเปูาหมายเดียวกัน (Unity of Direction) เป็นการออกแบบหรือก าหนดแผน
ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและคนงานที่ใช้ทรัพยากรขององค์การองค์การใดที่ไม่มีการวางแผนจะ
ท าให้ขาดประสิทธิภาพและขาดประสิทธิผลซึ่งจะไม่มีการมุ่งไปสู่กิจกรรมของกลุ่มหรือกิจกรรมของ
บุคคลแต่การวางแผนจะเริ่มที่ผู้บริหารระดับสูงท างานเป็นทีมร่วมกับกลยุทธ์ขององค์การซึ่งจะต้องมี
การติดต่อกับผู้บริหารในระดับกลางที่มีส่วนในการตัดสินใจว่าจะใช้ทรัพยากรขององค์การอย่างไร
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์หลักการในข้อนี้ยึดหลักว่ากิจกรรมของแต่ละกลุ่มต้องมีจุดหมาย
และแผนเดียวกัน 

๗) หลักความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคือความเป็นธรรม (Justice) ความ
ยุติธรรม (Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) ส าหรับสมาชิกทุกคนภายในองค์การซึ่งใน
ปัจจุบันพนักงานมีความต้องการความเสมอภาคมากขึ้นเป็นการจัดการที่ใช้หลักความเท่าเทียมกัน 

๘) การออกค าสั่ง (Order) วิธีการจัดการซึ่งอยู่ในต าแหน่งนั้นในการจัดหาเพ่ือให้
องค์การได้รับประโยชน์สูงสุดและเป็นการจัดหางานให้แก่พนักงานโดยใช้ผังองค์การ (Organization 
Chart) เพ่ือแสดงให้เห็นถึงต าแหน่งและหน้าที่ของพนักงานแต่ละคนและเป็นการชี้วัดว่าต าแหน่งของ
พนักงานแต่ละคน อาจจะมีการเลื่อนขั้นได้ในอนาคตการวางแผนเกี่ยวกับอาชีพได้รับความสนใจ 
มากขึ้นในองค์การยุคปัจจุบันเนื่องจากทรัพยากรมนุษย์ถือว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องให้การฝึกอบรม 
(Training) และการพัฒนาก าลังแรงงาน (Developing) โดยองค์การจะก าหนดต าแหน่งหน้าที่ส าหรับ
คนทุกคนและทกุคนจะเข้าใจต าแหน่งหน้าที่ของตน 

๙) ความคิดริเริ่ม (Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระท าสิ่งต่าง ๆ โดย
ปราศจากการสั่งการจากผู้บังคับบัญชาผู้บริหารจะต้องกระตุ้นให้พนักงานมีความคิดริเริ่มซึ่งความคิด
ริเริ่มนี้นับถือว่าเป็นจุดแข็งขององค์การเนื่องจากจะสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ได้ ผู้บริหารมีความ
ต้องการทักษะ (Skill) และไหวพริบ (Tact) เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างองค์การและความต้องการ
ของพนักงานและความสามารถ (Ability) จะท าให้เกิดความสมดุลซึ่งเป็นสิ่งที่ชี้วัดผู้บริหารระดับสูงใน
การพัฒนาและการบริหารงาน 

๑๐) ความมีระเบียบวินัย (Discipline) เป็นการมุ่งให้ความส าคัญเกี่ยวกับเรื่องการเชื่อ
ฟัง (Obedience) อ านาจ (Energy) ค าขอร้อง (Application) และลักษณะของการแสดงความนับถือ
ออกมาส าหรับอ านาจของผู้บังคับบัญชาความมีระเบียบวินัยเป็นบุคลิกลักษณะที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหาร
หลาย ๆ คน ความมีระเบียบวินัยจะเป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในองค์การกับคุณสมบัติของ
ผู้น าภายในองค์การและเป็นความสามารถของผู้บริหารในการที่จะปฏิบัติตามอย่างยุติธรรมอีกด้วย 

๑๑) ค่าตอบแทน (Remuneration of Personnel) การให้รางวัลประกอบด้วยโบนัสและ
แผนการแบ่งก าไรเป็นการช่วยกระตุ้นการท างานของพนักงานได้การให้หรือการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่



๒๒ 

พนักงานมีความส าคัญอย่างมากต่อความส าเร็จขององค์การระบบรางวัลที่มีประสิทธิภาพสามารถให้ความ
ยุติธรรมทั้งพนักงานและองค์การรวมทั้งสามารถกระตุ้นผลผลิตเพ่ิมโดยการให้รางวัล 

๑๒) ความมั่นคงในงาน (Stability of Tenure of Personnel) ความมั่นคงในงานมีความส าคัญ
ต่อการจ้างงานระยะยาวเมื่อพนักงานอยู่ในองค์การซึ่งมีแนวโน้มจะท างานเป็นทีมเป็นระยะเวลานานโดย
พยายามพัฒนาทักษะและปรับปรุงความสามารถในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรขององค์การ การจ้างงาน
ระยะยาวเป็นปัจจัยส าคัญที่ใช้อธิบายการประสบความส าเร็จของบริษัทขนาดใหญ่ในญี่ปุุน 

๑๓) ผลประโยชน์ส่วนตัวมีความส าคัญน้อยกว่าผลประโยชน์ขององค์การ (Subordination 
of individual interests to the common interest) ผลประโยชน์ขององค์การถือว่าเป็นประโยชน์ของทุก 
ๆคนหรือของทุกกลุ่มในองค์การในขณะที่องค์การยังด าเนินกิจการอยู่จะต้องมีการก าหนดผลประโยชน์
เพ่ือให้เกิดความยุติธรรมระหว่างองค์การและสมาชิกภายในองค์การ 

๑๔) ความสามัคคี (Sprit de corps) เป็นความรู้สึกร่วมกันของสมาชิกภายในองค์การที่ช่วย
สนับสนุนการท างานของสมาชิกในกลุ่มในการออกแบบประยุกต์ของอ านาจหน้าที่ตามล าดับขั้นภายใน
องค์การและสิทธิในการสั่งการหรือการบริโภคและความร่วมมือกันถือว่าเป็นส่วนประกอบส าคัญในการที่ท า
ให้องค์การบรรลุผลส าเร็จและมีการพัฒนาความสามัคคีจะสามารถบรรลุผลส าเร็จได้หากมีการติดต่อกัน
ระหว่างผู้บริหาร๑๔ 

การบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน (Getting things done through 
other people) และกล่าวว่าหน้าที่ของผู้บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารให้ส าเร็จ มี 5 
ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า “POSDC” ดังนี้ คือ 

P คือ Planning หมายถึง การวางแผนเป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพ่ือ
ความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลเพ่ือก าหนดทิศทางของ
องค์กร   

O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กรเป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ของ
สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ 

S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากรเป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพัฒนาบุคลากร
และการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน  

D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการเป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการด าเนินการตาม
แผน ผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้น า   

                                         
๑๔W. Frederick Taylor, อ้างใน ธงชัย สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๑๑, 

(กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๓), หน้า๔๗-๔๘. 



๒๓ 

C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแลเป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร๑๕ 

สรุปได้ว่า การบริหารเปนแนวทางหรือวิธีการบริหารงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บริหาร โดยการรวบรวมทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
ต้องมีการก าหนดวิธีการท างานที่ดีที่สุด มีคัดเลือกและพัฒนาคนงานโดยตระหนักถึงความส าคัญและ
คุณค่าของการรู้จักงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับให้โอกาสการท างาน และความร่วมมือกันอย่างใกล้ชิด
ระหว่างผู้บริหารและคนงาน สรุปได้ดังตารางที่ ๒.๓ ดังนี้ 

 
ตารางท่ี ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
พระธรรมวรนายก, (โอภาส นิรุติเมธี)  
(๒๕๔๖, หน้า ๗๓) 

มีความก้าวหน้าสามารถอ านวยประโยชน์เสริมสร้าง
ความผาสุกความถูกต้อง ความเป็นระเบียบเรียบร้อยดีงาม 

สมยศ  นาวีการ 
(๒๕๓๘, หน้า ๑๘) 

กระบวนการของการวางแผนการจัดองค์การ การมี
ส่วนร่วมและการควบคุมก าลังความพยายามของสมาชิก
องค์การและการใช้ทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือความส าเร็จ 

วิรัช  วริัชนิภาวรรณ 
(๒๕๔๘, หนา ๕) 

การบริหารเป็นกระบวนการรวบรวมทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างจ ากัดเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดโดยผู้บริหารเป็นผู้น าทรัพยากรมนุษย์ไปสู่การใช้
ประโยชน์สูงสุดจากทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลาเป็นการ
ผสมผสานแนวคิดการบริหารภาครัฐและการจัดการ
ภาคเอกชนเขาดวยกัน 

Henry Fayol กระบวนการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 
(๑) การวางแผน (P=Planning) 
(๒) การจัดองค์การ (O=Organizing) 
(๓) การบริหารงานบุคคลากร (S=Staffing) 
(๔) การอ านวยการ (D=Direction) 
(๕) การควบคุม (C=Controlling) 

                                         
๑๕พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีในการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๔. (กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓-๕. 



๒๔ 

ตารางท่ี ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร (ต่อ) 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Gulick  and Urwick กระบวนการบริหารจัดการไว้เป็น ๗ ขั้นตอน หรือที่

เรียกกันย่อ ๆ ว่า “POSDCoRB” 
P  = Planning หรือการวางแผน 
O  = Organizing การจัดองค์กร 
S  = Staffing หรือ การบรรจุบุคคลเข้าท างาน 
D  = Directing หรือ การวินิจฉัยสั่งการ 
Co =  Coordinating การประสานงาน 
R = Reporting การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
B = Budgeting หรือการงบประมาณ 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 
(๒๕๔๙, หน้า ๓-๕) 

การบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัย
ผู้อื่น มี ๕ ประการ “POSDC” ดังนี้ คือ 

P คือ Planning หมายถึง การวางแผน 
O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร 
S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร 
D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ 
C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแลเป็น

การควบคุม 
 

๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
การด าเนินการให้วัตถุประสงค์ของงาน ภายใต้การตัดสินใจ งบประมาณ ก าหนดเวลา 

และข้อจ ากัดด้านเทคนิคที่เผชิญอยู่ โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด มาด าเนินการให้ประสบ
ความส าเร็จ ภายใต้กรอบเวลาอันจ ากัด ซึ่งเป็นก าหนดการปฏิบัติการในอนาคต ความเสี่ยงจึงอาจ
เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากความไม่แน่นอน และความจ ากัดของทรัพยากรโครงการ 
ผู้บริหารโครงการจึงต้องจัดการความเสี่ยงของโครงการ เพ่ือให้ปัญหาของโครงการลดน้อยลง และ
สามารถด าเนินการให้ประสบความส าเร็จ ตามเปูาหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ๑๖ 

 
 

                                         
๑๖อัญชลี ชัยศรี, หลักการบริหารจัดการ : โครงการมหาวิทยาลัยชีวิต, คณะศิลปศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์, (มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ, ๒๕๕๓). 



๒๕ 

๒.๓.๑ แนวคิดเกี่ยวกับความเสี่ยง 
แนวคิดการบริหารความเสี่ยงได้เริ่มมีการน ามาใช้ในธุรกิจประกันภัยตั้งแต่ ค.ศ.  ๑๙๕๐ 

เพ่ือใช้ในการประเมินและค านวณเบี้ยประกันภัยหรือความเสี่ยงที่จะสามารถรับผู้ท าประกันได้ ซึ่ง
วัตถุประสงค์ของการท าประกัน เป็นการปูองกันการสูญเสียรายได้ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ต่อมา
แนวคิดดังกล่าวได้แพร่หลายไปยังธุรกิจอ่ืน ๆ และให้ความส าคัญกับความเสี่ยงในทุกด้านโดยในปี 
๑๙๕๖ Russell Gallager ได้เสนอแนวคิดการบริหารความเสี่ยงใหม่จากมุมมองของนักวิชาการ
หลายท่านอาทิ Wayne Snider แนะน าว่าผู้จัดการธุรกิจประกันภัยมืออาชีพควรเป็นผู้จัดการความ
เสี่ยงด้วย และ Herbert Denenberg ได้ริเริ่มแนวความคิดการบริหารความเสี่ยงโดยพัฒนาจาก
ทฤษฎีของ Henry Fayol กว่าที่แนวความคิดในบทความนี้จะเป็นที่ยอมรับในวงกว้าง ต้องใช้เวลา
มากกว่า ๒๐ ปี ต่อมาในปี ค.ศ. ๑๙๘๙ เหตุการณ์ที่ตลาดหุ้นของสหรัฐอเมริกาตกอย่างรุนแรงที่สุด 
หรือ “Black Monday” เมื่อวันที่ ๑๙ ตุลาคม ๑๙๘๗ ท าให้นักลงทุนทั่วโลกตระหนักถึง ความเสี่ยง
ที่มีอยู่ (Inherent risk) และ ความผันผวนของตลาดหุ้น และในปีเดียวกัน Vemon Grose ได้
น าเสนอหนังสือ “Manage risk : systematic loss prevention for executives” ซึ่งถือว่าเป็น
หนังสือเกี่ยวกับการประเมินและการบริหารความเสี่ยงที่ดีที่สุดเล่มหนึ่ง ในปี ค.ศ. ๑๙๙๓ บริษัท      
GE Capital ได้แต่งตั้ง James Lam เป็น “Chief Risk Officer” ซึ่งถือว่าเป็น chief risk officer คน
แรก โดยมีหน้าที่ในการจัดการความเสี่ยงทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นการบริหารความเสี่ยง การด าเนินงานใน
ส านักงาน การวางแผนธุรกิจและการเงิน และในปี ค.ศ. ๑๙๙๕ กลุ่มบริษัทชั้นน าในออสเตรเลียและ
นิวซีแลนด์ ได้ร่วมมือกันพัฒนามาตรฐานการบริหารความเสี่ยง Risk Management Standard 
ต่อมาเหตุการณ์ก่อการร้ายเกิดขึ้นที่อเมริกาเมื่อวันที่ ๑๑ กันยายน ๒๐๐๑ ส่งผลให้ธุรกิจหลาย
ประเภทเห็นความส าคัญและความจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยงมากขึ้น โดยเฉพาะความเสี่ยง
ภายใต้ความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ท่ีคาดไม่ถึง๑๗ 

สืบเนื่องจากการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจโลกและเหตุการณ์ความล้มเหลวของธุรกิจขนาดใหญ่
และหรือมีประวัติการก่อตั้งที่ยาวนานตามที่ทราบกันดี เช่น ธนาคารแบริ่ง จ ากัด บริษัท เอนรอน 
จ ากัด บริษัท เวร์ลคอม จ ากัด เป็นตัวอย่างที่สะท้อนให้เห็นถึงความล้มเหลวของระบบควบคุมภายใน
ขององค์กรเหล่านั้น และความไม่มีประสิทธิภาพของการตรวจสอบภายใน อันเป็นบทเรียนให้กับ
องค์กรอ่ืน ๆ ที่จะต้องปูองกันตนเองจากความล้มเหลวและสูญเสียทางธุรกิจ จึงมีการผลักดันให้
กระบวนการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในมีความส าคัญเพ่ิมสูงขึ้นโดยการออกกฎระเบียบ 
จากหน่วยงานก ากับดูแลให้องค์กรที่อยู่ภายในภายใต้การก ากับปฏิบัติตาม ซึ่งในต่างประเทศ

                                         
๑๗วิมลพรรณ  ไสนวรรณ, “การพัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยงแบบมีส่วนร่วมในหน่วยงาน

อุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๕). 



๒๖ 

หน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากับได้มีการประกาศให้องค์กรที่อยู่ภายใต้การก ากับน าหลักการและแนวปฏิบัติ
ตามแนวทางของ Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission 
(COSO)๑๘ มาใช้เป็นกรอบในการจัดวางการควบคุมภายใน 

ส าหรับประเทศไทยนั้นได้มีความตระหนักและตื่นตัวมากยิ่งขึ้นโดยประเทศไทยได้น า
แนวคิดและหลักการดังกล่าวมาปรับใช้ในองค์กรต่าง  ๆ มากขึ้น รวมทั้งภาคราชการได้แก่
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้จัดท าค าแนะน าการน ามาตรฐาน
การควบคุมภายในไปใช้ในเชิงปฏิบัติ ลงวันที่ ๒๖ ตุลาคม ๒๕๔๔ โดยน าหลักการ ๕ องค์ประกอบมา
ใช้คือ สภาพแวดล้อมของการควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุมสารสนเทศ และ
การสื่อสาร รวมไปถึงเฝูาติดตามประเมิน ในปี พ.ศ. ๒๕๔๖ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย         
ได้จัดท าหนังสือ “แนวทางการบริหารความเสี่ยง” ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการควบคุมภายใน ๘ ด้าน 
คือ สภาพแวดล้อมภายในองค์กร การก าหนดวัตถุประสงค์ การบ่งชี้เหตุการณ์ การประเมินความเสี่ยง 
การตอบสนองความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม ข้อมูลและการติดต่อสื่อสาร และการติดตามผล 
อย่างไรก็ตามการบริหารความเสี่ยงที่กล่าวมาข้างต้นส่วนใหญ่จะมีความเกี่ยวข้องกับองค์กร
ภาคเอกชนเป็นส่วนใหญ่ ทั้งนี้ความเสี่ยงขององค์กรภาครัฐจะมีความแตกต่างไปจากความเสี่ยงของ
องค์กรภาคเอกชน เนื่องจากวิสัยทัศน์และพันธกิจแตกต่างกันอย่างชัดเจน แผนยุทธศาสตร์ขององค์กร 
ภาคเอกชนจะมุ่งเน้นไปที่การสร้างก าไรสูงสุด องค์กรภาครัฐมุ่งเน้นไปที่การตอบสนองนโยบายรัฐจึง
เกี่ยวกับความเสี่ยงเชิงนโยบายและปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ไม่สามารถบรรลุ
เปูาประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งความเสี่ยงทางการเงินนับเป็นหนึ่งในปัจจัยเสี่ยงที่
ส่งผลกระทบให้หน่วยงานราชการไม่สามารถด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ได้ส าเร็จเช่นเดียวกัน๑๙ 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นที่ส่งผล
กระทบในทางลบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ (COSO : Committee of Sponsoring Organization 
of the Tread way Commission)๒๐ 

การจัดการความเสี่ยง หรือ การบริหารความเสี่ยง (Risk management) คือ การจัดการ
ความเสี่ยง ทั้งในกระบวนการในการระบุ วิเคราะห์ (Risk analysis) ประเมิน (Risk assessment) 
ดูแล ตรวจสอบ และควบคุมความเสี่ยงที่สัมพันธ์กับ กิจกรรม หน้าที่และกระบวนการท างาน เพ่ือให้

                                         
๑๘Kloman H.F. elix, Risk Management Milestones : 1900–1999. March 2001, [Online], 

accessed 23 November 2007, Azailablefrom http://www.siliconrose.com.au/Articles/HistoryofRiskManage 
ment.htm. 

๑๙วันเพ็ญ  กฤตผล,“เอกสารประกอบการเสวนา การบริหารจัดการความเสี่ยงของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย”, ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๐. 

๒๐องค์การคลังสินค้า, ส่วนงานบริหารความเสี่ยง, ส านักแผนยุทธศาสตร์, ก าจัดจุดอ่อน สร้างเสริม
จุดแข็ง อคส. ร่วมแรงพิชิตความเสี่ยง : คู่มือบริหารความเสี่ยง ปี ๒๕๕๓. หน้า ข–ค. 

http://www.siliconrose.com.au/


๒๗ 

องค์กรลดความเสียหายจากความเสี่ยงมากที่สุด อันเนื่องมาจากภัยที่องค์กรต้องเผชิญในช่วงเวลาใด
เวลาหนึ่ง หรือเรียกว่า อุบัติภัย (Accident) 

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) หมายถึง การระบุความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญ
อยู่หรือแฝงอยู่ในกระบวนการท างานซึ่งจะต้องสามารถอธิบายถึงผลกระทบความเสี่ยงหรือลักษณะ
ความเสียหายที่เกิดจากความเสี่ยงได้ 

ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้
หน่วยงาน/องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน
เมื่อใดเกิดขึ้นได้อย่างไรและท าไมทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง  (Root 
Cause) เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึงการจ าแนกและพิจารณา
จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงที่มีอยู่โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด  (Likelihood) และ
ผลกระทบ (Impact) 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) เป็นการพิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ความ
เสี่ยงในช่วงเวลาหนึ่งหรือจะเรียกว่าความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงก็ได้ 

ผลกระทบ (Impact) ระดับความรุนแรงของผลเสียหายที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงและมี
ผลกระทบต่อองค์กรซึ่งอาจเป็นได้ทั้งในด้านบวกและด้านลบโดยสามารถแบ่งเป็นผลกระทบทางด้าน
การเงินและผลกระทบที่ไม่ใช่ทางการเงิน 

การจัดระดับความเสี่ยง (Risk Rating) คือการน าความเสี่ยงที่ประเมินได้มาจัดซึ่งมีอยู่
๔ ระดับคือต่ า ปานกลาง สูง และสูงมาก เพ่ือช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหารส าหรับการเลือกจัดการ
กับความเสี่ยงที่มีระดับความส าคัญก่อน 

เจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) คือหน่วยงานที่ท าให้เกิดความเสี่ยงหรือหน่วยงานที่
ได้รับผลกระทบโดยตรงจากความเสี่ยงที่ถูกระบุขึ้นและเป็นผู้ประเมินความเสี่ยง/จัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยง/ให้ข้อเสนอแนะรวมทั้งติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอเพ่ือให้ผล
การบริหารความเสี่ยงบรรลุเปูาหมายที่ตั้งไว้ 

แผนผังความเสี่ยง (Risk Map) คือแผนผังที่แสดงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงกับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรความเสี่ยงกับความเสี่ยงสาเหตุกับความเสี่ยงสาเหตุกับสาเหตุและระดับความ
รุนแรง/ผลกระทบเพ่ือน ามาประกอบการพิจารณาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

ดัชนีชี้วัดความเสี่ยงหลัก (KRI : Key Risk Indicator) คือมาตรวัดหรือจุดเตือนภัย 
(Trigger Point) ของระดับหรือสถานะความเสี่ยงเพ่ือใช้ประเมินสถานะของความเสี่ยงและ
ประสิทธิผลของแผนบริหารความเสี่ยงและต้องสอดคล้องกับ Risk Appetite และ Risk Tolerance 



๒๘ 

ค่าระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) คือการก าหนดระดับความ
เสี่ยงในเชิงปริมาณหรือคุณภาพที่องค์กรจะสามารถยอมรับความเสียหาย/สูญเสียจากความเสี่ยงโดย
ก าหนดให้สอดคล้องกับเปูาหมายในแผนปฏิบัติการประจ าปีหรือตามตัวชี้วัดขององค์กรซึ่งไม่ควรต่ า
กว่าค่า “ระดับ ๓” ช่วงเบี่ยงเบนของค่าระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Tolerance) คือ
การก าหนดค่าช่วงเบี่ยงเบนของระดับความเสี่ยงที่ยังคงอยู่ในระดับที่องค์กรยังสามารถยอมรับได้เช่น  
+๕ หรือ +๑ เป็นต้น โดยก าหนดให้สอดคล้องกับเปูาหมายในแผนปฏิบัติการประจ าปีหรือตามตัวชี้วัด
ขององค์กรซึ่งอาจจะเท่ากับหรือต่ ากว่าค่า “ระดับ ๓” ได ้

ความเสี่ยงขั้นต้น (Gross Risk) คือระดับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น (ก่อนที่จะมีการควบคุม) 
ซึ่งจะท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) คือระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่หลังจากใส่การ
ควบคุมท่ีมีอยู่เข้าไปในการบริหารงานแล้วซึ่งหากยังคงเหลืออยู่ในระดับสูง-สูงมากหน่วยงานก็ควรให้
ความสนใจเป็นพิเศษและจัดท าแผนเพื่อลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมต่อไป 

สรุปได้ว่า แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยงนั้นเริ่มมีมาตั้งแต่สืบเนื่องจากการเกิด
วิกฤตเศรษฐกิจโลกและเหตุการณ์ความล้มเหลวของธุรกิจขนาดใหญ่  ที่สะท้อนให้เห็นถึงความ
ล้มเหลวของระบบควบคุมภายในขององค์กร และความไม่มีประสิทธิภาพของการตรวจสอบภายใน 
อันเป็นบทเรียนให้กับองค์กรอ่ืน ๆ ที่จะต้องปูองกันตนเองจากความล้มเหลวและสูญเสียทางธุรกิจ 
ประเทศไทยมีความตระหนักและตื่นตัว โดยน าแนวคิดและหลักการดังกล่าวมาปรับใช้ในองค์กรต่าง ๆ 
มากขึ้น รวมทั้งภาคราชการได้แก่ คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้
จัดท าค าแนะน าการน ามาตรฐานการควบคุมภายในไปใช้ในเชิงปฏิบัติ  โดยน าหลักการ ๕ 
องค์ประกอบมาใช้คือ สภาพแวดล้อมของการควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม
สารสนเทศ และการสื่อสาร รวมไปถึงเฝูาติดตามประเมิน สามารถสรุปได้ดังตารางที่ ๒.๔ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๙ 

ตารางท่ี ๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับความเสี่ยง 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
Herbert Denenberg 
(อ้างใน อัญชลี ชัยศรี, ๒๕๕๓). 

แนวความคิดการบริหารความเสี่ยงโดยพัฒนาจาก
ทฤษฎีของ Henry Fayol ที่ยอมรับในวงกว้าง ต้องใช้
เวลามากกว่า ๒๐ ปี  จากเหตุการณ์ที่ตลาดหุ้นของ
สหรัฐอเมริกาตกอย่างรุนแรงที่สุด 

Kloman H.F. elix,  
(1900–1999, March 2001) 

จากการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจโลกและเหตุการณ์ความ
ล้มเหลวของธุรกิจขนาดใหญ่ เช่น ธนาคารแบริ่ง จ ากัด 
บริษัท เอนรอน จ ากัด บริษัท เวร์ลคอม จ ากัด ที่สะท้อน
ให้เห็นถึงความล้มเหลวของระบบควบคุมภายในของ
องค์กรและความไม่มีประสิทธิภาพของการตรวจสอบ
ภายใน อันเป็นบทเรียนให้กับองค์กรอ่ืน ๆ ที่จะต้อง
ปูองกันตนเองจากความล้มเหลวและสูญเสียทางธุรกิจ จึง
มีการผลักดันให้กระบวนการควบคุมภายในและการ
ตรวจสอบภายในมีความส าคัญเพ่ิมสูงขึ้นโดยการออก
กฎระเบียบ จากหน่วยงานก ากับดูแลให้องค์กรที่อยู่
ภายในภายใต้การก ากับปฏิบัติตาม 

๒.๓.๒ ความหมายของความเสี่ยง 
ความเสี่ยง (Risk) คือ การวัดความสามารถ ที่จะด าเนินการให้วัตถุประสงค์ของงาน

ประสบความส าเร็จ ภายใต้การตัดสินใจ งบประมาณ ก าหนดเวลา และข้อจ ากัดด้านเทคนิคที่เผชิญ
อยู่ อย่างเช่น การจัดท าโครงการเป็นชุดของกิจกรรม ที่จะด าเนินการเรื่องใดเรื่องหนึ่งในอนาคต โดย
ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด มาด าเนินการให้ประสบความส าเร็จภายใต้กรอบเวลาอันจ ากัด ซึ่งเป็น
ก าหนดการปฏิบัติการในอนาคต ความเสี่ยงจึงอาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากความไม่
แน่นอน และความจ ากัดของทรัพยากรโครงการ ผู้บริหารโครงการจึงต้องจัดการความเสี่ยงของ
โครงการ เพ่ือให้ปัญหาของโครงการลดน้อยลง และสามารถด าเนินการให้ประสบความส าเร็จ ตาม
เปูาหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ๒๑ ความเสี่ยงมีความหมายในหลากหลายแง่มุม 
เช่น ความเสี่ยง คือ 

                                         
๒๑อัญชลี ชัยศรี, หลักการบริหารจัดการ : โครงการมหาวิทยาลัยชีวิต, คณะศิลปศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์, (มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ, ๒๕๕๓). 



๓๐ 

๑. โอกาสที่เกิดขึ้นแล้วธุรกิจจะเกิดความเสียหาย (Chance of Loss) 
๒. ความเป็นไปได้ที่จะเกิดความเสียหายต่อธุรกิจ (Possibility of Loss) 
๓. ความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึน (Uncertainty of Event) 
๔. การคลาดเคลื่อนของการคาดการณ์ (Dispersion of Actual Result) 
 

ภัย (Peril) คือ สาเหตุของความเสียหาย ซึ่งภัยสามารถเกิดขึ้นได้จากภัยธรรมชาติ เช่น 
เกิดพายุ สึนามิ น้ าท่วม แผ่นดินไหว เป็นต้น ภัยนอกจากจะเกิดขึ้นได้จากภัยธรรมชาติแล้ว ภัยนั้นยัง
เกิดข้ึนจากการกระท าของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย จลาจล ฆาตกรรม เป็นต้น ส าหรับสาเหตุสุดท้ายที่จะ
เกิดภัยได้นั้นคือภัยที่เกิดขึ้นจากภาวะเศรษฐกิจ เพราะภัยที่เกิดจากภาวะเศรษฐกิจ เป็นอีกสาเหตุที่
ส าคัญ เพราะเมื่อเกิดขึ้นแล้วคนทั้งประเทศ หรือทั้งภูมิภาคจะได้รับผลกระทบอย่างกว้างขวาง  ความ
เสี่ยง (Risk) คือ ความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ ซึ่งไม่สามารถคาดเดาได้ว่าจะเกิดขึ้นเมื่อใด แต่ความ
เสี่ยงนั้น ๆ จะมีแนวโน้มที่เกิดขึ้นไม่มากก็น้อยในบริษัท 

สภาวะที่จะท าให้เกิดความเสียหาย (Hazard) คือ สภาพเงื่อนไขที่เป็นสาเหตุที่ท าให้
ความเสียหายเพ่ิมสูงขึ้น โดยสภาวะต่าง ๆ นี้สามารถแบ่งออกได้เป็น สภาวะทางด้านกายภาพ 
(Physical) คือ สภาวะของโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย เช่น ชนิดและท าเลที่ตั้งของสิ่งปลูกสร้าง อาจ
เอ้ือต่อการเกิดเพลิงไหม้ สภาวะทางด้านศีลธรรม (Moral) คือ สภาวะของโอกาสที่จะเกิดขึ้นจาก
ความไม่ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่การงาน เช่น การฉ้อโกงของพนักงาน และสภาวะด้านจิตส านึกในการ
ปูองกันความเสี่ยง (Morale) คือ สภาวะที่ไม่ประมาทและเลินเล่อ หรือการไม่เอาใจใส่ในการปูองกัน
ความเสี่ยง เช่น การที่พนักงานปล่อยให้เครื่องจักรท างานโดยไม่ควบคุม 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาส/เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน หรือสิ่งที่ท าให้
แผนงานหรือการด าเนินการอยู่ ณ ปัจจุบันไม่บรรลุวัตถุประสงค์/เปูาหมายที่ก าหนดไว้ โดยก่อให้เกิด
ผลกระทบหรือความเสียหายต่อองค์กรในที่สุด ทั้งในแง่ของผลกระทบที่เป็นตัวเงินได้หรือผลกระทบที่
มีต่อภาพลักษณ์และชื่อเสียงองค์กร การบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management) 
คือ กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนในองค์กร เพ่ือช่วยในการ
ก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการออกแบบเพ่ือให้สามารถ
บ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับ เพ่ือให้ได้รับความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์ที่องค์กรก าหนด
ไว้๒๒ ความเสี่ยง เป็นโอกาสหรือเหตุที่ไม่พึงประสงค์อาจท าให้อนาคตส่งผลกระทบให้เกิดความ
เสียหาย ท าให้วัตถุประสงค์ (Objective และเปูาหมาย (Target) ที่องค์กรก าหนดไว้เบี่ยงเบนไป

                                         
๒๒ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, กรอบการบริหารความเสี่ยง , [ออนไลน์] แหล่งข้อมูล

<www.set.or.th/th/about/overview/files/Risk_2015_v2.pdf>, 20 January 2014. 

http://www.set.or.th/th/about/overview/files/Risk_2015_v2.pdf
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หรือไม่ประสบผลส าเร็จ ทั้งในด้านกลยุทธ์ การเงิน การด าเนินงาน และกฎระเบียบหรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องการด าเนินงานใด ๆ ย่อมมีความเสี่ยงเกิดข้ึนได้เสมอ ทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
ความเสี่ยงดังกล่าวอาจอยู่ในกระบวนการปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่จะน าองค์กรไปสู่เปูาหมาย เช่น การวาง
กลยุทธ์และแผนงาน การตัดสินใจของผู้บริหาร การบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน และ
โครงการที่เกี่ยวข้อง การปฏิบัติงานภายในที่ท าการ การจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ เป็นต้น๒๓ 
ความเสี่ยง (Risk) จึงเป็นเหตุการณ์/การกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน 
และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความ
ล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปูาหมายของแผนงาน/โครงการที่ส าคัญในแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์ตามที่ระบุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของมหาวิทยาลัย หรือ กล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า 
ความเสี่ยงนั้น หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน 
และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (อาจเป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน เช่น ชื่อเสียง การ
ปฏิบัติและไม่ปฏิบัติตามระเบียบ เป็นต้น) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุ
เปูาหมายตามแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕–๒๕๕๙) ของ
มหาวิทยาลัย ทั้งในระดับองค์กรและระดับหน่วยงาน๒๔ ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) 
จ าเป็นต้องด าเนินการด้วยความรอบคอบ เพราะเป็นเรื่องที่มีความละเอียดอ่อน สลับซับซ้อน ที่อาจ
ท าให้ความเสี่ยงส าคัญเมื่อต้องด าเนินการในเรื่องเหล่านี้ เช่น  

๑. การบริหารสภาพคล่อง (Liquidity Management) 
๒. การวางแผนงบประมาณ (Budget Planning) 
๓. การประเมินรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Evaluation)  
๔. การประเมินการลงทุน (Investment Evaluation) 
๕. การท ารายงานต่อทางการ (Regulatory Reporting)๒๕ 
สรุปได้ว่า ความเสี่ยงหมายถึง โอกาสที่จะเกิดและเหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอนและไม่

พึงประสงคท์ี่ท าให้แผนงานหรือกระบวนการไม่บรรลุวัตถุประสงค์/เปูาหมาย และก่อให้เกิดผลกระทบ
หรือความเสียหาย อาจเป็นตัวเงิน บุคลากร ทรัพย์สินขององค์กร สามารถสรุปได้ดังตารางที่ ๒.๕  

 
 
 

                                         
๒๓ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง, แนวทางการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ 

๒๕๕๗, หน้า ๒. 
๒๔คู่มือการบรหิารความเสีย่ง, มหาวทิยาลัยมหิดล, ๒๕๕๗ 
๒๕เจริญ เจษฎาวลัย์, การบริหารความเสี่ยง, (กรุงเทพมหานคร: บริษทั พอดี จ ากัด, ๒๕๔๖), หน้า :

๓๗. 



๓๒ 

ตารางท่ี ๒.๕ ความหมายของความเสี่ยง 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
อัญชลี ชัยศรี 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ, ๒๕๕๓) 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง ความไม่แน่นอน และ
ความจ ากัดของทรัพยากรโครงการ ผู้บริหารโครงการจึง
ต้องจัดการความเสี่ยงของโครงการ เพ่ือให้ปัญหาของ
โครงการลดน้อยลง 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(๒๐๑๕, V.๒)  

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาส/เหตุการณ์ที่มี
ความไม่แน่นอน หรือสิ่ งที่ท า ให้แผนงานหรือการ
ด าเนินการอยู่  ณ ปัจจุบันไม่บรรลุวัตถุประสงค์/
เปูาหมายที่ก าหนดไว้ โดยก่อให้เกิดผลกระทบหรือ
ความเสียหาย 

ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
(๒๕๕๗, หน้า ๒) 

ความเสี่ยง เป็นโอกาสหรือเหตุที่ไม่พึงประสงค์
อาจท าให้อนาคตส่งผลกระทบให้เกิดความเสียหาย ท า
ให้วัตถุประสงค์ และเปูาหมาย ที่องค์กรก าหนดไว้ไม่
ประสบผลส าเร็จ ทั้งในด้านกลยุทธ์ การเงิน การ
ด าเนินงาน และกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
(๒๕๕๐, หน้า ๒) 

ความเสี่ยง (Risk) เป็นเหตุการณ์/การกระท าใด ๆ ที่
อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผล
กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ท้ังที่เป็นตัวเงินและไม่
เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว ลดโอกาสที่จะ
บรรลุเปูาหมายของแผนงาน/โครงการที่ส าคัญตามที่ระบุ
ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

เจริญ เจษฎาวัลย์ 
(๒๕๔๖, หน้า ๓๗) 

ความเสี่ยงทางการเงิน ประกอบด้วย 
๑. การบริหารสภาพคล่อง (Liquidity Management) 
๒. การวางแผนงบประมาณ (Budget Planning) 
๓. การประเมินรายงานทางการเงิน (Financial 

Reporting Evaluation)  
๔. การประเมินการลงทุน (Investment valuation) 
๕. การท า ร าย ง านต่ อทา งกา ร  (Regulatory 

Reporting) 

 



๓๓ 

๒.๓.๓ สาเหตุของความเสี่ยง 
ความเสี่ยงแบ่งออกเป็น ๔ ด้านดังนี้ 
๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากกิจกรรมทางการ

ด าเนินงานขององค์กร การก าหนดกลยุทธ์หรือแผนงาน และนโยบายในการบริหารงาน 
๒. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากความไม่พร้อมใน

เรื่องงบประมาณการเงินที่ใช้ในการด าเนินการโครงการนั้น ๆ เป็นต้น 
๓. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการ

ปฏิบัติงานทุก ๆ ขั้นตอนโดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการอุปกรณ์เทคโนโลยี
สารสนเทศบุคลากรในการปฏิบัติงานเป็นต้น 

๔. ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง (Compliance Risk) หรือ 
(Event Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้
หรือกฎหมายที่มีอยู่ไม่เหมาะสมหรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน๒๖ 

ความเสี่ยงโดยทั่วไป ตามบทบาทของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
๑ ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร 

สถานที่) 
๒ ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 

๓ ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การ
บริหาร งานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 

๔ ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของ
อาจารย์ และบุคลากร 

๕ ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก๒๗ 
ความเสี่ยงของทุกองค์กร อาจแบ่งได้เป็น ๔ ประเภท ได้แก่ 
๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  
๒. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk)  
๓. ความเสี่ยงด้านการเงินและการรายงาน (Financial & Reporting Risk)  
๔. ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ (Compliance Risk)  
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจาก

การขาดการก ากับดูแลกิจการที่ดี หรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กร และการขาดการควบคุมที่ดี โดย
อาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบงาน หรือเหตุการณ์ภายนอก และส่งผล
กระทบต่อรายได้และเงินกองทุนขององค์กร 

                                         
๒๖ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง, แนวทางการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ 

๒๕๕๗, หน้า ๒. 
๒๗คู่มือการบรหิารความเสีย่ง, มหาวทิยาลัยมหิดล, ๒๕๕๗. 



๓๔ 

 
แหล่งที่มาของความเสี่ยง 
เหตุแห่งความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ เป็นความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายโดยตรงหรือโดย

อ้อม เนื่องจากการขาดระบบงาน การขาดการควบคุมที่ดี การจัดการภายในล้มเหลวจนท าให้เกิด
ความสูญเสีย และความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน โดยมีสาเหตุต่าง ๆ ดังนี้ 

๑. ความเสี่ยงที่เกิดจากบุคลากร (People Risk) ได้แก่ 
• ความด้อยศักยภาพของพนักงาน 

- การขาดความรู้ความช านาญในงานที่รับผิดชอบ 
- การขาดความสามารถในการท างานเป็นทีม 
- การละเลยไม่ให้ความส าคัญกับกลุ่มลูกค้า 
- การขาดการท างานแบบมืออาชีพ 
- การขาดความสามารถในการวิเคราะห์หรือใช้วิจารณญาณในการตัดสินใจ 
- การตีความข้อมูลที่ใช้ในการปฏิบัติงานผิดพลาด 

• การทุจริต 
- การทุจริตหรือกระท าผิดจรรยาบรรณ 
- การใช้ต าแหน่งหน้าที่ของตนเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

• ความผิดพลาดของพนักงาน (Human Error) 
- ความผิดพลาดของพนักงานในการปฏิบัติงาน โดยมิได้มีเจตนาจะกระท าผิดหรือทุจริต 
- ความประมาท เลินเล่อ หรือไม่รอบคอบ 

• การบริหารและการจัดการบุคลากร 
- การบริหารทรัพยากรบุคคลไม่เหมาะสม เช่น การมีพนักงานมาก-น้อยเกินไป 
- การด้อยประสิทธิภาพในการสรรหา 
- การมอบหมายงานไม่ตรงตามความสามารถ 
- การขาดการอบรมให้พนักงานมีความเชี่ยวชาญหรือเพ่ิมขีดความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน 
- การขาดเครื่องมือในการสร้างแรงจูงใจให้พนักงานที่มีความสามารถให้คงอยู่กับ

องค์กร 
- การประเมินผลงานที่ไม่ยุติธรรม 
- ค่าตอบแทนที่ไม่เหมาะสม 
- การพ่ึงพิงกับพนักงานหลักมากเกินไป 

• การบริหารทรัพยากรขององค์กร 
- การบริหารทรัพยากรขององค์กรไม่เหมาะสม เช่น ไม่มีอุปกรณ์ที่ให้ความสะดวก

หรือมีไม่เพียงพอต่อความจ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
- อุปกรณ์ไม่อยู่ในสภาพที่ดีต่อการใช้งาน 
- การมีโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีที่ไม่เหมาะสมกับงานหรือล้าสมัย 
 



๓๕ 

 
๒. ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการหรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Process Risk) 
• ความบกพร่องของการบริหารองค์กรที่ได้คุณภาพ (Model / Methodology Error) 

- ความบกพร่องของการวางแผนการใช้โปรแกรมเพ่ือการบริหารและการจัดการ
แบบบูรณาการ (Plan – Do – Check – Act)  

- ความผิดพลาดในการพัฒนาก าหนดสูตรการค านวณต่าง ๆ เช่น การก าหนด
น้ าหนักของกลยุทธ์ พันธกิจ แผนงานและโครงการต่าง ๆ ขององค์กรในการก้าวสู่วิสัยทัศน์ที่ก าหนด 
ในกรณีที่เป็นสถาบันการเงินก็จะเป็นความผิดพลาดจากการก าหนดอัตราส่วนทางการเงิน  การ
ประเมินมูลค่าหลักทรัพย์/ทรัพย์สิน/หนี้สิน และการประเมินมูลค่าหลักประกันผิดพลาด 

- ข้อบกพร่องของวิธีการ/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ซึ่งท าให้การปฏิบัติงานไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

- การรายงานผลต่าง ๆ ไม่ถูกต้อง และขาดการติดตาม 
• ผลิตภัณฑ์ และบริการที่ไม่เหมาะสม  

- การก าหนดน้ าหนักของงบประมาณเพ่ือขับเคลื่อนแผนงานของการบรรลุ
เปูาหมายที่ไม่สัมพันธ์กับวิสัยทัศน์และเปูาประสงค์ขององค์กร 

- การออกแบบ/พัฒนาและส่งเสริมผลิตภัณฑ์และบริการไม่สอดคล้องกับทิศทาง
ของพันธกิจและวิสัยทัศน์ 

- ผลิตภัณฑ์/บริการมีความซับซ้อนหรือมีข้อบกพร่อง หรือไม่อาจวัดผลความส าเร็จ
ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม ท าให้ผู้มีผลประโยชน์ร่วมไม่พึงพอใจ 

• การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ ของผู้ก ากับ  
- เกิดจากการก ากับดูแลและกฎระเบียบที่องค์กรเผชิญอยู่ หากองค์กรวางแผนการ

ปฏิบัติต่าง ๆ ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนดของทางการ หรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล 
- ความเสี่ยงจากการตีความข้อกฎหมาย ที่เอ้ืออ านวยต่อการด าเนินธุรกิจของ

องค์กร 
• การสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจ (Communication) 

- การเข้าใจไม่ตรงกันในการสื่อข้อความท าให้ตีความผิดพลาด 
- การสื่อสารที่ไม่ทั่วถึงทุกฝุายงานที่เก่ียวข้อง 
- การขาดการประสานงาน/ร่วมมือที่ดีระหว่างฝุายงาน 
- ข้อมูลที่เผยแพร่ภายนอกองค์กรไม่ถูกต้อง ไม่สอดคล้องกันก่อให้เกิดความไม่

น่าเชื่อถือ โดยเฉพาะกรณีท่ีมีการน าข้อมูลไปใช้อ้างอิง 
• ระบบงานขาดมาตรฐานและการควบคุมที่ดี 

- การขาดมาตรฐาน/คู่มือ/แนวทางและรายละเอียดในการปฏิบัติงาน 
- การขาดระบบการตรวจสอบ/การควบคุม/การรักษาความปลอดภัยที่ดีหรือมีไม่

เพียงพอ 
 
 



๓๖ 

 
๓. ความเสี่ยงที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยี (Technology Risk) 
• การรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานที่ดี  

- การขาดระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์ ตลอดจน
การส ารองข้อมูล หรือมีแต่ด้อยประสิทธิภาพ 

- การขาดมาตรการควบคุมและตรวจสอบระบบอย่างสม่ าเสมอ 
- การขาดแผนส ารองฉุกเฉิน 

• ระบบงานมีข้อผิดพลาดหรือล้มเหลว  
- ความผิดพลาด/ความสูญเสียของระบบ เนื่องจากอัคคีภัย ภัยธรรมชาติ 
- ปัญหาด้านเทคนิค กระแสไฟฟูาขัดข้อง 
- ระบบสูญเสียความสามารถบางส่วน/ทั้ งหมด จากก ารท าลายของไวรัส

คอมพิวเตอร์ 
• ความบกพร่องของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

- ความผิดพลาด/ไม่สมบูรณ์ของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ 
• ความบกพร่องของระบบการสื่อสาร  

- การขัดข้องของระบบการสื่อสาร เช่น Computer Network , โทรศัพท,์ โทรสาร 
• สารสนเทศที่ใช้ในการบริหารและปฏิบัติงานไม่น่าเชื่อถือ  

- ข้อมูลส าหรับการปฏิบัติงานมีไม่เพียงพอ ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง 
- ระบบข้อมูลไม่ถูกต้อง ท าให้ไม่สามารถน าข้อมูลไปใช้งานได้ 
- การมีหลายระบบที่แสดงข้อมูลในลักษณะเดียวกัน แต่แสดงข้อมูลไม่สอดคล้อง/

ไม่ตรงกัน 
๔. ความเสี่ยงที่เกิดจากเหตุการณ์ภายนอก (External Risk) 

- ความไม่แน่นอนของนโยบายของรัฐ และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
- การสูญเสียที่เกิดขึ้นกับทรัพย์สินหรือรายได้อันเนื่องมาจากอุบัติภัยต่าง ๆ ที่ไม่

คาดคิด เช่นไฟไหม้ น้ าท่วม แผ่นดินไหว 
- ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาขององค์กรไม่สามารถปฏิบัติตาม

ข้อตกลงหรือปฏิบัติตามสัญญาที่ให้ไว้กับองค์กรได้ 
- ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาขององค์กร ใช้องค์กรเป็นเครื่องมือใน

การฟอกเงินและกระท าผิดกฎหมาย 
- การขาดแผนรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ 
- ไม่มีการท าประกันภัย ในธุรกรรมใด ๆ ที่มีความเสี่ยง๒๘ 
 

                                         
๒๘เมธา สุวรรณสาร, “บทบาทที่แตกต่างของผู้ตรวจสอบ”, คลีนิค ไอเอ ครั้งที่ ๔/๒๕๕๖ วันเสาร์ที่ 

๑๘ พฤษภาคม ๒๕๕๖, เวลา ๙:๐๐ – ๑๒:๐๐ ห้องสัมมนา ๑๑๐๔ ช้ัน ๑๑ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
ถ.รัชดาภิเษก กทม. http://www.itgthailand.com/download/, 24 January 2015. 

http://itgthailand.files.wordpress.com/2011/01/developing-the-it-audit-plan.pps
http://www.itgthailand.com/download/
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สาเหตุของการเกิดความเสี่ยงอาจเกิดจากปัจจัยหลัก ๒ ปัจจัยคือ 
๑. ความเสี่ยงโดยทั่วไป (General categories of risk) เป็นการมองความเสี่ยงโดย

ภาพรวมขององค์กรนั้น ๆ อาจมองลึกลงไปต่อว่า จะมีความเสี่ยงต่อด้านใดบ้าง ดังนี้ 
๑.๑  ความเสี่ยงที่เกิดจากขนาดขององค์กร ขนาดขององค์กรจะเป็นตัวชี้วัดของโอกาสที่

จะเกิดความเสี่ยง กล่าวคือ องค์กรที่มีการแบ่งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก เช่น โรงเรียนที่มี
ขนาดใหญ่ นักเรียนจ านวนมาก ระบบการบริหารการจัดการย่อมยุ่งยากมากยิ่งขึ้นด้วย กล่าวคือ 
งบประมาณ บุคลากร และการจัดการย่อมเปลี่ยนไปตามขนาด แต่ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถในการ
จัดระบบการบริหารการจัดการ จากการส ารวจงานวิจัยที่ศึกษาถึงตัวแปรขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาด
ใหญ่ ว่ามีผลต่อปัญหาการบริหารการจัดการสถานศึกษาอย่างไรนั้น ส่วนมากไม่พบว่าขนาดจะมี
ปัญหากับการจัดการมากนัก แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าขนาดขององค์กรจะสัมพันธ์กับผู้บริหาร เพราะ
ผู้บริหารที่มีฝีมือมักจะอยู่ในโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่ 

๑.๒  ความเสี่ยงที่เกิดจากความสลับซับซ้อน ความสลับซับซ้อน ละเอียดอ่อน และยุ่งยาก 
ย่อมมีโอกาสเกิดความเสี่ยงได้มากกว่า วิธีแก้ความเสี่ยงแบบก าปั้นทุบดินก็คือ อย่าให้องค์กรมีความ
สลับซับซ้อนมากนัก นักบริหารจัดการทราบกันดีว่า การท าสายการบังคับบัญชาที่ไม่สลับซับซ้อน ไม่เป็น
รูปแบบหรือพิธีการ ต้องกล้าเผชิญกับความเป็นจริง ต้องรู้สึกได้เร็ว นักวิชาการด้านนี้มักจะต่อต้านระบบ
ราชการที่มีองค์การแบบทางการมากจนเกินไป จนลืมนึกถึงความส าเร็จของงาน อาจกล่าวได้ว่า องค์การ
ระบบราชการเป็นองค์การที่ใหญ่สลับซับซ้อน ดูเหมือนไม่มีอะไรจะเสี่ยงมากนัก เพราะมีกฎระเบียบเป็น
ตัวก าหนด แต่ก็จะพบว่าองค์การราชการที่มีขนาดใหญ่มักมีความเสี่ยงสูงมาก 

๑) ระบบการควบคุม องค์การขนาดใหญ่กว้างขวางจะต้องมีระบบการควบคุมที่ดี 
การสร้างระบบการควบคุมส าหรับองค์การที่มีความสลับซับซ้อนย่อมยุ่งยาก ถ้าควบคุมไม่ดีพอย่อม
เกิดความเสี่ยงได้ การค านึงถึงรายจ่ายและผลที่ได้รับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงก็จะมีมากข้ึน 

๒) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศองค์การที่มีระบบสารสนเทศที่สลับซับซ้อนและ
ครอบคลุมข้อมูลขอองค์การอย่างกว้างขวาง ก็จะยิ่งเพ่ิมความเสี่ยงโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศมากขึ้นเท่านั้น 

ทั้งระบบการควบคุมภายในและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีความยุ่งยากก็จะเป็นการ
เพ่ิมความเสี่ยงให้มีมากขึ้น โอกาสการเกิดข้อผิดพลาดบกพร่องจะมากขึ้นในองค์การจึงต้องเพ่ิมการ
ตรวจสอบติดตามระบบ (Monitor the system) มากยิ่งขึ้น นั่นจะเป็นโอกาสเกิดความเสี่ยงในเรื่อง
ค่าใช้จ่ายมากข้ึน 

๑.๓  ความเสี่ยงที่เกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายในองค์การที่มีการบริหารการ
จัดการแบบธรรมาภิบาล (Good governance) จะต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของภาครัฐ 
กล่าวคือ จะต้องให้มีระบบการตรวจสอบภายใน โดยมีคณะกรรมการผู้ตรวจสอบ (Audit 
committee) และอ่ืน ๆ ดูเหมือนว่ายิ่งมีระเบียบกฎเกณฑ์ข้อบังคับมากขึ้นเท่าใด โอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงในเรื่องคุณภาพของการควบคุมภายในก็จะยิ่งมีมากขึ้น เพราะการออกแบบระบบควบคุม
ภายในและผลการปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในที่ก าหนดไว้ให้มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อผลลัพธ์ที่
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ออกมาในรูปการควบคุมภายในที่มีคุณภาพที่เชื่อถือได้ ผลการละเมิดไม่ปฏิบัติตามระเบียบกฎเกณฑ์
ต่าง ๆ ย่อมเป็นความเสี่ยงที่ท าความเสี่ยงต่อองค์การได้  

๑.๔  ความเสี่ยงที่เกิดจากอัตราการเจริญเติบโตขององค์การ อัตราการเจริญเติบโตอย่าง
รวดเร็ว บางองค์การเป็นแบบก้าวกระโดด ย่อมน ามาซึ่งการบริหารจัดการอาจจะต้องเร่งรีบท างาน
แข่งขันกับเวลา ระบบที่มีอยู่อาจจะต้องปรับปรุงให้ทัน ต้องรีบท ารีบตัดสินใจ บางครั้งก็น ามาซึ่ง
ความผิดพลาดได ้

๑.๕  ความเสี่ยงที่เกิดจากความสามารถของฝุายบริหาร ความส าเร็จของการด าเนินงาน
ขององค์การจะสัมฤทธิ์ผลได้นั้น อาจขึ้นอยู่กับฝีมือของผู้บริหารเป็นส าคัญ ในทางการศึกษาอาจจะ
ระบุว่า เพราะฝีมือผู้บริหารโรงเรียนจึงเจริญก้าวหน้า เพราะการวัดความสามารถผู้บริหาร บางครั้งก็
วัดค่อนข้างยาก เพราะมีองค์ประกอบความส าเร็จมาจากแหล่งต่าง ๆ มากมาย และเป็นเปูาหมายของ
การศึกษา เป็นเปูาหมายที่กว้างและคลุมเครือ  

๑.๖  ความเสี่ยงที่เกิดจากการทุจริตทางการบริหาร การทุจริตทางการบริหารจัดการเป็น
ความเสี่ยงที่อันตรายอย่างยิ่ง เพราะเกิดจากการกระท าของผู้บริหารที่ทุจริต ไม่ซื่อตรงต่อหน้าที่และ
ความรับผิดชอบของตน หากอยู่ในขั้นรุนแรงแล้วนับว่าเป็นความเสี่ยงอยู่ในขีดอันตราย พร้อมจะท า
ให้องค์การถึงข้ันล่มสลายไปได้ 

๑.๗  ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อม หากการควบคุมสภาพแวดล้อมภายใน
เปลี่ยนแปลงไป ย่อมส่งผลกระทบให้เกิดความเสี่ยงต่อองค์การที่ส าคัญได้ ได้แก่ 

๑) ระบบเปลี่ยน การเปลี่ยนระบบต่าง ๆ อันเนื่องจากนโยบายเปลี่ยนหรือการ
เปลี่ยนระบบเกิดขึ้นในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงสูง (High-risk areas) หรือพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงส าคัญ 
(Significant areas) ขององค์การ ย่อมน ามาซึ่งความเสี่ยงอย่างรุนแรงได้เพราะการเปลี่ยนระบบ ถ้า
กระท าโดยขาดความรอบคอบ เช่น การเปลี่ยนระบบการสอบคัดเลือกเข้ามหาวิทยาลัย จากการสอบ
เข้ามาเป็นการดูจากคะแนนพ้ืนฐาน (Ordinary national education test: O-NET) และคะแนน
เฉพาะ (Advanced national education test: A-NET) อย่างรีบเร่ง โดยไม่ทดสอบให้แน่ใจก่อน
ย่อมเกิดปัญหาโกลาหลและโอกาสผิดพลาดได้มาก 

๒) การเปลี่ยนตัวพนักงานที่ส าคัญ ในบางครั้งการเปลี่ยนตัวพนักงานที่รู้เรื่องดีอยู่
แล้ว หากมีการเปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบดูแลกะทันหันหรือผิดจังหวะ ย่อมอาจน ามาซึ่งความเสี่ยงใน
การท าให้ประสิทธิภาพของงานด้อยลงได้ 

๑.๘  ความเสี่ยงที่เกิดจากการบุคลากรขาดคุณภาพ ความส าเร็จของงานขึ้นอยู่กับบุคคล 
หากบุคลากรในหน่วยงานมีคุณภาพต่าง ๆ ก็สัมฤทธิ์ผล ในทางตรงข้าม หากบุคลากรขาดความรู้
ความสามารถ ขาดความรับผิดชอบ ขาดจรรยาบรรณแล้ว นับว่าเป็นความเสี่ยงอย่างร้ายแรงของ
องค์การที่จะก่อให้เห็นอาการของ ความขัดแย้งระหว่างผู้บริหารกับบุคลากร ท้ายที่สุดก็จะน าไปสู่ผล
การด าเนินงานที่ขาดการควบคุม เกิดการแตกความสามัคคี แบ่งพรรคแบ่งพวก ดังนั้นควรให้ความ
สนใจในกระบวนการสรรหาให้มาก ให้ได้คนดีคนเก่ง เข้ามาท างาน 

๑.๙  ความเสี่ยงที่เกิดจากผลการด าเนินงานไม่ดี ผู้บริหารที่ละเลยไม่ให้ความส าคัญต่อ
การพิจารณาผลการด าเนินงานที่ไม่น่าพอใจ หรือปล่อยให้การด าเนินงานของบุคลากรที่ไม่มี
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ประสิทธิภาพ ไม่มีการด าเนินการ หรือมีก็ไม่มีประสิทธิภาพ จะน ามาซึ่งความสูญเปล่าของค่าใช้จ่าย
ขององค์การนั้น 

๑.๑๐ ความเสี่ยงที่เกิดจากภาครัฐ องค์การอาจถูกอิทธิพลจากภายนอกที่เกิดจากการ
ด าเนินงานของรัฐบาล ซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางตรงหรือทางอ้อมต่อภารกิจขององค์การนั้น ๆ เช่น 

๑) ความไม่แน่นอนในนโยบายภาครัฐ รัฐปรับเปลี่ยนไปมา ท าให้กระทบการบริหาร
จัดการของหน่วยงานได้ 

๒) การออกกฎระเบียบควบคุมอาจส่งผลต่อองค์การนั้น ๆ ได้ เช่น หน่วยงานมี
แผนพัฒนาการไว้แล้ว เผอิญรัฐมาออกกฎระเบียบต่าง ๆ ซึ่งขัดกับการพัฒนาได้ 

๒. ความเสี่ยงโดยเฉพาะที่ (Specific areas) การจ าแนกประเภทความเสี่ยงอีกทางหนึ่ง
คือ การพิจารณาลักษณะความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่ (Areas) ซึ่งขึ้นอยู่กับประเภทของ
องค์การ ลักษณะโครงสร้างการจัดองค์การเป็นอย่างไร แล้วมุ่งแบ่งความเสี่ยงตามประเภท และพ้ืนที่
หรือขอบข่ายขององค์การนั้น ๆ ลักษณะความเสี่ยงที่ส าคัญในพื้นที่มีดังนี้ 

๒.๑ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human resource management) ในบรรดา
ทรัพยากรทั้งหลายต้องถือว่าทรัพยากรมนุษย์มีความส าคัญสูงสุด และถือว่าเสี่ยงมากที่สุด ใน
ระดับประถมและมัธยมศึกษานั้นมักจะพบปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา ส่วนระดับ
อุดุมศึกษาจะเป็นเรื่องของคุณภาพของอาจารย์ในมหาวิทยาลัย การพัฒนาและการฝึกอบรม การให้
รางวัลและการลงโทษ 

๒.๒ การบริหารการเงิน (Financial management) การด าเนินกิจกรรมทั้งหลายต้อง
อาศัยปัจจัยเงินเป็นหลัก ความเสี่ยงของพ้ืนที่การเงินการบัญชีอาจเกิดขึ้นได้หลากหลาย เช่น ความ
เสี่ยงเรื่องความปลอดภัยของเงินสดและทรัพย์สิน การทุจริตรายงานการเงิน การขาดงบประมาณ การ
ใช้จ่ายเงินกับผลที่ได้รับ 

๒.๓ การบริหารสินทรัพย์ (Asset management) 
๑) การจัดซื้อจัดหา มักจะมีปัญหาทุจริตคอรัปชั่นหรือการยักยอกและฉ้อโกง ความ

เสี่ยงในพ้ืนที่อันส าคัญ ได้แก่ ความเสี่ยงเรื่องคุณภาพ ความเสี่ยงเรื่องคุณลักษณะ ความเสี่ยงเรื่องการ
ก าหนดราคา ความเสี่ยงเรื่องผู้ขาย ความเสี่ยงจากระบบ (E-procurement) ความเสี่ยงจากการทุจริต 

๒) การบริหารงานพัสดุและครุภัณฑ์ การบริหารพัสดุเป็นกิจกรรมต่อเนื่องจากการ
ซื้อจัดหาโอกาสเสี่ยงตามพ้ืนที่ ได้แก่ การรับสินบนหรือคอรัปชั่น ผู้ขายมีปัญหาล้าสมัย ระบบการ
ควบคุมพัสดุมีจุดอ่อน ค่าใช้จ่ายในการบริหารงานพัสดุ ครุภัณฑ์ยังแบ่งด้วยความหรูหรา คว าม
ฟุุมเฟือย ความสูญเปล่า และการสูญเสียโอกาสอีกด้วย  

๒.๔  การบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการ การบริหารและการจัดการ
นับว่ามีส่วนส าคัญหนึ่งที่จะน าองค์การไปสู่ความส าเร็จ นวัตกรรมคือสิ่งใหม่  ๆ ที่น าเข้ามาใช้ในการ
บริหารการจัดการ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา การรวมอ านาจ การกระจายอ านาจ 
รวมถึงการบริหารโรงเรียนเป็นฐานและการน าเทคโนโลยีสารทนเทศเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการ
นับว่ามีความส าคัญ ความเสี่ยงที่ส าคัญในการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้คือความถูกต้อง 
เหมาะสมกับการน านวัตกรรมเข้ามาใช้ ความถูกต้องของข้อมูล การเปลี่ยนจากระบบเดิมเข้าสู่ระบบ



๔๐ 

ใหม่ การเข้าถึงผู้ใช้ที่ไม่ได้รับมอบ ความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ ไวรัสคอมพิวเตอร์ การทุจริต 
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี๒๙ 

สรุปได้ว่า ความเสี่ยงแบ่งเป็นหลายประเภทแล้วแต่ว่าองค์กรนั้นประเภทไหน เช่น ความ
เสี่ยงภายในและความเสี่ยงภายนอก ความเสี่ยงภายในได้แก่ ความเสี่ยงเกี่ยวกับ นโยบาย กลยุทธ์ 
บุคลากร การทุจริต การปฏิบัติงานที่ผิดพลาด การบริหารที่ไม่เหมาะสม ความไม่พร้อมของทรัพยากร
ทางการบริหาร การให้บริการที่ไม่เหมาะสม กฎเกณฑ์ไม่ยืดหยุ่น ความเสี่ยงภายนอกองค์กร ได้แก่ 
การสื่อสารระหว่างองค์กร ความไม่แน่นอนของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น ดังตารางที่ ๒.๖ 

 
ตารางท่ี ๒.๖ สาเหตุของความเสี่ยง 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
(๒๕๕๗, หน้า ๒) 

ความเสี่ยงแบ่งออกเป็น ๔ ด้านดังนี้ 
๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
๒. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
๓. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
๔. ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบหรือกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง (Compliance Risk) 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
(๒๕๕๗) 

๑. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร สถานที่) 

๒. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ 
๓. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 
๔. ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้าน       

ธรรมาภิบาล 
๕. ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 

เมธา สุวรรณสาร 
(๒๕๕๖, หน้า ๘) 
 
 
 
 
 

๑. ความเสี่ยงที่เกิดจากบุคลากร (People Risk) 
๒. ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการหรือขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน (Process Risk) 
๓ .  ความเสี่ ย งที่ เ กิ ดจากการใช้ เทคโนโลยี 

(Technology Risk) 
๔. ความเสี่ยงที่ เกิดจากเหตุการณ์ภายนอก 

(External Risk) 
 
 

                                         
๒๙ธร สุทรายุทธ, การบริหารจัดการเชิงปฏิรูป, (กรุงเทพมหานคร: เนติพงษ์การพิมพ์, ๒๕๕๔), หน้า

๑๖๒-๑๖๔. 



๔๑ 

ตารางท่ี ๒.๖ สาเหตุของความเสี่ยง (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
ธร  สุทรายุทธ 
(๒๕๕๔,  หน้า ๑๖๒-๑๖๔) 

สาเหตุของการเกิดความเสี่ ยงอาจเกิดจาก
ปัจจัยหลัก ๒ ปัจจัยคือ 

๑. ความเสี่ยงโดยทั่วไป (General categories 
of risk) เป็นการมองความเสี่ยงโดยภาพรวมของ
องค์กรนั้น ๆ เช่น ขนาดองค์กร ระบบการควบคุม 

๒. ความเสี่ยงโดยเฉพาะที่ (Specific areas) 
การจ าแนกประเภทความเสี่ยงอีกทางหนึ่งคือ การ
พิจารณาลักษณะความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในแต่
ละพ้ืนที่ (Areas) ซึ่งขึ้นอยู่กับประเภทขององค์การ 
ลักษณะโครงสร้างการจัดองค์การเป็นอย่างไร 

 

๒.๓.๔ องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการระบุความ

เสี่ยงการวิเคราะห์ความเสี่ยงและการก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปูองกันหรือลดความเสี่ยงการ
บริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ (Enterprise Risk Management : ERM) คือขบวนการที่จัดท าโดย
ฝุายบริหารเพ่ือประยุกต์ใช้ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทั่วทั้งองค์กรซึ่งออกแบบมาเพ่ือระบุเหตุการณ์ที่
อาจเกิดขึ้นมีผลกระทบกับองค์กรและจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับยอมรับได้เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร กรอบการบริหารความเสี่ยงประกอบไปด้วย ๔ องค์ประกอบหลักดังนี้ 

- วัฒนธรรมองค์กร (Culture)  
- โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง (Structure)  
- กระบวนการ (Process)  
- ปัจจัยพื้นฐาน (Infrastructure)๓๐ 

๑. การระบุชี้ว่าองค์กรก าลังมีภัยเป็นการระบุชี้ว่าองค์กรมีภัยอะไรบ้างที่มาเผชิญอยู่ 
และอยู่ในลักษณะใดหรือขอบเขตเป็นอย่างไร นับเป็นขั้นตอนแรกของการบริหารความเสี่ยง 

๒. การประเมินผลกระทบของภัยเป็นการประเมินผลกระทบของภัยที่จะมีต่อองค์กรซึ่ ง
อาจเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า การประเมินความเสี่ยงที่องค์กรต้องเตรียมตัวเพ่ือรับมือกับภัยแต่ละชนิดได้
อย่างเหมาะสมมากที่สุด 

                                         
๓๐ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง, แนวทางการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ 

๒๕๕๗, หน้า ๓. 



๔๒ 

๓. การจัดท ามาตรการตอบโต้ตอบความเสี่ยงจากภัยการจัดท ามาตรการตอบโต้ตอบ
ความเสี่ยงเป็นมาตรการที่จัดเรียงล าดับความส าคัญแล้วในการประเมินผลกระทบของภัย มาตรการ
ตอบโต้ที่นิยมใช้เพื่อการรับมือกับภัยแต่ละชนิด อาจจ าแนกดังนี้ 

- มาตรการขจัดหรือลดความรุนแรงของความอันตรายของภัยที่ต้องประสบ 
- มาตรการที่ปูองกันผู้รับภัยมิให้ต้องประสบภัยโดยตรง เช่นภัยจากการที่ต้องปีนไป

ในที่สูงก็มีมาตรการปูองกันโดยต้องติดเข็มขัดนิรภัยกันการพลาดพลั้งตกลงมา ภัยจากไอระเหยหรือ
สารพิษก็ปูองกันโดยออกมาตรการให้สวมหน้ากากปูองกันไอพิษ เป็นต้น 

- มาตรการลดความรุนแรงของสถานการณ์ฉุกเฉิน เช่น กรณีเกิดเพลิงไหม้ในอาคาร 
ได้มีการขจัดและลดความรุนแรง โดยออกแบบตัวอาคารให้มีผนังกันไฟ กันเพลิงไหม้ลุกลามไปยัง
บริเวณใกล้เคียง และมีการติดตั้งระบบสปริงเกอร์ ก็จะช่วยลดหรือหยุดความรุนแรงของอุบัติภัยลงได้ 

- มาตรการกู้ภัยก็เป็นการลดความสูญเสียโดยตรง ลงได้มาก 
- มาตรการกลับคืนสภาพ ก็เป็นอีกมาตรการในการลดความเสียหายต่อเนื่องจากภัย

หรืออุบัติภัยแต่ละครั้งลงได้๓๑ 
ขั้นตอนและกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
๑. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  
ส่วนงานต้องก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายการดาเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์

พันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
ในการก าหนดวัตถุประสงค์จะต้องค านึงถึงหลัก SMART คือ 
Specific  :  มีความชัดเจน 
Measurable  :  สามารถวัดได้ 
Achievable  :  สามารถปฏิบัติได้ 
Reasonable  :  มีความสมเหตุสมผล 
Time constrained  :  มีกรอบเวลา 
๒. การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง (Risk Event Identification)  
เป็นการค้นหาว่ามีเหตุการณ์ความเสี่ยงใดบ้างที่อาจเกิดขึ้นแล้วมีผลกระทบต่อ

วัตถุประสงค์และเปูาหมายของมหาวิทยาลัยโดยพิจารณาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยซึ่งจ าแนกความเสี่ยงเป็น ๔ ด้านคือ 

- ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนด      
กลยุทธ์หรือปัจจัยต่าง ๆ ที่ท าให้มหาวิทยาลัยไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายได้ตัวอย่าง
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ได้แก่การวางแผนกลยุทธ์ไม่สอดรับกับความต้องการของตลาดแผนกลยุทธ์ไม่

                                         
๓๑ส านักงานประกันคุณภาพ คณะวิศวะกรรมศาสตร์ , “ความหมายการบริหารความเสี่ยง”, 

[ออนไลน์], แหล่งที่มา : บทความ [๔ มีนาคม ๒๕๕๗]. 

http://www.wiruch.com/


๔๓ 

สามารถนาไปปฏิบัติได้จริงขาดแคลนทรัพยากรส าคัญในการขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์ให้ส าเร็จเช่น คน
เงิน เครื่องมือ เป็นต้น 

- ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดจาก
กระบวนการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานตัวอย่างความเสี่ยง
ด้านปฏิบัติการได้แก่การด าเนินโครงการ ล่าช้า/ล้มเหลว วัสดุ/อุปกรณ์/เครื่องมือ ที่ใช้ในการ
ด าเนินงานขาดประสิทธิภาพ 

- ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงทางด้านการเงินที่ท าให้
องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์รวมถึงข้อมูลและการรายงานที่ถูกต้องที่น าไปสู่การตัดสินใจของผู้บริหาร
ตัวอย่างความสี่ยงด้านการเงินได้แก่การขาดสภาพคล่องทางการเงินรายได้ไม่เพียงพอต่อการ
ด าเนินงานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องข้อมูลส าคัญผิดพลาดคลาดเคลื่อนขาดทุนจากการลงทุน 

- ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) เป็นความเสี่ยงที่
เกิดจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับประกาศค าสั่งหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติทั้งของ
มหาวิทยาลัยและของหน่วยงานภายนอกรวมถึงการที่กฎระเบียบที่ถูกก าหนดขึ้นไม่ชัดเจนต้องใช้ดุลย
พินิจหรือการตีความ 

๓. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
เป็นการประเมินเพ่ือหาระดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสในการเกิดเหตุการณ์

ความเสี่ยงและผลกระทบด้านต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัยได้รับโดยการประเมินให้ใช้เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดหรือเกณฑ์ที่ส่วนงานก าหนดขึ้นเองภายใต้บริบทของส่วนงานแต่ควรให้สอดรับกับเกณฑ์ของ
มหาวิทยาลัยซึ่งการประเมินจะใช้ข้อมูลในอดีตและการคาดการณ์ในอนาคตมาพิจารณาร่วมกัน 
โอกาสเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่ของการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงว่ามีโอกาสเกิดขึ้นมาก
น้อยเพียงใด ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่หากเกิดขึ้นแล้ว
จะส่งผลกระทบในด้านต่าง ๆ ซึ่งผลกระทบนั้นพิจารณาได้ทั้งเชิงปริมาณได้แก่ผลเสียหายด้านการเงิน
และผลกระทบเชิงคุณภาพได้แก่ชื่อเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของบุคลากรและนักศึกษาและประสิทธิผลของการด าเนินงาน๓๒ การบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management) เป็นกระบวนการควบคุม ติดตาม และตรวจสอบการท างานขององค์การเพ่ือให้
มีความเสี่ยงอยู่ในระดับที่เหมาะสม๓๓ ความเสี่ยงคือเหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นใน
สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลวหรือลดโอกาส
ที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการการบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ทั้งในระดับประเทศ ระดับองค์กร 
ระดับหน่วยงานและบุคลากรได้ หรือความเสี่ยง หมายถึง สถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและเป็นอุปสรรค
ต่อการบรรลุถึงเปูาหมาย การบริหารความเสี่ยงขององค์กร หมายถึง การบริหารปัจจัยและควบคุม
กิจกรรมรวมทั้งกระบวนการการด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความ
เสียหาย เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและขนาดของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตที่ องค์กรรับได้ 
                                         

๓๒คู่มือการบรหิารความเสีย่ง, มหาวทิยาลัยมหิดล, ๒๕๕๗. 
๓๓วันทนี สุรไพฑูรย์กร และชูชัย ศรีศันสนีย์, การบริหารความเสี่ยง, (กรุงเทพมหานคร: สมาคม

ตลาดตราสารหนี้ไทย, ๒๕๔๘), หน้า ๒๓.  



๔๔ 

ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ
เปูาหมายขององค์กรเป็นส าคัญ๓๔ 

สรุปได้ว่า การบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุความเสี่ยงการวิเคราะห์
ความเสี่ยงและการก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปูองกันหรือลดความเสี่ยงการบริหารความเสี่ยง
แบบบูรณาการจากวัฒนธรรมองค์กร  โครงสร้าง การบริหาร กระบวนการ ปัจจัยพ้ืนฐานขององค์กร 
ดังตารางที่ ๒.๗ 

 
ตารางท่ี ๒.๗ การบริหารความเสี่ยง 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
(๒๕๕๗, หน้า ๓) 

ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด้ ว ย  ๔ 
องค์ประกอบ 

- วัฒนธรรมองค์กร (Culture)  
- โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง (Structure)  
- กระบวนการ (Process)  
- ปัจจัยพื้นฐาน (Infrastructure) 

ส านักงานประกันคุณภาพ 
(๒๕๕๗, บทความ) 

กระบวนการที่ใช้ในการระบุความเสี่ยง 

๑. การประเมินผลกระทบของภัย 

๒. การจัดท ามาตรการตอบโต้ตอบความเสี่ยงจากภัย 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
(๒๕๕๗, คู่มือ) 

๑. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
๒. การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง (Risk Event 

Identification) 
๓. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

วันทนี สุรไพฑูรย์กร และ 
ชูชัย ศรีศันสนีย์ 
(๒๕๔๘, หน้า ๒๓) 

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) เป็น
กระบวนการควบคุม ติดตาม และตรวจสอบการท างาน
ขององค์การเพื่อให้มีความเสี่ยงอยู่ในระดับที่เหมาะสม 

 
 
 

                                         

๓๔เจนเนตร มณีนาค และคณะ, การบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรจากหลักการสู่ . 
ภาคปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ไฟนอล การพิมพ์จ ากัด, ๒๕๔๘), หน้า ๕. 



๔๕ 

ตารางท่ี ๒.๗ การบริหารความเสี่ยง (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
เจนเนตร มณีนาค และคณะ 
(๒๕๔๘, หน้า ๕) 

การบริหารความเสี่ยงขององค์กร หมายถึง การบริหาร
ปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการการด าเนินงาน
ต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความ
เสียหาย เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและขนาดของความเสี่ยง
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตที่องค์กรรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ 
และตรวจสอบได้อย่างมี ระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุ
วัตถุประสงค์ หรือเปูาหมายขององค์กรเป็นส าคัญ 

 
๒.๓.๔ ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความเสี่ยง 
การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) ในการระบุความเสี่ยงเริ่มต้นจากการท าความ

เข้าใจกับความหมายของความเสี่ยง (Risk) และปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) ดังนี้ 
๑. ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท า

ให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะ
ได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้องตัวอย่าง  ปัจจัยเสี่ยง / 
ต้นเหตุ / สาเหตุของความเสี่ยง 

๒. การระบุความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ร่วมกันระบุความ
เสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ทราบถึงเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง ที่อาจมีผลกระทบต่อการ
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงฆ์ โดยค านึงถึง สภาพแวดล้อมภายนอกหน่วยงาน ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของหน่วยงาน เช่น นโยบายภาครัฐ กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ  สภาพแวดล้อม
ภายในหน่วยงาน เช่น รูปแบบบริหารสั่งการ การมอบหมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ โครงสร้าง
องค์กร ระเบียบข้อบังคับภายใน 

ปัจจัยเสี่ยง / ต้นเหตุ / สาเหตุของความเสี่ยง วิธีการและเทคนิคในการระบุความเสี่ยง 
มีหลายวิธีแต่ละหน่วยงานอาจเลือกใช้ได้ตามความเหมาะสม โดยการระบุของมหาวิทยาลัยใช้วิธีการ 
การระบุความเสี่ยงโดยการรวมกลุ่มระดมสมอง เพื่อให้ได้ความเสี่ยงที่หลากหลาย โดยการใช้เครื่องมือ 
Root cause analysis ซึ่งท าให้สามารถระบุความเสี่ยงและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัย ๕ ด้าน จ านวนทั้งสิ้น ๑๗ ปัจจัยเสี่ยง ดังนี้ 

๑) บรรยากาศทางจริยธรรม  
๒) ความกดดันจากฝุายบริหาร 
๓) ความรู้ ความสารถของบุคลากร  



๔๖ 

๔) ราคา / มูลค่าของทรัพย์สิน  
๕) ปริมาณการบันทึกรายการและจ านวนเอกสาร  
๖) สภาพความเป็นจริงทางการเงินและเศรษฐกิจ  
๗) กิจกรรมที่ซับซ้อนหรือมีการเปลี่ยนแปลงได้ง่าย  
๘) ระเบียบต่าง ๆ ของทางราชการ  
๙) ระบบข้อมูลสารสนเทศที่ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์  
๑๐) ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน  
๑๑) นโยบายขององค์กร / การปฏิบัติงาน / เทคโนโลยี  
๑๒) การตัดสินใจของฝุายบริหาร  
๑๓) การยอมรับสิ่งที่ตรวจพบ  
๑๔) การด าเนินการแก้ไข ฯลฯ๓๕  
การระบุความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วม แนวทางการบริหาร

ความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุวิเคราะห์ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อ
การบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือองค์กรรวมทั้งการบริหาร / จัดการ
ความเสี่ยงโดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปูองกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่ง
กระบวนการดังกล่าวนี้จะส าเร็จได้ต้องมีการสื่อสารให้คนในองค์กรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการ
บริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกันตลอดจนควรมีการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์
ประเมินความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                         

 
๓๕คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง, แผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, พ.ศ. ๒๕๕๖, หน้า ๑๔. (เอกสารเย็บเล่ม) 



๔๗ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๓ แผนผังภาพรวมของแนวการบริหารความเสี่ยง 
 
๒.๓.๕ การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง 
เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) 

ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) 
จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับความเสี่ยงที่แตกต่าง ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้
อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง ภายใต้แผน
ประมาณก าลังหรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น 

โดยคณะกรรมการความเสี่ยงฯ ได้ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนระดับการประเมินโอกาส
และผลกระทบของแต่ละปัจจัยความเสี่ยง และคณะท างานบริหารความเสี่ยงฯ เป็นผู้ให้คะแนน ทั้งนี้มี
ขั้นตอนด าเนินการ ดังนี้ 

๑. พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส / 
ความถี่ท่ีจะเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

การสื่อสาร 

๑. ก าหนดวัตถุประสงค์ 

๒. การระบุความเสี่ยง 

๓. การประเมินความเสี่ยง 

๔. การประเมินความต้องการ 

๕. การบริหาร/จัดการความเสี่ยง 

ระบบสารสนเทศ 

๖.การรายงาน ๗.การติดตามผล
และทบทวน 
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๒. พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อมหาวิทยาลัย
ว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

๓. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
เมื่อหน่วยงานพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และความ

รุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อมหาวิทยาลัยว่าก่อใก้เกิดระดับ
ของความเสี่ยงในระดับใดในตารางระดับความเสี่ยง  

๔. การจัดล าดับความเสี่ยง 
เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว น ามาจัดล าดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลต่อ

มหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่ส าคัญและ
เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้ตามตารางการวิเคราะห์
ความเสี่ยง โดยจัดเรียงตามล าดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า และต่ ามาก และน าความเสี่ยงที่
ได้วิเคราะห์ดังกล่าว มาจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงในข้ันตอนต่อไป   

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้มีการปรับปรุงเกณฑ์การประเมินโอกาส
เกิด (Likelihood : L) และผลกระทบ (Impact : I) ทั้งนี้เพ่ือให้ครอบคลุมการประเมินทุกปัจจัยเสี่ยง       
มีความเหมาะสมและเป็นมาตรฐานมากขึ้น โดยในการประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง  
จะพิจารณาจากโอกาสเกิด (Likelihood : L) และผลกระทบ (Impact : I) ของความเสี่ยง ซึ่ง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้ก าหนดระดับการพิจารณาเป็น ๕ ระดับ เรียงจากล าดับ
จากโอกาสเกิดน้อยที่สุดจนถึงโอกาสมากที่สุดและผลกระทบจากน้อยที่สุดจนถึงผลกระทบรุนแรง
สูงสุด๓๖ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                         

 
๓๖คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง, แผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, หน้า ๑๗ – ๑๘, พ.ศ. ๒๕๕๖. (เอกสารเย็บเล่ม) 
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     โอกาสเกิด (Likelihood : L) 
โอกาสเกิดขึ้นน้อย
มากหรือไม่น่าจะ

เกิดขึ้น 

โอกาสเกิดขึ้นน้อย
หรืออาจเกิดขึ้นได ้

โอกาสเกิดขึ้นปาน
กลางหรือเป็นไป
ได้ที่จะเกิดขึ้น 

โอกาสเกิดขึ้นสูง
หรือเป็นไปได้ที่จะ

เกิดขึ้นสูง 

โอกาสเกิดขึ้นสูง
มากหรือมีความ

แน่นอนที่จะ
เกิดขึ้น 

๑ = น้อยมาก ๒ = น้อย ๓ = ปานกลาง ๔ = สูง ๕ = สูงมาก 
ผลกระทบรุน่แรง
น้อยมาก หรือ  
มีความส าคัญ 

น้อยมาก 

ผลกระทบรนุแรง
น้อย หรือ  

มีความส าคัญ 
น้อย 

ผลกระทบรนุแรง
ปานกลาง หรือ    
มีความส าคัญ   

ปานกลาง 

ผลกระทบรนุแรง
สูง หรือ  

มีความส าคัญ 
มาก 

ผลกระทบรนุแรง
มาก หรือ  

มีความส าคัญ 
มากที่สุด 

 
              ผลกระทบ (Impact : I) 
 
ผังแสดงระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) 
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ผลกระทบของความเสี่ยง Impact (I) 

หมายเหตุ 
ระดับความเสี่ยง ค่าช่วงคะแนน สัญลักษณ์ 

ระดับความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยงต่ า (Low : L) = ๑ – ๓ L 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium : M) = ๔ – ๗ M 
ระดับความเสี่ยงสูง (High : H) = ๘ – ๑๔ H 
ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme : E) = ๑๕ – ๒๕ E 

 
ความจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยง คือการด าเนินงานขององค์กรนั้นมีวัตถุประสงค์หลัก

เพ่ือสร้างคุณค่าสูงสุดให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กรซึ่งประกอบด้วยรัฐบาลบุคลากรในหน่วยงาน



๕๐ 

และหน่วยงานในสังกัดและประชาชนผู้รับบริการในปัจจุบันองค์กรต้องด าเนินงานภายใต้สภาวะของ
การเปลี่ยนแปลงของนโยบายภาครัฐทั้งจากระบบเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วการ
เปลี่ยนแปลงความต้องการสังคมการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบการด าเนินงานเพ่ือสร้างคุณค่าดังกล่าวนั้น
อาจมีผลกระทบจากความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจที่เกิดขึ้นทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก
หน่วยงานและส่งผลกระทบให้คุณค่าที่ควรจะมีแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนั้นต้องลดลงหรือหมดไปดังนั้น
การจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงภายในองค์การตลาดอย่างมีประสิทธิภาพก็จะช่วยลดโอกาสและ
ผลกระทบจากความเสี่ยงที่ส าคัญให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อองค์กรหรือมี
ผลกระทบน้อยที่สุด 

๒.๔ ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง  
นักวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษาให้ทัศนะเกี่ยวกับความส าคัญของการบริหาร

ความเสี่ยงไว้หลายประการ  
การบริหารความเสี่ยงช่วยให้องค์กรบรรลุถึงเปูาหมายและลดอุปสรรค หรือสิ่งที่ไม่

คาดหวังที่อาจเกิดขึ้นทั้งในด้านผลก าไรและการปฏิบัติงานปูองกันความเสียหายต่อทรัพยากรของ
องค์กรและสร้างความมั่นใจในรายงาน และปฏิบัติตามกฎระเบียบ การบริหารความเสี่ยงจึงมี
ประโยชน์ดังนี้ 

๑. การบริหารความเสี่ยงเป็นฐานข้อมูลความรู้ที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการ
ปฏิบัติงานในองค์กร ให้มองเห็นความสอดคล้องระหว่างความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk appetite) และ
กลยุทธ์ขององค์กร ความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้เป็นความไม่แน่นอนโดยรวมที่องค์กร
สามารถยอมรับได้ โดยที่องค์กรยังคงมีขีดความสามารถในการขับเคลื่อน องค์กรสามารถด าเนินการ
บรรลุเปูาหมายได้ การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ 
เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง เป็นการด าเนินการซึ่งตั้งอยู่บนสมมติฐานในการตอบสนองต่อ
เปูาหมายและภารกิจหลักขององค์กร ความเสี่ยงที่ยอมรับได้เป็นปัจจัยที่ส าคัญ ดังนั้นการประเมิน
ทางเลือกในการด าเนินกลยุทธ์ การบริหารความเสี่ยงจึงช่วยให้ผู้บริหารพิจารณาความเสี่ย งที่ยอมรับ
ได้ที่สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กร 

๒. การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงาน เนื่องจากการบริหาร
ความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่าง
เหมาะสมและทันเวลา มองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างการเจริญเติบโตของความเสี่ยงและผลตอบแทน
ขององค์กร รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของผู้บริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ 
การบริหารความเสี่ยงจึงมีส่วนสนับสนุนให้องค์กรสามารถบ่งชี้เหตุการณ์ ประเมินความเสี่ยงและ
จัดการกับความเสี่ยงให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ด้านการเจริญเติบโตและผลตอบแทน เช่น การ
วางแผน การก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามเปูาหมายและสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร  

๓. การบริหารความเสี่ยง กระบวนการจัดการความเสี่ยงช่วยในการพัฒนาองค์กรให้เป็น
ในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากผลที่ได้จากการบริหารความเสี่ยงครอบคลุมถึงเหตุการณ์ทั้งหมดที่อาจ
เกิดข้ึน การบริหารความเสี่ยงท าให้รูปแบบการตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปใน
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ทิศทางเดียวกัน โดยไม่จ ากัดอยู่เพียงแต่สิ่งที่เป็นความเสียหาย จึงช่วยให้ผู้บริหารสามารถบ่งชี้และใช้
ประโยชน์จากเหตุการณ์ในเชิงบวกได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เช่น การตัดสินใจโดยที่
ผู้บริหารมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน  

๔. การบริหารความเสี่ยง คือ การที่องค์กรสามารถด าเนินการลดความเสี่ยงและสิ่งที่ไ ม่
คาดหวังในการด าเนินงานขององค์กร การบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กรตระหนักถึงเหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนในทางเสียหาย ประเมินความเสี่ยงและก าหนดวิธีที่เหมาะสมในการด าเนินการจัดการ ดังนั้นจึง
ลดสิ่งที่ไม่คาดหวังและการสูญเสียต่อองค์กรได้ 

๕. การบริหารความเสี่ยงโดยรวมทั้งองค์กร จะเห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่าง ๆ ที่
ส าคัญได้ทั้งหมด องค์กรทุกแห่งต้องประสบกับความเสี่ยงมากมายซึ่งมีผลต่อหน่วยงานและการ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ การบริหารความเสี่ยงจะท าให้พนักงานภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเปูาหมายและ
ภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงที่ส าคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่าง
ครบถ้วน และการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้การบริหารงานสามารถมองเห็นความเสี่ยงที่มีอยู่และ
สร้างความเชื่อมโยง ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่มีเหตุ ทั้งจากปัจจัยภายในองค์กรและจากปัจจัย
ภายนอกองค์กร ดังนั้นการจัดการความเสี่ยงทั้งหมดจึงควรมองในภาพรวมขององค์กร  

๖. การบริหารความเสี่ยงเป็นการสร้างโอกาสให้กับองค์กร การพิจารณาเหตุการณ์
ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนกับองค์กร โดยไม่จ ากัดเฉพาะส่วนที่เป็นความเสี่ยงที่เป็นความเสียหายหรือความเสี่ยง
ในเชิงลบ จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถบ่งชี้และใช้ประโยชน์จากเหตุการณ์ในเชิงบวกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด  

๗. การบริหารความเสี่ยงช่วยในการพัฒนาองค์กร ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับการ
บริหารความเสี่ยง ท าให้รูปแบบการตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทาง
เดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับ
ความเสี่ยงอย่างชัดเจน  

๘. การบริหารความเสี่ยงช่วยให้เกิดการพัฒนาด้านการบริหารและจัดสรรทรัพยากร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณา
ถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมและการเลือกใช้มาตรการในการบริหารความเสี่ยง๓๗ 

จากความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงและประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง
ข้างต้น สรุปได้ว่า ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงคือท าให้องค์กรสามารถรู้ระดับความเสี่ยงที่
องค์กรสามารถยอมรับได้ เพื่อให้สามารถบริหารความเสี่ยงและโอกาสของกระบวนการท างานได้ย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่วนประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยงให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
และพัฒนาการด้านการบริหารและการจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 

                                         
๓๗นิรภัย จันทร์สวัสดิ์, การบริหารความเสี่ยง (RISK MANAGEMENT), (กรุงเทพมหานคร: โรง

พิมพ์จุฬาลงกรณ์, ๒๕๕๑), หน้า ๑๔.  



๕๒ 

๒.๔ หลักพุทธธรรมส าหรับการบริหารความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานหรือองค์กร ต้องอาศัยการร่วมมือจากหลายฝุาย 

เนื่องด้วยการท างานระบบการเงินที่เป็นเครื่องมือให้องค์กรขับเคลื่อนไปได้นั้น จ าเป็นต้องอาศัยการมี
ส่วนร่วมในการร่วมวางแผน ร่วมติดต่อประสานงาน และติดตามควบคุม เพ่ือลดโอกาสในการเกิด
ความเสี่ ยง เ พ่ือความเจริญขององค์ กร ผู้ วิจัยได้ศึกษาหลักธรรมทางพระพุทธธรรมทาง
พระพุทธศาสนาแล้วเห็นว่าหลักธรรมเพ่ือการมีส่วนร่วมและเกิดความเจริญแก่องค์กร ได้แก่ หลักอปริ
หานิยธรรมซึ่งเป็นหลักธรรมที่เหมาะสม พระพุทธเจ้าตรัสแสดงแก่เจ้าวัชชีทั้งหลายผู้ปกครองรัฐโดย
ระบอบสามัคคีธรรม (republic) ซ่ึงรัฐคู่อริยอมรับว่า เมื่อชาววัชชียังปฏิบัติตามหลักธรรมนี้ จะเอาชนะ
ด้วยการรบไม่ได้ นอกจากจะใช้การเกลี้ยกล่อมหรือยุแยกให้แตกสามัคคี๓๘ ดังนั้น อปริหานิยธรรม จึง
เป็นหลักการรับผิดชอบต่อสังคม และช่วยปูองกันไม่ให้สังคมเสื่อม น าสังคมไปสู่ความเจริญรุ่งเรือง
ด้วยความ หมั่นประชุม พบปะ ปรึกษา หารือกิจการงานโดยสม่ าเสมอ จะต้องมีความพร้อมเพรียงกัน
ประชุม พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม และพร้อมเพรียงกันท ากิจทั้งหลายที่พึงท าร่วมกันจะต้องไม่ถือ
อ าเภอใจใคร่ต่อความสะดวก บัญญัติวางข้อก าหนดกฎเกณฑ์ต่าง ๆ อันมิได้ตกลงบัญญัติวางไว้ และ
ไม่เหยียบย่ า ล้มล้างสิ่งที่ตกลงวางบัญญัติกันไว้แล้ว จะต้องเห็นผู้น าหรือท่านผู ้เป ็นผู ้ใหญ่มี
ประสบการณ์ยาวนาน ให้เกียรติเคารพนับถือท่านเหล่านั้น  มองเห็นความส าคัญแห่งถ้อยค าของ
ท่านว่า เป็นสิ่งอันพึงรับฟังจะต้องให้เกียรติและคุ้มครองกุลสตรี มิให้มีการข่มเหงรังแกและการ
ส่งเสริมบทบาทสตรีในลักษณะต่าง ๆ จะต้องเคารพบูชาสักการะเจดีย์ ปูชนียสถาน อนุสาวรีย์ประจ า
ชาติ อันเป็นเครื่องเตือนความทรงจ า เร้าให้ท าดี และเป็นที่รวมใจของหมู่ชน ไม่ละเลยพิธีเคารพบูชา
อันพึงท าต่ออนุสรณ์สถานเหล่านั้นตามประเพณีและการจัดการให้ความอารักขา บ ารุง คุ้ มครอง อัน
ชอบธรรม แก่บรรพชิตผู้ทรงศีลทรงธรรมบริสุทธิ์ ซึ่งเป็นหลักใจและเป็นตัวอย่างทางศีลธรรมของ
ประชาชน เต็มใจต้อนรับและหวังให้ท่านอยู่โดยผาสุก๓๙ 

๒.๔.๑ ความหมายของอปริหานิยธรรมในพระพุทธศาสนา 

ในพระสุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค มหาปรินิพพานสูตร พระพุทธเจ้าได้ตรัสกับวัสสการ 
พราหมณ์ ถึงอปริหานิยธรรม ไว้ว่า  

พระผู้มีพระภาครับสั่งกะวัสสการพราหมณ์ อ ามาตย์ ผู้ใหญ่ในมคธรัฐว่า “ดูกร
พราหมณ์ สมัยหนึ่งเราอยู่ที่สารันทเจดีย์เขตเมืองเวสาลีนี้ ณ ที่นั้นเราได้แสดงอปริ
หานิยธรรมทั้ง ๗ นี้ แก่พวกเจ้าวัชชี ก็อปริหานิยธรรมทั้ง ๗ นี้ จักตั้งอยู่ในพวก 

                                         

 ๓๘พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งที่ ๑๒,
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๒๘๙. 
 ๓๙พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ธรรมนูญชีวิต, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๐), หน้า ๒๖. 



๕๓ 

เจ้าวัชชีและพวกเจ้าวัชชีจักสนใจในอปริหานิยธรรม ทั้ง ๗ นี้ อยู่เพียงใด พราหมณ์พึง
หวังได้ซึ่งความเจริญอย่างเดียว ไม่มีเสื่อม เพียงนั้น”ฯ๔๐  

 
มีพระบาลีกล่าวไว้ในมหาปรินิพพานสูตรว่า “สตฺต โว ภิกฺขเว อปริหานิเย ธมฺเม เทเสสฺสามิ” 

แปลว่า “ดูก่อนภิกษุทั้งหลายเราจักแสดง ซึ่งธรรมทั้งหลาย ไม่เป็นที่ตั้งแห่งความเสื่อม เจ็ดประการ 
แก่เธอทั้งหลาย”๔๑  

ในพระมหาปรินิพพานสูตรที่พระพุทธเจ้าได้ทรงตรัสถึง อปริหานิยธรรม ที่ยกมาอ้างไว้
ข้างต้น จะเห็นได้ว่า อปริหานิยธรรม หมายถึง ธรรมซึ่งท าให้เกิดความเจริญฝุายเดียว ไม่มีฝุายเสื่อม 
และนักปราชญ์ทางพระพุทธศาสนาก็ได้อธิบายให้ความหมายไว้เช่นเดียวกัน ดังนี้ 

  
อปริหานิยธรรม กล่าวได้ว่า “ธรรมเป็นที่ตั้งของความไม่เสื่อม หรือธรรมไม่เป็นที่ตั้งของ

ความเสื่อม”๔๒ ธรรมที่ท าให้ไม่เสื่อม เป็นไปเพ่ือความเจริญฝุายเดียว”๔๓ จะไม่ประสพความเสื่อมเลย 
ตราบเท่าที่ยังมีการปฏิบัติตามธรรมเหล่านี้อยู่๔๔ เป็น ธรรมอันเป็นที่ตั้งแห่งความเจริญอย่างเดียว    
ไม่น าไปสู่ความเสื่อมเลย๔๕  

พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม อปริหานิยธรรม ๗ ของกษัตริย์วัชชี หรือ 
วัชชีอปริหานิยธรรม ๗ (ธรรมอันไม่เป็นที่ตั้งแห่งความเสื่อม เป็นไปเพ่ือความเจริญฝุายเดียว ส าหรับ
หมู่ชนหรือผู้บริหารบ้านเมือง things leading never to decline but only to prosperity; 
conditions of welfare)   

๑. หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ (to hold regular and frequent meetings)  
๒. พร้อมเพรียงกันประชุม พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม พร้อมเพรียงกันท ากิจที่พึงท า (to 

meet together in harmony, disperse in harmony, and do their business and duties in 
harmony) ข้อนี้แปลอีกอย่างหนึ่งว่า : พร้อมเพรียงกันลุกขึ้นปูองกันบ้านเมือง พร้อมเพรียงกันท ากิจ
ทั้งหลาย   

                                         
๔๐ที.ม. (ไทย) ๑๓/๖๙/๒๓๐.  
๔๑ที.ม. (ไทย) ๑๓/๗๐/๒๓๒. 
๔๒สมเด็จพระสังฆราชเจ้า กรมหลวงวชิรญาณวงศ์, ธรรมานุกรม, (กรุงเทพมหานคร: มหามกุฏราชวิทยาลัย, 

๒๕๑๕), หน้า ๑๓๔. 
๔๓พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลศัพท์  , พิมพ์ครั้งที่  ๑๑, 

(กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๒๓๘. 
๔๔พระราชธรรมนิเทศ (ระแบบ ต าโณ), ธรรมาธิปไตย, (กรุงเทพมหานคร: กรมการศาสนา, 

๒๕๓๕), หน้า ๑๔. 
๔๕พระเมธีรัตนดิลก (จรรยา ชินว โส), เก็บเพชรจากคัมภีร์พระไตรปิฎก, (กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒), หน้า ๑๑๖. 



๕๔ 

๓. ไม่บัญญัติสิ่งที่มิได้บัญญัติไว้ (อันขัดต่อหลักการเดิม) ไม่ล้มล้างสิ่งที่บัญญัติไว้ (ตาม
หลักการเดิม) ถือปฏิบัติมั่นตามวัชชีธรรม (หลักการ) ตามที่วางไว้เดิม ( to introduce no 
revolutionary ordinance, or break up no established ordinance, but abide by the 
original or fundamental Vijjan norm and principles)         

๔. ท่านเหล่าใดเป็นผู้ใหญ่ในชนชาววัชชี เคารพนับถือท่านเหล่านั้น เห็นถ้อยค าของท่าน
ว่าเป็นสิ่งอันควรรับฟัง (to honor and respect the elders among the vijjians and deem 
them worthy of listening to)          

๕. บรรดากุลสตรีกุลกุมารีทั้งหลาย ให้อยู่ดีโดยมิถูกข่มเหง หรือฉุดคร่าขืนใจ ( the 
women and girls of the families are to dwell without being forced or abducted) 

๖. เคารพสักการบูชาเจดีย์ (ปูชนียสถานและปูชนียวัตถุ ตลอดถึงอนุสาวรีย์ต่าง ๆ) ของ
วัชชี (ประจ าชาติ) ทั้งหลาย ทั้งภายในและภายนอก ไม่ปล่อยให้ธรรมิกพลีที่เคยให้เคยท าแก่เจดีย์
เหล่านั้นเสื่อมทรามไป (to honor and worship the Vajjian shrines, monuments and 
objects of worship, both central and provincial, and do not neglect those righteous 
ceremonies held before for them) 

๗. จัดให้ความอารักขา คุ้มครอง ปูองกัน อันชอบธรรม แก่พระอรหันต์ทั้งหลาย (ในที่นี้
กินความกว้าง หมายถึงบรรพชิตผู้ด ารงธรรมเป็นหลักใจของประชาชนทั่วไป) ตั้งใจว่า ขอพระอรหันต์
ทั้งหลายที่ยังมิได้มา พึงมาสู่แว่นแคว้น ที่มาแล้วพึงอยู่ในแว่นแคว้นโดยผาสุก ( to provide the 
rightful protection, shelter and support for the Arahants and wish that the Arahants 
who have not come may enter the realm and those who have entered may dwell 
pleasantly therein)๔๖ 

หลักอปริหานิยธรรม ๗ ประการได้แก่ ๑) หมั่นประชุมเนืองนิตย์ ๒) พร้อมเพรียงกัน
ประชุมพร้อมเพรียงกันเลิกประชุม พร้อมเพรียงกันท ากิจที่พึงท า ๓) ไม่บัญญัติสิ่งที่มิได้บัญญัติไว้ และ
ไม่ล้มล้างสิ่งที่บัญญัติไว้แล้ว ๔) ให้ความเคารพนับถือผู้ใหญ่ เห็นถ้อยค าว่าเป็นสิ่งอันควรรับฟัง ๕) ไม่
ข่มเหงล่วงเกินสตรี และให้ความคุ้มครองปกปูอง ๖) ให้ความเคารพ สักการบูชาสถานที่ส าคัญและ  
๗) จัดให้ความอารักขา คุ้มครอง ปูองกันอันชอบธรรมแก่พระอรหันต์ (ผู้มีศีล) ทั้งหลาย๔๗ 

หลักอปริหานิยธรรม ถือว่าเป็นหลักธรรมกับความส าเร็จและความมั่นคงขององค์กร โดย
พระสัมมาสัมพุทธเจ้าได้ทรงพบสิ่งที่เป็นต้นเหตุแห่งความไม่เข้าใจกัน ต้นเหตุแห่งความกระทบกระทั่ง
กัน จนก่อให้เกิดเป็นปัญหาในการอยู่ร่วมกัน แต่ปัญหาที่เกิดขึ้นนั้นเป็นผลมาจากการพูดจา  
การสื่อสาร การประสานงานที่ไม่เหมาะสม ความไม่เข้าใจความต้องการพื้นฐานนั้นไม่ใช่เป็นต้นเหตุแต่

                                         

 ๔๖พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, อ้างแล้ว. 
 ๔๗ที.ม.(ไทย) ๑๐/๖๘/๘๖. 
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๕๕ 

เป็นผล ซึ่งต้องเร่งแก้ไขเพ่ือไม่ให้ปัญหานั้นบานปลายรุนแรงองค์กรที่จะประสบความส าเร็จในการ
ท างานได้นั้น สิ่งส าคัญประการหนึ่งคือสมาชิกในองค์กรต้องท างานร่วมกันอย่างมีความสุข หรือ
ครอบครัวจะอยู่กันอย่างมีความสุขได้ สมาชิกในครอบครัวต้องให้ความส าคัญกัน ดังนั้นจึงต้องหมั่นมี
การพูดคุย แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน ทั้งภายในครอบครัวและภายในองค์กร  
พระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงให้หลักในการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข และสามารถท างานเป็นทีมได้ด้วย
หลักอปริหานิยธรรม ๗ ประการนี้ ซึ่งเป็นธรรมะอันเป็นที่ตั้งแห่งความไม่รู้จักเสื่อม เป็นเหตุที่ตั้งแห่ง
ความสามัคคี ความเป็นปึกแผ่นแห่งครัวเรือน หมู่คณะ และประเทศชาติ อันประกอบด้วย๔๘ 

สรุปได้ว่า อปริหานิยธรรมที่กล่าวไว้ในพระไตรปิฎก และแนวคิดของนักปราชญ์ 
นักวิชาการทางพระพุทธศาสนาที่ได้ให้ความหมายอธิบายเอาไว้พอที่จะสรุปความหมายได้ว่า อปริหา 
นิยธรรม หมายถึง ธรรมที่น าไปสู่ความเจริญของหมู่คณะอย่างเดียว ตราบเท่าที่ยังมีการประพฤติ
ปฏิบัติตามหลักธรรมอยู่ โดยที่ไม่พบความเสื่อมเลย  

๒.๔.๒ หลักค าสอนเรื่องอปริหานิยธรรมในพระพุทธศาสนา  
หลักอปริหานิยธรรมพระพุทธเจ้าตรัสไว้ในสารันททสูตรและมหาปรินิพพานสูตร แบ่ง

ออกเป็น ๒ ส่วนใหญ่ ๆ คือ ราชอปริหานิยธรรม หรือ วัชชีอปริหานิยธรรม ซึ่งตรัสไว้ส าหรับกษัตริย์แห่ง
แคว้นวัชชีซึ่งปกครองกันแบบสามัคคีธรรม และภิกขุอปริหานิยธรรม ซึ่งตรัสไว้ส าหรับภิกษุ ธรรมส าคัญ ๒ 
หมวดนี้ พระพุทธเจ้าตรัสกับเจ้าลิจฉวีที่สารันททเจดีย์ ใกล้พระนครเวสาลี และตรัสเนื่องจากทรง
ปรารภพระด าริของพระเจ้าอชาตศัตรู กษัตริย์ผู้ครองแคว้นมคธ จะท าสงครามกับแคว้นวัชชี ได้ทรง
ส่งวัสสการพราหมณ์มาเฝูาพระพุทธเจ้า ขณะประทับอยู่ที่ภูเขาคิชฌกูฏ เขตกรุงราชคฤห์  เพ่ือขอทราบ
ความเห็นของพระพุทธเจ้าเกี่ยวกับการท าสงครามกับแคว้นวัชชี๔๙ ซึ่งอปริหานิยธรรม ๒ ส่วนนี้ 
สามารถแยกออกได้ดังนี้ 

 
๑. ราชอปริหานิยธรรมหรือวัชชีอปริหานิยธรรม  
ราชอปริหานิยธรรม เป็นธรรมที่พระพุทธเจ้าแสดงแก่เจ้าลิจฉวี แคว้นวัชชี เพ่ือปูองกันความ

เสื่อม จากความสามัคคีที่มีมานานได้ จนท าให้บ้านเมืองมีความเจริญรุ่งเรืองไม่มีแคว้นใดกล้าที่จะเข้ามา
รุกราน ซึ่งหลักอปริหานิยธรรม ที่พระพุทธเจ้าแสดงแก่เจ้าลิจฉวีทั้งหลาย ในพระไตรปิฎกเรียกว่า “ราชอปริ
หานิยธรรม” หมายถึง อปริหานิยธรรม ส าหรับพระราชาผู้ปกครองบ้านเมืองหรือ “วัชชีอปริหานิยธรรม” 

หมายถึง อปริหานิยธรรม ส าหรับชาววัชชีที่ปกครองด้วยหลักสามัคคีธรรม  
อปริหานิยธรรม พระพุทธเจ้าทรงตรัสไว้ในสารันททสูตรแก่เจ้าลัจฉวีทั้งหลาย แห่งแคว้น

วัชชีซึ่งปกครองกันแบบสามัคคีธรรม และวัสสการสูตรทรงตรัสแก่วัสสการพราหมณ์  อ ามาตย์ ผู้ใหญ่
ในมคธรัฐ ดังมีรายละเอียดที่กล่าวถึงธรรม ๗ ประการ ในสารันททสูตรว่า 
  พระผู้มีพระภาคได้ตรัสกะเจ้าลิจฉวีเหล่านั้นว่า  

                                         

 ๔๘ชญานิศ เขียวสด, อปริหานิยธรรม : หลักธรรมกับความส าเร็จและความมั่นคงขององค์กร
,[ออนไลน์], แหล่งข้อมูล : <file:///C:/Users/user/Downloads/pdf> [๑๙ ม.ค.๕๖]. 

๔๙เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๑๖. 
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๕๖ 

  ดูกรลิจฉวีทั้งหลาย เราจักแสดงอปริหานิยธรรม ๗ ประการ แก่ท่านทั้งหลาย
ท่านทั้งหลายจงฟัง จงใส่ใจให้ดี เราจักกล่าว เจ้าลิจฉวีเหล่านั้นทูลรับพระผู้มีพระภาคแล้ว
พระผู้มีพระภาคได้ตรัสว่า ดูกรลิจฉวีทั้งหลาย อปริหานิยธรรม ๗ ประการเป็นไฉน คือ 
ชาววัชชีจักหมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ เพียงใด ชาววัชชีพึงหวังความเจริญได้แน่นอน     
ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น ชาววัชชีเมื่อประชุมก็จักพร้อมเพรียงกันประชุม 
เมื่อเลิกประชุม ก็พร้อมเพรียงกันเลิก ประชุมและจักพร้อมเพรียงช่วยกันท ากิจที่ควร
ท าเพียงใด ชาววัชชี พึงหวังความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น 
ชาววัชชีจักไม่บัญญัติสิ่งที่ยังไม่บัญญัติ จักไม่ถอนสิ่งที่ท่านบัญญัติไว้แล้ว ประพฤติมั่น
อยู่ในธรรมของชาววัชชีครั้งโบราณตามที่ท่านบัญญัติไว้ เพียงใด ชาววัชชีพึงหวังความ
เจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น ชาววัชชีจักสักการะ เคารพ นับถือ 
บูชาท่านวัชชีผู้ใหญ่ทั้งหลาย และจักส าคัญถ้อยค าแห่งท่านเหล่านั้นว่าเป็นถ้อยค าอัน
ตนพึงเชื่อฟัง เพียงใด ชาววัชชีพึงหวังความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย 
เพียงนั้น ชาววัชชีจักไม่ข่มขืนบังคับปกครองหญิงในสกุล เพียงใดชาววัชชีพึงหวัง
ความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น ชาววัชชียังคงสักการะ 
เคารพ นับถือ บูชาเจติยสถานของชาววัชชี ทั้งภายในและภายนอก และไม่ลบล้างพลี
กรรมอันชอบธรรม ซึ่งเคยให้เคยท าแก่เจติยสถานเหล่านั้น เพียงใด ชาววัชชีพึงหวัง
ความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น ชาววัชชีจักถวายความ
อารักขา ความคุ้มครอง ปูองกันโดยชอบธรรมในพระอรหันต์ทั้งหลาย เป็นอย่างดี ด้วย
หวังว่า ไฉนพระอรหันต์ทั้งหลายที่ยังไม่มาพึงมาสู่แว่นแคว้น และที่มาแล้วพึงอยู่เป็นสุข
เพียงใด ชาววัชชีพึงหวังความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น  
  ดูกรลิจฉวีทั้งหลาย อปริหานิยธรรม ๗ ประการนี้ จักตั้งอยู่ในชาววัชชี และชาววัชชี
ยังปรากฏอยู่ใน อปริหานิยธรรม ๗ ประการนี้ เพียงใด ชาววัชชีพึงหวังความเจริญได้
แน่นอนไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น ฯ๕๐ 
 

  ราชอปริหานิยธรรม หรือวัชชีอปริหานิยธรรมที่ยกมาอ้างข้างต้น พอสรุปได้ว่า อปริหานิย
ธรรม คือ ธรรมที่น าไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองโดยส่วนเดียว ไม่มีผลไปในทางที่เสื่อม ส าหรับหมู่ชนหรือ
ผู้บริหารบ้านเมืองมี ๗ ประการ ได้แก่ 
 ๑) หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์  
 ๒) เมื่อคราวประชุมก็จักพร้อมเพรียงกันประชุม เมื่อเลิกประชุมก็พร้อมเพรียงกันเลิก
ประชุมและจักพร้อมเพรียงช่วยกันท ากิจที่ควรท า 
 ๓) จักไม่บัญญัติสิ่งที่ยังไม่บัญญัติ จักไม่ถอนสิ่งที่ท่านบัญญัติไว้แล้ว ประพฤติมั่นอยู่ใน
ธรรมอันดีงามแต่โบราณ ตามท่ีท่านบัญญัติไว้ 
 ๔) จักสักการะ เคารพ นับถือ บูชาท่านผู้ใหญ่ทั้งหลาย และให้ความส าคัญแก่ถ้อยค า
ของท่านเหล่านั้น ว่าเป็นถ้อยค าที่ตนพึงเชื่อฟังและปฏิบัติตาม  

                                         
๕๐องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๓๗/๑๙/๓๖-๓๗. 



๕๗ 

 ๕) จักไม่ข่มขืน บังคับปกครองสตรีทั้งหลาย 
 ๖)  จักยังคงสักการะ เคารพ นับถือ บูชาต่อปูชนียสถานทั้งหลาย ทั้งภายในและ
ภายนอกและไม่ยกเลิกพลีกรรมอันชอบธรรม ซึ่งเคยให้ เคยท าแก่ปูชนียสถานเหล่านั้น  

๗)  จักถวายการอารักขา คุ้มครอง ปูองกันโดยธรรมแก่นักบวชทั้งหลาย เป็นอย่างดี ด้วยหวัง
ว่า ท่านเหล่านั้นที่ยังไม่มาสู่บ้านเมืองก็ขอให้มา และท่ีมาแล้วก็ขอให้อยู่เป็นสุข 

๒. ภิกขุอปริหานิยธรรม  
ภิกขุอปริหานิยธรรม พระพุทธเจ้าทรงตรัสไว้ในภิกขุสูตรและมหาปรินิพพานสูตรแก่

ภิกษุทั้งหลาย ณ ภูเขาคิชฌกูฏ ใกล้พระนครราชคฤห์ ณ ที่นั้นพระพุทธเจ้าทรงตรัสเรียกภิกษุ
ทั้งหลาย ให้มาประชุมเพ่ือแสดงอปริหานิยธรรม ซึ่งมี ๖ หมวด มีรายละเอียดที่กล่าวถึงแยกเป็น
หมวด ได้ดังนี้ 

หมวดที่ ๑ มี ๗ ข้อ พระพุทธเจ้าตรัสในภิกขุสูตรว่า ภิกษุพึงหวังได้ว่าจะเจริญโดยฝุาย
เดียว หาความเสื่อมมิได้ ในพระสูตรกล่าวไว้ว่า 

ดูกรภิกษุทั้งหลาย เราจักแสดงอปริหานิยธรรม ๗ ประการแก่เธอทั้งหลาย 
เธอทั้งหลายจงตั้งใจฟัง จงใส่ใจไว้ให้ดีเราจักกล่าว ภิกษุเหล่านั้นทูลรับพระผู้มี พระภาคแล้ว 
พระผู้มีพระภาคได้ตรัสว่า ดูกรภิกษุทั้งหลาย ก็อปริหานิยธรรม ๗ ประการเป็นไฉน ภิกษุ
ทั้งหลายหมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ เพียงใด พึงหวังความเจริญได้แน่นอนไม่พึงหวัง
ความเสื่อมเลย เพียงนั้น ภิกษุทั้งหลายเมื่อประชุมก็พร้อมเพรียงกันประชุม เมื่อเลิก
ประชุมก็พร้อมเพรียงกันเลิก จักพร้อมเพรียงช่วยกันท ากิจที่สงฆ์พึงท า เพียงใด พึงหวัง
ความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลยเพียงนั้น ภิกษุทั้งหลายจักไม่บัญญัติสิ่ง
ที่ยังไม่ได้บัญญัติ จักไม่เพิกถอนสิ่งที่บัญญัติแล้ว จักประพฤติมั่นในสิกขาบทตามที่
บัญญัติไว้แล้ว เพียงใด พึงหวังความเจริญได้แน่นอนไม่พึงหวังความเสื่อมเลยเพียงนั้น ภิกษุ
ทั้งหลายยังสักการะ เคารพนับถือ บูชา ท่านผู้เป็นเถระ เป็นรัตตัญญู บวชมานาน เป็น
สังฆบิดรเป็นสังฆปริณายก และจักส าคัญถ้อยค าแห่งท่านเหล่านั้นว่า เป็นถ้อยค าอันตน
พึงเชื่อฟังเพียงใด พึงหวังความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น 
ภิกษุทั้งหลายไม่ตกอยู่ในอ านาจตัณหาที่เกิดขึ้นแล้ว   อันเป็นเหตุให้เกิดในภพต่อไป 
เพียงใด พึงหวังความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น ภิกษุทั้งหลาย
จักพอใจอยู่ในเสนาสนะปุาเพียงใด พึงหวังความเจริญได้แน่นอนไม่พึงหวังความเสื่อม
เลย เพียงนั้น ภิกษุทั้งหลายจักเข้าไปตั้งความระลึกถึงเฉพาะตนได้ว่า ไฉนหนอเพ่ือน
พรหมจรรย์ผู้มีศีลเป็นที่รัก ที่ยังไม่มา ขอจงมา และที่มาแล้วพึงอยู่เป็นสุข เพียงใดพึง
หวังความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย เพียงนั้น ดูกรภิกษุทั้งหลาย อปริ
หานิยธรรม ๗ ประการนี้ จักตั้งอยู่ในภิกษุทั้งหลาย และภิกษุทั้งหลายจักปรากฏใน
อปริหานิยธรรม ๗ ประการนี้เพียงใด ภิกษุทั้งหลายพึงหวังความเจริญได้แน่นอน ไม่
พึงหวังความเสื่อมเลยเพียงนั้น ฯ๕๑ 

 

                                         

 ๕๑องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๓๗/๒๑/๕๒-๕๓. 



๕๘ 

ภิกขุอปริหานิยธรรมที่ยกมาอ้างข้างต้น สรุปได้ว่า ภิกขุอปริหานิยธรรม คือ ธรรมที่ภิกษุ
ทั้งหลายควรยึดมั่น ซึ่งจะน าไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองของหมู่คณะอย่างเดียว ไม่มีผลไปในทางที่เสื่อม 
ส าหรับภิกษุทั้งหลาย มี ๗ ประการได้แก่  

๑) หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์  
๒) เมื่อประชุมก็พร้อมเพรียงกันประชุม เมื่อเลิกประชุมก็พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม

และ จักพร้อมเพรียงช่วยกันท ากิจที่สงฆ์พึงท า  
๓)  จักไม่บัญญัติสิ่งที่พระพุทธเจ้ามิได้ทรงบัญญัติไว้ จักไม่เพิกถอนสิ่งที่บัญญัติแล้ว จักประพฤติ

มั่นในสิกขาบทตามท่ีบัญญัติไว้แล้ว 
๔) สักการะ เคารพ นับถือ บูชา ภิกษุผู้เป็นเถระ เป็นรัตตัญญู บวชมานาน เป็นสังฆ

บิดรเป็นสังฆปริณายก และถือถ้อยค าของท่านเหล่านั้นว่า เป็นถ้อยค าที่ควรเชื่อฟัง 
๕) ไม่ตกอยู่ในอ านาจตัณหาที่เกิดข้ึน อันเป็นเหตุให้เกิดในภพต่อไป  
๖) จักพอใจอยู่ในเสนาสนะปุา 
๗) จักเข้าไปตั้งความระลึกอยู่เสมอว่า เพ่ือนพรหมจรรย์ผู้มีศีลดีงามที่ยังไม่มาขอให้มา

และท่ีมาแล้วพึงอยู่เป็นสุข  
สรุปได้ว่า อปริหานิยธรรม เป็นหลักปฏิบัติที่ไม่เป็นที่ตั้งแห่งความเสื่อม มีแต่ความเจริญฝุาย

เดียว แบ่งเป็น ๒ ส่วน ได้แก่ ราชอปริหานิยธรรมหรือวัชชีอปริหานิยธรรม เป็นธรรมส าหรับหมู่ชน
หรือผู้บริหารบ้านเมืองมี ๗ ประการ และภิกขุอปริหานิยธรรม เป็นธรรมส าหรับภิกษุทั้งหลาย มี ๖ 
หมวด หมวดละ ๗ ประการ และภิกขุอปริหานิยธรรม เป็นธรรมที่ปูองกันความเสื่อมจากกุศลธรรมของ
ภิกษุทั้งหลาย 

๒.๔.๓ ความส าคัญของอปริหานิยธรรม 
หลักค าสอนในพระพุทธศาสนามีความส าคัญต่อการด าเนินชีวิต ทั้งตนเองและสังคม 

โดยรวม หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาสามารถประยุกต์ใช้กับศาสตร์แขนงต่าง ๆ ได้มากมาย หลัก
อปริหานิยธรรมเป็นอีกหลักธรรมหนึ่งที่มีความส าคัญมาก เพราะสามารถปูองกันการเสื่อมของครอบครัว 
ชุมชน องค์กรอ่ืนทางสังคม รวมถึงประเทศชาติ ในการอยู่รวมกันในสังคม อย่างสงบสุข โดยเฉพาะผู้น า 
ผู้บริหารบ้านเมือง หัวหน้าองค์กร หน่วยงานต่าง ๆ จึงต้องน าหลักอปริหานิยธรรมมาบูรณาการในการ
ปูองกันความเสื่อม หรือลดโอกาสการเกิดความเสี่ยง ดังนี้ 

การปฏิบัติตามหลักอปริหานิยธรรม  
พระพุทธศาสนายังสอนผู้ที่จะเป็นนักปกครองได้แก่ รู้จักการสงเคราะห์ประชาชนภายใน

ชาติ (ราชสังคหะ ๔) รู้จักการให้แก่สาธารณะชนทั้งหลาย ซึ่งเป็นคุณธรรมของพระเจ้าจักรพรรดิ 
(จักรวรรดิวัตร ๑๒) ที่จะต้องปฏิบัติอยู่ให้สม่ าเสมอ อันเป็นหลักการปฏิบัติตนของผู้ปกครอง ผู้บริหาร
ชั้นดี นอกจากนี้ผู้ปกครองชั้นดีจะต้องปฏิบัติตามหลักที่ทรงใช้ค าว่า “อปริหานิยธรรม” คือ ธรรมที่จะ
น าไปสู่ความเจริญอย่างเดียว จะไม่ประสพความเสื่อมเลย ตราบเท่าที่ยังมีการปฏิบัติตามธรรมเหล่านี้
อยู่ นั่นคือ ต้องมีความตั้งใจอย่างม่ันคงว่า   
 ๑) เราจักหมั่นประชุมกันอยู่เสมอ 
 ๒) เมื่อคราวประชุมก็จักพร้อมเพรียงกันประชุมเมื่อเลิกประชุมก็จักพร้อมเพรียงกันเลิก
และจักพร้อมเพรียงกันท ากิจที่ควรท าเพ่ือชาติบ้านเมือง  



๕๙ 

 ๓) จักไม่บัญญัติสิ่งที่ยังมิได้ปฏิบัติ จักไม่ยกเลิกสิ่งที่ดีงามที่ท่านบัญญัติไว้แล้ว จักด ารง
มั่นคงอยู่ในสิ่งดีงามตามท่ีท่านแต่โบราณได้บัญญัติไว้  
 ๔) จักสักการะ เคารพ นับถือ บูชา ต่อท่านผู้ใหญ่ทั้งหลายและให้ความส าคัญแก่ถ้อยค า
ของท่านเหล่านั้นว่าเป็นสิ่งที่ตนจะต้องปฏิบัติตาม 
 ๕) จักไม่ปกครอง ข่มขืน บังคับ สตรีทั้งหลาย  
 ๖) จักสักการะ เคารพนับถือ บูชาต่อปูชนียสถานทั้งหลายทั้งภายในเมืองและนอกเมือง  
ไม่ยกเลิกพลีกรรมอันชอบธรรมซึ่งเคยให้เคยท าแก่ปูชนียสถานเหล่านั้น 
 ๗) จักให้การอารักขา คุ้มครอง ปูองกันโดยธรรมแก่นักบวชทั้งหลายเป็นอย่างดี ด้วยการ
ตั้งความหวังว่าท่านเหล่านั้นที่ยังไม่มาสู่บ้านเมืองก็ขอให้มา ที่มาแล้วก็ขอให้อยู่เป็นสุข๕๒ 

การปกครองในแคว้นวัชชี เป็นการปกครองแบบสามัคคีธรรม พระพุทธเจ้าเสด็จมายัง
แคว้นวัชชีนี้เป็นครั้งแรก โดยการที่สภาแห่งรัฐวัชชีได้มีมติให้กษัตริย์อาวุโสของวัชชีชื่อ “มหาลิ” เป็น
ผู้อาราธนานิมนต์ ในขณะที่พระพุทธเจ้าประทับอยู่ที่แคว้นมคธ เมื่อพระองค์เสด็จมาแล้วก็ได้ทรง
แสดงธรรมชื่อ รัตนสูตร อันเป็นธรรมพ้ืนฐานของชาวพุทธ และแสดงหลักรัฐศาสตร์ในการปกครอง
ตามแนวพุทธส าหรับการปกครองแบบสามัคคีธรรม ซึ่งเรียกว่า “อปริหานิยธรรม ๗ ประการ”       
ทุกครั้งที่พระพุทธเจ้าได้เสด็จมายังแคว้นนี้ กษัตริย์ลิจฉวีจะนิมนต์ให้เสด็จมาแสดงธรรมในรัฐสภาวัชชี 
เมื่อกษัตริย์อาวุโสสิ้นสุดการฟังธรรมแล้ว ยุวกษัตริย์ที่อยู่ในวัยศึกษาศิลปวิทยา ก็จะมาเฝูาเพ่ือฟัง
ธรรมต่อไป ด้วยการอบรมอย่างใกล้ชิดทั้งในด้านรัฐกิจและด้านคุณธรรมมาตั้งแต่ เยาว์วัย กษัตริย์ของ
ลิจฉวีจึงเพียบพร้อมด้วยคุณภาพและคุณธรรม บริหารรัฐกิจอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ในตอนหลังถูกพระ
เจ้าอชาตศัตรูแห่งแคว้นมคธ ส่งวัสสการพราหมณ์เข้ามายุแหย่จนเกิดแตกความสามัคคีกัน ท าให้
แคว้นวัชชีถึงกับล่มสลายไปในที่สุด๕๓ 

อปริหานิยธรรมนี้ พระพุทธเจ้าตรัสแก่เจ้าลิจฉวีจ านวนมาก ที่เข้าเฝูาพระองค์เมื่อ
ประทับที่สารันทเจดีย์เมืองเวสาลี เจ้าลิจฉวีจัดการปกครองโดยสามัคคีธรรม มีสภาเป็นที่ประชุม 
เมืองเวสาลีเจริญรุ่งเรืองยืนนาน ประชากรเพ่ิมพูนขึ้น ต้องขยายก าแพงเมืองหลายวาระ เมื่อเจ้าลิจฉวี
เข้าเฝูาถึงที่ประทับพระพุทธเจ้าทรงแสดงหลักความมั่นคงฝุายบริหารแผ่นดิน ๗ ประการ๕๔ ดังเมื่อ
ครั้งที่วัสสการพราหมณ์ไปเข้าเฝูาพระพุทธเจ้า และพระพุทธเจ้าทรงตรัสถามพระอานนท์ว่า “ชาววัช
ชียังคงปฏิบัติตามอปริหานิยธรรมอยู่หรือไม่” ซึ่งกล่าวถึงในมหาปรินิพพานสูตร๕๕ ตามที่อ้างไว้ในหัวข้อ
หลักค าสอนข้างต้นแล้ว จากที่ยกมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า แคว้นวัชชีปกครองแคว้นด้วยหลักอปริหานิย
ธรรม ท าให้มีความมั่นคง เจริญรุ่งเรือง มีประชากรเพ่ิมมากขึ้นต้องขยายอาณาเขตอยู่เรื่อย ๆ ซึ่งไม่มี
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๖๐ 

แคว้นใดสามารถท าลายความสามัคคี ท าลายแคว้นวัชชีให้พินาศลงได้ นอกจากใช้วิธีการท าให้เกิดการ
แตกแยก ยั่วยุให้แตกความสามัคคีกันอย่างเดียวเท่านั้น จึงจะสามารถท าให้แคว้นวัชชีล้มสลายลงได้ ดังที่  
วัสสการพราหมณ์ ที่มาเข้าเฝูาพระพุทธเจ้าได้กราบทูลต่อพระพักตร์ของพระพุทธเจ้าไว้ ตอนหนึ่งว่า 

วัสสการพราหมณ์กราบทูลว่า ข้าแต่พระโคดมผู้เจริญ ชาววัชชีประกอบด้วยอปริหานิยธรรม
แม้แต่ละอย่าง ก็พึงหวังความเจริญได้แน่นอน ไม่พึงหวังความเสื่อมเลย จะกล่าวไยถึงชาววัชชีผู้
ประกอบด้วยอปริหานิยธรรม ๗ ประการเล่า ข้าแต่พระโคดมผู้เจริญ อนึ่ง ชาววัชชีอันพระเจ้าแผ่นดินมคธ
พระนามว่าอชาตสัตรูเวเทหีบุตรไม่พึงท าการต่อยุทธ์ด้วยได้ เว้นเสียจากการเกลี้ยกล่อม เว้นเสียจากการ    
ยุยงให้แตกกัน๕๖  

ในค ากราบทูลของวัสสการพราหมณ์ที่ยกมากล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่า การที่จะท าลาย
รูปแบบการปกครองแบบสามัคคีธรรมโดยยึดหลักอปริหานิยธรรมในการปกครองลงได้นั้น มีเพียงการ
เกลี้ยกล่อมให้เข้าพวก หรือปรองดองกัน หรือยุยงให้แตกความสามัคคีกันในหมู่คณะเท่านั้นแต่ถ้าหาก
ยังคงยึดม่ันในหลักอปริหานิยธรรมอยู่ ความเสื่อมถอยของความสามัคคีในรัฐก็คงไม่มีมีแต่ความเจริญ
ฝุายเดียว ซึ่งวิธีการนี้เองที่วัสสการพราหมณ์ได้ใช้เป็นกลอุบายเพ่ือท าลายแคว้นวัชชีให้ล้มสลายในที่สุด  

แต่ในภายหลังปรากฏว่ามีผู้ยุยงให้เกิดความแตกแยกภายใน และพ่ายแพ้ต่อศัตรูในที่สุด
นี่คือเหตุการณ์ที่ได้เกิดข้ึนมาแล้วในอดีตเมื่อ ๒,๕๐๐ กว่าปีล่วงมาแล้วแต่หลักธรรมค าสอนที่ว่านี้ ก็ยัง
ปรากฏและคงความเป็นสัจธรรมมาจนถึงทุกวันนี้ และเชื่อได้ว่าถ้ามีการศึกษาท าความเข้าใจถ่องแท้ 
และปฏิบัติตามก็จะยังคงให้ผลไม่แตกต่างไปจากเดิม 

ในอดีตสมัยรัฐบาล นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี คนที่ ๒๗ ของประเทศไทย         
ได้ประกาศใช้กฎ ๙ ข้อ เป็นแนวทางในการท างานร่วมกับ ครม. กฎ ๙ ข้อมีอยู่หลายข้อที่เนื้อหาคล้ายคลึง
กับหลักอปริหานิยธรรม ๗ ประการที่พระพุทธเจ้าทรงแสดงแก่กษัตริย์แห่งวัชชีจะแตกต่างก็เพียงข้อความ   
ที่ปรับเปลี่ยนไปตามภาวะแวดล้อมทางสังคมเท่านั้น ทั้งนี้จะเห็นได้จากการเปรียบเทียบดังต่อไปนี้ 

กฎ ๙ ข้อ คือ 
๑) ให้ ครม.น้อมน าพระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ที่พระราชทานแก่

ครม. ในการถวายสัตย์ปฏิญาณ โดยเฉพาะการปฏิบัติงานให้เกิดความเรียบร้อย และความสงบสุข  
ข้อนี้สอดคล้องกับข้อ ๔ แห่งอปริหานิยธรรม  

๒) ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ที่ส าคัญคือจะต้องดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา และ
บุคลากร ที่มาช่วยงานรัฐมนตรีด้วย 

๓) ต้องถือว่านโยบายของรัฐบาลที่จะแถลงต่อรัฐสภาเป็นเปูาหมายร่วมของรัฐบาล หาก
รัฐมนตรีจะไปก าหนดนโยบายเพิ่มเติมในระดับกระทรวง หรือการแสดงความคิดเห็นต่อนโยบายต่อไป
ก็ขอให้อ้างถึงนโยบายของรัฐบาล เพ่ือให้เกิดเอกภาพและความชัดเจนในทิศทาง ข้อนี้สอดคล้องกับ
ข้อ ๓ แห่งอปริหานิยธรรม 

                                         

 ๕๖องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๓๗/๒๐/๔๘. 
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๔) การท างานของรัฐบาล จะต้องเป็นไปด้วยความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เอกภาพ 
แม้จะเป็นรัฐบาลผสมเราต้องไม่เป็นรัฐบาลที่แบ่งพรรค และเป็นรัฐบาลที่รับผิดชอบร่วมกัน ดังนั้นการ
ประสานระหว่างกระทรวงจะเป็นเรื่องส าคัญ โดยเฉพาะบทบาทของคณะกรรมการ รวมถึงบทบาทของตน 
และรองนายกรัฐมนตรีที่จะต้องเข้าไปก ากับดูแล และประสานงานเพ่ือให้เป็นธรรมมากที่สุด จึงขอให้ทุก
คนให้ความร่วมมือท างานในระบบกรรมการ 

๕) รัฐมนตรีทุกคนต้องเข้าร่วมประชุมสภาผู้แทนราษฎรอย่างสม่ าเสมอ ต้องไปรับฟัง
ความคิดเห็น ทั้งการอภิปราย และรับฟัง ส.ส. ในพ้ืนที่ต่าง ๆ ที่ส าคัญคือ กระทู้ถามสดทุกวันพุธ เวลา 
๑๓.๐๐ น. จึงขอไม่ให้รัฐมนตรีมีนัดหมายใด ๆ ยกเว้นหลีกเลี่ยงไม่ได้จริง ๆ เพราะเป็นหน้าที่ในการแสดง
ความรับผิดชอบต่อสภาฯ ข้อนี้สอดคล้องกับข้อ ๒ แห่งอปริหานิยธรรม 

๖) รัฐมนตรีทุกคนเป็นบุคคลสาธารณะ ขอให้ทุกคนปฏิบัติตนโดยค านึงถึงความรู้สึกของ
ประชาชน ไม่อยากให้มีเงื่อนไขที่น าไปสู่ความไม่เชื่อมั่น และไม่ศรัทธา 

๗) จะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม โดยเฉพาะโครงการหรือนโยบายที่ยังไม่เป็น
ที่รับรู้ของประชาชน อย่าตั้งแง่กับการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

๘) รัฐบาลต้องพร้อมที่จะรับการตรวจสอบในเชิงนโยบาย และด้านอ่ืน ๆ นอกจากจะ
ขอให้รัฐมนตรีต้องไม่สร้างอุปสรรคขัดขวางการตรวจสอบแล้ว แต่เมื่อใดที่มีการตรวจสอบในลักษณะ
การวิพากษ์วิจารณ์ ก็ขอให้ชี้แจงโดยใช้เหตุผล ข้อเท็จจริงและข้อมูลที่รัฐมนตรีใช้ประกอบการ
ตัดสินใจหรือการน ารัฐบาลหรือตนเองเข้าไปตอบโต้หรือทะเลาะนั้น ไม่สอดคล้องกับแนวทางที่รัฐบาล
ต้องการสร้างความสามัคคี 

๙) รัฐมนตรีทุกคนไม่มีสิทธิเหนือประชาชนในแง่ของการปฏิบัติงานตามกฎหมาย แต่
ความรับผิดชอบทางการเมืองมีมาตรฐานสูงกว่าความรับผิดชอบทางกฎหมาย ดังนั้น  หากการด ารง
ต าแหน่งของรัฐมนตรีเป็นอุปสรรคต่อการแก้ไขปัญหาของบ้านเมือง แม้จะไม่ผิดกฎหมายหรือจะไม่ได้
กระท าผิด ก็ขอให้รัฐมนตรีทุกคนรวมทั้งตนด้วย ต้องถือว่าประโยชน์ส่วนรวมมาก่อนประโยชน์ส่วนตน 
และประโยชน์ของรัฐบาล 

จากการน าเอากฎ ๙ ข้อของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ เปรียบเทียบกับหลักอปริหานิย
ธรรม ๗ ประการที่พระพุทธเจ้าทรงแสดงแก่กษัตริย์แห่งแคว้นวัชชีแล้ว จะเห็นได้ว่ากฎ ๙ ข้อ 
นอกจากจะมีเนื้อหาสาระในส่วนที่เกี่ยวกับการท าหน้าที่ของผู้ปกครองบ้านเมืองแล้ว ยังมีเนื้อหาสาระ
ที่อธิบายขยายความถึงวิธีการท างาน ที่ผู้บริหารบ้านเมืองในระบอบประชาธิปไตยจะต้องถือปฏิบัติไว้
ค่อนข้างรอบคอบ และครอบคลุมในทุก ๆ ประเด็นที่นักการเมืองจะพึงปฏิบัติไว้ด้วย๕๗ 

กล่าวได้ว่า “อปริหานิยธรรม เป็นแนวทางการหลักปฏิบัติ ซึ่งได้แก่ความไม่เสื่อม หรือ
ความเจริญก้าวหน้านั่นเองที่เป็นลักษณะของอปริหานิยธรรมความเจริญก้าวหน้าหรือความไม่เสื่อม
                                         

๕๗อภิสิทธิ์   เวชชาชีวะ, “สู่บรรทัดฐานใหม่ทางการเมือง”, [ออนไลท์ ] ๙ มิถุนายน ๒๕๕๘. 
<http://news.mthai.com/politics-news/117536.htm> [ 9 June 2015] 
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ถอย” ที่มีความเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานนี้ สามารถอธิบายได้ตามแนวทางของพระพุทธศาสนาว่า
การด าเนินงานที่จะมีความเจริญและก้าวหน้าไม่เสื่อมถอยนั้น จะต้องประกอบไปด้วยคุณลักษณะของ
การบริหารการปกครองที่ดี เพราะผู้ปกครองนั้นไม่ว่าจะเป็นการปกครองในรูปแบบใด ๆ ก็ตาม หาก
ผู้ปกครองไม่มีธรรมในการปกครอง การปกครองนั้นก็เป็นการปกครองที่ไม่ดี เป็นการปกครองที่น า
ประเทศชาติหรือองค์กรต่าง ๆ ไปสู่ความเสื่อมถอยได้ในที่สุด ฉะนั้น สาระส าคัญของความเจริญความ
ไม่เสื่อมถอยในสังคม  

ความสามารถในการจูงใจคนของพระพุทธเจ้า ตรงกับพระสมัญญาว่า คถาคต หมายถึง 
คนทีพู่ดอย่างไรแล้วท าอย่างนั้น๕๘ พระพุทธเจ้าทรงมีภาวะผู้น าสูงมากเพราะทรงสอนให้รู้ (ยถาวาที) ท าให้
ดู (ตถาการี) และอยู่ให้เห็น (ยถาวาที ตถาการี) 

สรุปได้ว่า หลักอปริหานิยธรรม ๗ เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนา ที่มีการกล่าวถึงการ
เป็นไปเพ่ือความเจริญ เป็นพุทธวิธีการบริหาร ซึ่งเป็นแนวทางที่ดีที่ควรน ามาปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมให้
เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) ได้อธิบายเสริมความว่า อปริหานิยธรรม คือ 
ธรรมไม่เป็นที่ตั้งแห่งความเสื่อม, ธรรมที่ท าให้ไม่เสื่อม เป็นไปเพ่ือความเจริญฝุายเดียว  

ผู้วิจัยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักภิกขุอปริหานิยธรรม ๗ ว่า เป็นหลักธรรมอันน ามาซึ่ง
ความสงบสุขของสังคม และเป็นหลักธรรมแห่งการอยู่ร่วมกัน ซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งเพราะเป็นหลักธรรมที่
เกี่ยวเนื่องกับการด ารงชีวิตและเอ้ือประโยชน์ต่อบุคคลรอบข้าง ด้วยหลักธรรมนี้จะสามารถน าไปสู่
วิถีทางแห่งการแก้ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการบริหารระบบการเงินและบัญชี ถ้าทุกคนมีส่วนร่วม 
ก่อนที่ปัญหาจะสะสมจนกระทั่งเป็นปัญหาระดับองค์กร  

สรุปได้ว่า อปริหานิยธรรม เป็นหลักปฏิบัติที่ เป็นไปเพ่ือความไม่เสื่อม และเกิดความ
เจริญก้าวหน้า ส าหรับลักษณะของอปริหานิยธรรมที่ท าให้มีความเจริญ โดยที่ไม่มีทางเสื่อมนั้น จะต้อง
ประกอบด้วยสิ่งส าคัญ ๓ ประการ ได้แก่ ผู้น าเป็นผู้มีธรรม ผู้ตามเป็นผู้มีธรรม และมีหลักวิธีการ
บริหารที่ดี และการด าเนินงานตามหลักธรรมดังกล่าวนี้ เป็นหลักธรรมที่ทุกคน ทุกระดับ ควรยึดถือ
เป็นหลักปฏิบัติและเป็นหลักธรรมที่สอนให้ด าเนินชีวิตอย่างมีความรับผิดชอบทั้งต่อตนเองและต่อ
สังคมโดยรวมท าให้สามารถรู้วิธีการหรือหลักการที่จะด าเนินงานให้บรรลุถึงจุดประสงค์เพราะการเป็น
บุคคลที่ดีในสังคมย่อมต้องอาศัย ความประพฤติ ทางกาย วาจา ใจ อยู่ในความเหมาะสมมีความมุ่งหมาย มี
จุดหมาย รู้จักผลประโยชน์ขององค์กร และกลุ่มในสังคมที่ตนดูแลอยู่  ท าให้เกิดผลส าเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพรู้จักตนเองและประเมินตนตามความเหมาะสมกับหน้าที่  เกิดผลส าเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพที่รู้จักประมาณในการบริหารต่าง ๆ ทั้งของตน ผู้ร่วมงาน และองค์กรเกิดผลส าเร็จได้
อย่างมีประสิทธิภาพรู้จักเวลาจังหวะความเหมาะสมในการด าเนินงาน และการปฏิบัติตามอปริหานิย
ธรรม ตั้งแต่ข้อที่ ๑-๗ สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการลดความเสี่ยงได้  
 
 
 
 
                                         

๕๘ที.ม. (ไทย) ๑๐/๒๑๑/๒๕๕. 
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๒.๕ ภารกิจ อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของส่วนงานในมหาวิทยาลยั  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประกอบด้วยส่วนกลาง วิทยาเขต ๑๐ แห่ง 

วิทยาลัยสงฆ์ ๑๒ แห่ง ห้องเรียน ๕ แห่ง หน่วยวิทยบริการ ๑๘ แห่ง ดังนี้ 
 

 
แผนภาพที่ ๒.๔ โครงสร้างภารกิจ อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของส่วนงาน      

ในมหาวิทยาลัย 
 

ภารกิจ อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของส่วนงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๗ ดังนี้ 
๑. ส านักงานอธิการบดี 
มีภารกิจเกี่ยวกับงานทั่วไป งานบุคคล งานกิจการนิสิต งานคลังและทรัพย์สิน งาน

กิจการวิทยาเขต งานนิติการ งานนโยบายแผนพัฒนาและงบประมาณ งานหลักสูตร ต าราทาง
วิชาการและคัมภีร์พุทธศาสนา งานวิเทศสัมพันธ์ งานสื่อสารองค์กร งานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษา งานตรวจสอบและประเมินผล งานส่งเสริมการสอนศีลธรรม และงานสภา
มหาวิทยาลัย และปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 



๖๔ 

๑) กองกลาง มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณ งานพิธีการ 
และงานประชุม งานบริหารงานบุคคล งานพัฒนาบุคลากร งานสวัสดิการ และปฏิบัติงานอ่ืนที่
เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

๒) กองกิจการนิสิต มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานส่งเสริมกิจการนิสิต 
งานติดตามประเมินผลการปฏิบัติศาสนกิจและปฏิบัติงานบริการสังคมของนิสิต งานสวัสดิการนิสิต 
งานบริการหอพักนิสิต งานประสานงานพระธรรมจาริก งานบรรพชาและอบรมเยาวชนภาคฤดูร้อน 
และปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

๓) กองกิจการวิทยาเขต มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการประสานงาน
ด้านการบริหารและวิชาการ จัดท าแผนงานโครงการ ติดตามประเมินผลและช่วยแก้ไขข้อขัดข้องใน
การบริหารจัดการวิทยาเขต วิทยาลัยและส่วนงานที่เกี่ยวข้อง และปฏิบัติงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่
ได้รับมอบหมาย 

๔) กองคลังและทรัพย์สิน มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการเงิน งาน
บัญชี งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ งานยานพาหนะ และปฏิบัติงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ไ ด้รับ
มอบหมาย ดังนี้  

(๑) กลุ่มงานการเงิน ปฏิบัติงานการเงินและควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามประเภทให้
เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปี จัดเก็บรักษาตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับด าเนินการธุรกรรม
ทางการเงินและบัญชีเกี่ยวกับบัญชีเงินฝากธนาคารทุกประเภทของสถาบัน รวมทั้งบริหารจัดการ
การเงินเพ่ือให้ได้รับประโยชน์สูงสุด และปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๒) กลุ่มงานบัญชี ปฏิบัติงานจัดท าเอกสารหลักฐาน บันทึกรายการบัญชี ปรับปรุง
บัญชี การปิดบัญชี ตามระบบบัญชีและระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งจัดท ารายงานงบการเงินรวมของ
สถาบัน เพ่ือจัดส่งส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามระเบียบและปฏิบัติงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย  

(๓) กลุ่มงานพัสดุ ปฏิบัติงานจัดวางระบบและปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดหา การซื้อ 
การจ้าง การควบคุม ปรับปรุง ซ่อมแซม การเก็บรักษา การเบิกจ่ายพัสดุและการจ าหน่ายพัสดุ ให้
เป็นไปตามระเบียบ และปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย  

(๔) กลุ่มงานอาคารสถานที่ ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการดูแลงานสาธารณูปโภค งานภูมิ
ทัศน์ งานสถาปัตยกรรม งานแบบแปลนอาคารสถานที่ งานผังแม่บท ระบบสุขาภิบาลและโยธา 
ระบบโทรทัศน์ ระบบเครื่องปรับอากาศ งานดูแลความสะอาดและปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 

(๕) กลุ่มงานยานพาหนะ ปฏิบัติงานให้บริการยานพาหนะ เพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย โดยพิจารณาจัดยานพาหนะประเภทต่าง ๆ ให้เป็นไปตามระเบียบ



๖๕ 

กฎเกณฑ์ ความเหมาะสม ดูแลบ ารุงรักษายานพาหนะที่มีอยู่ให้มีสภาพพร้อมใช้งานอย่างปลอดภัย
และปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย  

๕) กองนิติการ มีอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับงานกฎหมาย งานนิติกรรมและสัญญา และ
ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

๖) กองแผนงาน มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการวิเคราะห์นโยบายและ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย งานนโยบายและแผนงบประมาณ งานวิจัยสถาบันและสารสนเทศ งาน
ติดตามประเมินผลและรายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ และปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 

(๑) กลุ่มงานนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ ปฏิบัติงานวิเคราะห์และจัดท านโยบาย
และแผนยุทธศาสตร์แผนพัฒนามหาวิทยาลัย งานประเมินผลแผนพัฒนามหาวิทยาลัย งานวิเคราะห์
วางแผนและติดตามประเมินผลแผนงาน/โครงการ งานติดตามประเมินผลและงานรายงานผลการใช้
จ่ายเงินงบประมาณตามแผนปฏิบัติการประจ าปี งานประกันคุณภาพภายในและปฏิบัติงานอ่ืนที่
เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๒) กลุ่มงานแผนงานและงบประมาณ ปฏิบัติงานวิเคราะห์และจัดท างบประมาณ 
วิเคราะห์อัตราก าลังเพ่ือจัดท าค าขอตั้งงบประมาณ จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี งาน
ระบบงบประมาณ รายงานผลการวิเคราะห์ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานการใช้จ่าย
งบประมาณ งานบริหารความเสี่ยงและปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๓) กลุ่มงานวิจัยสถาบันและสารสนเทศ มีหน้าหน้าที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน 
การวิเคราะห์เก่ียวกับการจัดตั้ง ยุบ รวม และยกเลิกส่วนงานของมหาวิทยาลัย จัดท ารายงานประจ าปี
และเผยแพร่ งานจัดการความรู้ และปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

๗) กองวิชาการ มีอ านาจหน้าที่และรับผิดชอบเกี่ยวกับงานหลักสูตรและส่งเสริม
ประสิทธิภาพการสอน งานต าราและเอกสารวิชาการ งานคัมภีร์พระพุทธศาสนา และปฏิบัติงานอ่ืนที่
เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

๘) กองวิเทศสัมพันธ์ มีอ านาจหน้าที่และรับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิเทศสัมพันธ์ งานพิธี
การและงานสารนิเทศ งานองค์การพระพุทธศาสนานานาชาติ งานประสานงานกิจการนานาชาติ และ
ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

๙) กองสื่อสารองค์กร มีอ านาจหน้าที่และรับผิดชอบเกี่ยวกับการสื่อสารท าความเข้าใจ
กับประชาสัมพันธ์งานของมหาวิทยาลัยแก่บุคลากรของมหาวิทยาลัยและบุคคลภายนอกโดยการ
จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งสื่อพิมพ์และสื่ออีเล็คโทรนิคส์ และปฏิบัติงานอ่ืนที่
เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 



๖๖ 

๑๐) ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษา มีอ านาจหน้าที่และรับผิดชอบเกี่ยวกับมี
อ านาจหน้าที่และรับผิดชอบเกี่ยวกับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระดับส่วนงานและ
ระดับมหาวิทยาลัย และปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

๑๑) ส านักตรวจสอบภายใน มีอ านาจหน้าที่และรับผิดชอบเกี่ยวกับงานตรวจสอบ 
ติดตาม ประเมินผล วิเคราะห์การด าเนินงานด้านงบประมาณ การเงิน บัญชี การพัสดุ และการ
ด าเนินงานตามนโยบายมหาวิทยาลัย รวมทั้งควบคุมภายในและการประเมินความเสี่ยงของทุกส่วน
งานภายในมหาวิทยาลัย และปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๑) กลุ่มงานตรวจสอบและควบคุมภายใน ปฏิบัติงานวางระบบการตรวจสอบและ
การควบคุมภายใน รวมทั้งประเมินผลการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย แล้วรายงานหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๒) กลุ่มงานบริหารความเสี่ยง ปฏิบัติงานตามตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
ด้านการเงิน การบัญชี การพัสดุ การบริหาร การจัดการ และด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้อง และประมวลผลการ
ด าเนินงานตามแผน โครงการและกิจกรรม ให้เป็นไปตามนโยบายและเปูาหมายที่ก าหนดและ
ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๓) กลุ่มงานบริหารความเสี่ยง ปฏิบัติงานวางระบบบริหารความเสี่ยง ระบุปัจจัย
เสี่ยง ตรวจสอบและประเมินความเสี่ยง และปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

๑๒) ส านักงานพระสอนศีลธรรม มีอ านาจหน้าที่และรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสรรหาพระ
สอนศีลธรรมส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนงานติดตามประเมินผลการ
จัดการเรียนการสอน งานบริหารงบประมาณโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน และปฏิบัติงานอ่ืน
ที่เก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

๑๓) ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน
เลขานุการสภามหาวิทยาลัย และกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยรับมอบหมาย งานพัฒนากิจการสภา
มหาวิทยาลัย งานติดตามการด าเนินงานตามมติของสภามหาวิทยาลัย ประสานงานการประเมินสภา
มหาวิทยาลัย มีและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย๕๙ 

นโยบาย ระบบการเงินและการบัญชี ซึ่งมีระเบียบมหาวิทยาลัยว่าด้วยหลักเกณฑ์การรับ
เงิน การเก็บรักษาและการเบิกจ่ายเงินรายได้ พ.ศ.  ๒๕๕๖ เพ่ือให้การบริหารด้านการเงินของ
มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายมหาวิทยาลัย  

                                         
๕๙ประกาศสภามหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั, เร่ือง ภารกิจ อ านาตหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบของส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๕๗. หน้า ๑-๗. (เอกสารอัดส าเนา) 



๖๗ 

อาศยัอ านาจตามมาตรา ๑๙(๑๑) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๔๐ และมติสภามหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ครั้งที่ ๙/๒๕๕๖ เมื่อวันพุธ
ที่ ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๖ สภามหาวิทยาลัยวางระเบียบไว้ดังนี้ 

ข้อ ๔ “ผู้มีอ านาจ” หมายความว่า อธิการบดี หรือผู้ที่อธิการบดี
มอบหมาย 

 “ส่วนการเงิน” หมายความว่า กองคลังและทรัพย์สิน ส านักงาน
อธิการบดี ส่วนคลังส่วนทรัพย์สินของ
ส านักงานวิทยาเขต หรือวิทยาลัยใน
สังกัด 

 “หัวหน้าส่วนงานการเงิน” หมายความว่า ผู้อ านวยการกองคลังและทรัพย์สิน 
ผู้อ านวยการส่วนคลังส่วนทรัพย์สิน
ของ หรือผู้อ านวยการวิทยาลัย 

 “หัวหน้าส่วนการเงิน” หมายความว่า หัวหน้ากลุ่มงานการเงินหรือ
ผู้ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน 

 “บุคลากร” หมายความว่า คณาจารย์ประจ า หัวหน้าและลูกจ้าง 
 “หลักฐานการเงิน” หมายความว่า ใบเสร็จรับเงินหรืออนุโมทนาบัตร  
 “หลักฐานการจ่ายเงิน” หมายความว่า หลักฐานที่แสดงได้ว่า

มีการจ่ายเงินให้แก่ผู้รับเงินหรือเจ้า
หน้าตามข้อผูกพันโดยถูกต้องแล้ว 

 “ตู้นิรภัย” หมายความว่า ก าปั่นหรือตู้เหล็กหรือหีบเหล็กอัน
มั่นคงที่ใช้ส าหรับเก็บรักษาเงินของ
มหาวิทยาลัย 

ข้อ ๕ การมอบอ านาจหรือการมอบหมายให้กระท าการใด ๆ ตามระเบียบนี้ ให้ท าเป็น
ลายลักษณ์อักษร 

หมวด ๑ ทั่วไป 
ข้อ ๖ การเบิกจ่ายเงิน การรับเงิน การเก็บรักษาเงินของโครงการขยายห้องเรียนและ

หน่วยวิทยบริการหรือหน่วยงานย่อยอ่ืนของมหาวิทยาลัย ให้ใช้ระเบียบนี้โดยอนุโลม 
ข้อ ๗ การไม่ปฏิบัติตามระเบียบนี้โดยเจตนา หรือมีพฤติการณ์ส่อในทางทุจริต ถือเป็น

ความผิดทางวินัยอย่างร้ายแรง 



๖๘ 

ข้อ ๘  บรรดาแบบพิมพ์ เอกสาร ทะเบียนคุม รายงาน ที่ใช้ในการรับเงิน การเก็บรักษา
เงิน การเบิกจ่ายเงิน การเบิกจ่ายเงินยืมทดรองจ่ายและการเก็บเงินไว้เบิกเหลื่อมปี ตามระเบียบนี้
ตลอดจนวิธีใช้ ให้เป็นไปตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

ข้อ ๙ การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การเบิกจ่ายเงิน การเบิกจ่ายเงินทดรองจ่ายและ
การกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปีตามที่ก าหนดในระเบียบนี้ ให้ใช้ส าหรับการด าเนินการเกี่ยวกับเงินรายได้
ของมหาวิทยาลัย เว้นแต่เงินรายได้บางประเภทที่สภามหาวิทยาลัยก าหนดวิธีปฏิบัติไว้เป็นการเฉพาะ 

กลุ่มงานการเงิน 
ปฏิบัติงานรับเงินและควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามประเภทเงินให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติ

การประจ าปี จัดเก็บรักษาเงินตามข้อบังคับ ระเบียบและกฎ ด าเนินการธุรกรรมทางการเงินเกี่ยวกับ
บัญชีเงินฝากธนาคารทุกประเภทของสถาบัน รวมทั้งบริหารจัดการการเงินเพ่ือให้ได้รับประโยชน์
สูงสุด และปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

 
ภารกิจ อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของส่วนงาน 
๑. ปฏิบัติงานด้านรายรับ 
๒. ปฏิบัติงานด้านรายจ่าย 
๓. ด าเนินการฝาก-ถอน และโอนเงินฝากธนาคารทุกประเภทของสถาบัน 
๔. บริหารจัดการการเงิน เพื่อให้ได้รับประโยชน์สูงสุด 
๕. จัดเก็บรักษาเงินตามกฎ ระเบียบและข้อบังคับ 
๖. ปฏิบัติงานด้านงบประมาณ 
๗. ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

งานการเงิน 
๑. รับเงินรายได้ค่าธรรมเนียมจากการจัดการศึกษา 
๒. รับเงินบริจาคประเภทต่าง ๆ 
๓. ท าฎีกาเบิกเงินงบประมาณแผ่นดินหมวดต่าง ๆ 
๔. ตรวจเอกสารท าฎีกาเบิกเงินประเภทต่าง ๆ 
๕. จ่ายเงินรายได้ประเภทต่าง ๆ 
๖. ให้ค าแนะน าแก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องเก่ียวกับระบบการขอเบิกจ่ายเงินทุกประเภท 
 
งานลูกหนี้เงินยืมทดรอง 
๑. จัดท าทะเบียนคุมลูกหนี้เงินยืมทดรองจ่าย 
๒. จัดท าทะเบียนคุมการคืนเงินยืมทดรองจ่ายพร้อมตัดคืนลูกหนี้ 
๓. ตรวจสอบสิทธิของผู้ยืมเงินทดรองจ่าย 
๔. ตรวจความถูกต้อง ครบถ้วน เอกสารส่งคืนเงินยืมทดรองจ่าย 
๕. จัดท าหนังสือยืนยันยอดลูกหนี้เงินยืมทดรองจ่ายคงค้างประจ าปี 



๖๙ 

๖. จัดท าบันทึกทวงถามลูกหนี้เงินยืมทดรองจ่ายคงค้าง 
๗. จัดท าบันทึกข้อความขออนุมัติหักเงินเดือน 
 
งานเช็คจ่าย  
๑. สอบทานเอกสารเบิกจ่าย 
๒. จัดท าเช็คจ่าย 
๓. จัดท าทะเบียนคุมเช็คจ่าย 
๔. ติดต่อประสานงานกับผู้รับเช็ค 
๕. จ่ายโอนเงินผ่านระบบ (กรณีมีค าร้องขอ) 
๖. จ่ายโอนเงินงบประมาณให้แก่ส่วนภูมิภาค ตามใบโอนเงินประจ างวด 
 
งานจัดท าภาษีหัก ณ ที่จ่ายประจ าเดือน 
๑. จัดท าทะเบียนคุมลูกหนี้เงินยืมทดรองจ่าย 
๒. จัดท าทะเบียนคุมการคืนเงินยืมทดรองจ่ายพร้อมตัดคืนลูกหนี้ 
๓. ตรวจสอบสิทธิของผู้ยืมเงินทดรองจ่าย 
๔. ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน เอกสารส่งคืนเงินยืมทดรองจ่าย 
๕. จัดท าหนังสือยืนยันยอดลูกหนี้เงินยืมทดรองจ่ายคงค้างประจ าปี 
๖. จัดท าบันทึกทวงถามลูกหนี้เงินยืมทดรองจ่ายคงค้าง 
๗. จัดท าบันทึกข้อความขออนุมัติหักเงินเดือน 
 
งานเงินสดย่อย (ด้านจ่าย) 
๑. สอบทานเอกสารเบิกจ่าย 
๒. จัดท าใบส าคัญจ่ายปะหน้าเอกสารเบิกจ่าย 
๓. เสนอเอกสารให้ผู้บริหารลงนามอนุมัติในใบส าคัญจ่าย 
๔. ติดต่อประสานงานกับผู้รับเงินสดย่อย 
๕. จ่ายเงินสดย่อยแก่ส่วนงานและบุคลากร 
๖. จ่ายโอนเงินผ่านระบบ (กรณีมีค าร้องขอ) 
 
งานการเงินธนาคาร    
๑. จัดท าทะเบียนคุมบัญชีเงินฝากธนาคาร 
๒. ประสานงานกับธนาคารในการปรับสมุดเงินฝาก 
๓. สอบทานยอดเงินคงเหลือใน G/L กับทะเบียนคุม 
๔. จัดท างบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 
๕. จัดท าใบเบิกถอน เบิกจ่ายตรงจากบัญชีโครงการ/กองทุน 
๖. วางแผนการหารายได้จากเงินฝากธนาคาร ในเงินลงทุนระยะสั้น 
 



๗๐ 

งานจัดค่าใช้จ่ายด้านสาธารณูปโภค 
๑. บันทึกบัญชีค่าสาธารณูปโภคหักผ่านบัญชีธนาคาร 
๒. จัดท าทะเบียนคุมค่าสาธารณูปโภค 
๓. ท าบันทึกขออนุมัติเบิกค่าสาธารณูปโภค 
๔. ช าระค่าสาธารณูปโภค 
 
งานงบประมาณ 
๑. ขออนุมัติเงินประจ างวดพร้อมจัดท ารายละเอียดประกอบ 
๒. โอนเงินงบประมาณระหว่างแผนงาน, งานโครงการ และหมวดรายจ่าย 
๓. ขอเปลี่ยนแปลงรายการโดยจัดท าหนังสือขออนุมัติ พร้อมจัดท ารายละเอียดประกอบ 
๔. ขออนุมัติใช้เงินเหลือจ่าย 
๕. บันทึกเสนอความเห็นต่อผู้บริหารและส่วนงานภายในเกี่ยวกับระเบียบการบริหารเงิน

ของมหาวิทยาลัย 
๖. บันทึกวงเงินในแต่ละหมวดแต่ละรายการ 
๗. บันทึกผูกพันงบประมาณทีละรายการโดยบันทึกตามคณะ/ส านัก/สถาบัน/
 
สรุปได้ว่า โครงสร้างการบริหารของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  ซึ่ง

ประกอบด้วย ส่วนกลาง วิทยาเขต ๑๐ แห่ง วิทยาลัยสงฆ์ ๑๒ แห่ง ห้องเรียน ๕ แห่ง หน่วยวิทย
บริการ ๑๘ แห่ง มีจ านวนมากเป็นองค์กรขนาดใหญ่ ท าให้ระบบการบริหารซับซ้อน 

 

๒.๖ แผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๒.๖.๑ แผนบริหารความเสี่ยง 
แผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 

พ.ศ. ๒๕๕๘ 
• การบริหารความเสี่ยง  
การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุม

กิจกรรมรวมทั้งกระบวนการการดาเนินการต่าง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความ
เสียหายจากการด าเนินการที่ไม่เป็นไปตามแผน เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยในการ
ด าเนินการบริหารความเสี่ยงนั้น มุ่งเน้นแผนงาน/โครงการที่ส าคัญซึ่งผลส าเร็จของแผนงาน/โครงการ
มีผลกระทบสูงต่อการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์  
 
                                         

๖๐http://www.mcu.ac.th/site/in_Rule.php [ออนไลท]์ 

http://www.mcu.ac.th/site/in_Rule.php


๗๑ 

• ความเสี่ยง  
คือ เหตุการณ์/ การกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผล

กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือ
ลดโอกาสที่จะบรรลุเปูาหมายของแผนงาน/โครงการที่ส าคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามที่ระบุใน
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของมหาวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะห์ และบริหารจัดการความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตร์
ครบถ้วนทุกประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยวิเคราะห์คัดเลือกแผนงานที่ส าคัญและมี
ผลกระทบสูงต่อการบรรลุความส าเร็จตามเปูาหมาย ในประเด็นยุทธศาสตร์ มาด าเนินการบริหาร
ความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือการบรรลุเปูาหมาย
ของแผนงาน  

มหาวิทยาลัยมีขั้นตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการ
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) คือ  

๑. การก าหนดเปูาหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting)  
๒. การระบุความเสี่ยงต่าง ๆ (Event Identification)  
๓. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
๔. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response)  
๕. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities)  
๖. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)  
๗. การติดตามผลและเฝูาระวังความเสี่ยงต่าง ๆ (Monitoring)  
ทั้งนี ้ในการวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่าง ๆ มหาวิทยาลัยพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงใน

หลายด้าน เช่น  
• ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) เกี่ยวข้องกับการบรรลุเปูาหมายและพันธ

กิจในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/
วิสัยทัศน์ หรือเกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับ
องค์กรอิสระ ท าให้โครงการขาดการยอมรับและโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริหารหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือน าการตัดสินใจนั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง  

• ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงาน
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ภายในขององค์กร/ กระบวนการ/ เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/ บุคลากร/ ความเพียงพอของข้อมูล 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดาเนินโครงการ  

• ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F) เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหาร
งบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และ
ไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์กร เช่น การประมาณ
การงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น เนื่องจากขาดการ
จัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงานเพ่ือน ามาใช้ในการบริหาร
งบประมาณ และการเงินดังกล่าว  

• ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจาก
ความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ 
รวมถึงการท านิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 

ในการวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่าง ๆ มหาวิทยาลัยพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยง โดยมี
การระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงในด้านต่าง ๆ ให้มีความสอดคล้องตามบริบทของ
มหาวิทยาลัย ดังนี้  

• ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร 
สถานที)่  

• ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
• ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  
• ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การ

บริหาร งานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ  
• ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของ

อาจารย์ และบุคลากร 
 • ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก  
 
๒.๖.๒ การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
• การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการที่เปนระบบในการบริหารปจจัยและควบคุม

กิจกรรมรวมทั้งกระบวนการการด าเนินการตาง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าใหเกิดความ
เสียหายจากการด าเนินการที่ไมเปนไปตามแผน เพ่ือใหระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคตอยูในระดับที่ สามารถยอมรับได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางเปนระบบ โดยในการ
ด าเนินการบริหารความเสี่ยงนั้น มงุเนนแผนงาน/โครงการที่ส าคัญซึ่งผลส าเร็จของแผนงาน/โครงการ
มีผลกระทบ สูงตอการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร 
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• ความเสี่ยง คือ เหตุการณ การกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่ไมแน
นอน และสงผลกระทบ หรือสรางความเสียหาย (ทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิด
ความลมเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปูาหมายของแผนงาน/โครงการที่ส าคัญในแตละประเด็น
ยุทธศาสตรตามท่ีระบุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะห และบริหารจัดการความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตรถ้วน
ทุกประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย โดยวิเคราะหคัดเลือกแผนงานที่ส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อ
การบรรลุความส าเร็จตามเปูาหมาย ในประเด็นยุทธศาสตร มาด าเนินการบริหารความเสี่ยง เพ่ือ
จัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจสงผลกระะทบตอความส าเร็จหรือการบรรลุเปาหมายของแผนงาน 
มหาวิทยาลัยมีขั้นตอนการด าเนินการ หลักเกณฑในการวิเคราะห ประเมิน และจัดการความเสี่ยง
อย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) คือ ๑. การก าหนดเปาหมายการ
บริหารความเสี่ยง (Objective Setting) ๒. การระบุความเสี่ยงตาง ๆ (Event Identification)  
๓. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ๔. กลยุทธที่ใชในการจัดการกับแตละความเสี่ยง 
(Risk Response) ๕. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) ๖. ขอมูลและการสื่อสาร
ด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 7. การติดตามผลและเฝูาระวัง 
ความเสี่ยงตาง ๆ (Monitoring)   

ทั้งนี้ ในการวิเคราะหเพ่ือระบุความเสี่ยงตาง ๆ มหาวิทยาลัยพิจารณาจากปจจัยเสี่ยงใน 
หลายดาน เชน  

• ความเสี่ยงดานกลยุทธ Strategic Risk : S) เกี่ยวของกับการบรรลุเปาหมายและ 
พันธกิจในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถาน
การณและเหตุการณภายนอก สงผลตอกลยุทธที่ก าหนดไวไมสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร  
วิสัยทัศน หรือเกิดจากการก าหนดกลยุทธที่ขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชน    

หรือการรวมมือกับองคกรอิสระ ท าใหโครงการขาดการยอมรับและโครงการไมไดน าไปสู
การแกไขปญหา หรือการตอบสนองตอความตองการของผูรับบริหารหรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางแทจริง 
หรือเปนความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือน าการตัดสินใจนั้นมาใชอยางไม่ถูกต้อง 

• ความเสี่ยงดานการด าเนินงาน (Operational Risk : O) เกี่ยวของกับประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจากระบบงาน
ภายในของ องคกร/ กระบวนการ/ เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช บุคลากร/ ความเพียงพอของข้อมูล 
สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ  

• ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk: F) เปนความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหาร
งบประมาณและการเงิน เชน การบริหารการเงินไมถูกตอง ไมเหมาะสม ท าใหขาดประสิทธิภาพ และ
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ไมทันตอสถานการณ หรือเปนความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการเงินขององคกร เชน การประมาณ 
การงบประมาณไมเพียงพอและไมสอดคลองกับขั้นตอนการด าเนินการ เปนต้น เนื่องจากขาดการ
จัดหาขอมูล การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงานเพ่ือน ามาใชในการบริหาร
งบประมาณและการเงินดังกลาว  

• ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
เกี่ยวข้องกับการ ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตาง ๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจาก
ความไม ชัดเจน ความไมทันสมัย หรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ 
รวมถึง การท านิติกรรมสัญญา การรางสัญญาที่ไมครอบคลุมการด าเนินงาน   

ในการวิเคราะหเพ่ือระบุความเสี่ยงตาง ๆ มหาวิทยาลัยพิจารณาจากปจจัยเสี่ยง โดย 
มีการระบุความเสี่ยง และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยงในดานตาง ๆ ใหมีความสอดคลองตามบริบท
ของ มหาวิทยาลัย ดังนี้ 

• ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ อาคาร 
สถานที่)   

• ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของมหาวิทยาลัย  
• ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ    
• ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การ

บริหาร งานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ   
• ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะ จรรยาบรรณของ

อาจารย และบุคลากร    
• ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก    

 
โครงสรางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย และคณะท างานบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดย
มีผูบริหาร ระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยรวมเปนคณะกรรมการและ
คณะท างาน โดยมีการทบทวนอยางตอเนื่อง เพ่ือใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน  โดยในปการศึกษา 
พ.ศ. ๒๕๕๖ มหาวิทยาลัยไดมีการทบทวนและมีค าสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง กรณราชวิทยาลัย  ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยที่  ๙๖/๒๕๕๗ และ ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยที่ ๙๖/๒๕๕๗ เรื่อง แตงตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
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๑.๑ โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย   
เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในระบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย การจัด

โครงสร้าง การบริหารความเสี่ยงถือว่ามีความส าคัญมากเนื่องจากต้องจัดให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับ
ส่วนงาน ระดับมหาวิทยาลัย และระดับนโยบายได้มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบบทบาทหน้าที่ของ
แต่ละ องค์ประกอบให้มีความชัดเจนมากที่สุด เพ่ือให้เกิดความเชื่อมโยง โครงสร้างการบริหารความ
เสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แสดงดังภาพที่ ๒ และค าอธิบายใน
ตารางที่ ๓ ดังนี้ 

 
 
 แผนภาพที่ ๒.๓ ภาพโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย   
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การแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 

ผู้รับผิดชอบ อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 
สภามหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย 

๑. ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัย  

๒. ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยใน
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง
ของมหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการตรวจสอบ  
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๑. สอบทานความถูกต้องและความเชื่อถือได้ของ
รายงานทางการเงิน  

๒. สอบทานการปฏิบัติงานของส่วนตรวจสอบ
ภายในระดับนโยบาย  

๓. สอบทานความเพียงพอของระบบควบคุม
ภายใน 

๔. สอบทานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ  

๕. สอบทานความเป็นอิสระของผู้ตรวจสอบ
ภายนอกและภายใน  

๖. สอบทานการด าเนินงานและเสนอแนะต่อสภา
มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๑. จั ด ท า ร ะบ บ บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย 

๒. จัดท าก าหนดมาตรการ และปรับปรุงแผน
บริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย  

๓. ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินการ
ตามแผนบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย  

๔. น าเสนอรายงานผลการบริหารความเสี่ยง
ระดับมหาวิทยาลัย ต่อสภามหาวิทยาลัย   

๕. จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ ส่งเสริมความ
เข้าใจเกี่ยวกับระบบการ บริหารความเสี่ยงแก่
ผู้บริหาร และบุคลากรทุกระดับของมหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง  
ประจ าส่วนงานระดับส านัก/ สถาบัน/ ศูนย์/
วิทยาลัย/ คณะ 

๑. ด าเนินการตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง
ของมหาวิทยาลัย  

๒. จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงประจ าส่วน
งานเชื่อมโยงกับระบบการบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัย  



๗๗ 

๓. ระบุปัจจัยความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และ
จัดล าดับความเสี่ยงประจ าส่วนงาน  

๔. จัดท าแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงและ
ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จในแผนการปฏิบัติงาน
บริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงาน 

๕. เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับแผนปฏิบัติงานบริหาร
ความเสี่ยง ระดับส่วนงานแก่บุคลากรในสังกัด  

๖. ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน
บริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงาน  

๗. จัดท ารายงานแผนปฏิบัติงานบริหารความ
เสี่ยงประจ าส่วนงาน เสนอต่อกลุ่มงานบริหารความ
เสี่ยง ส านักงานตรวจสอบภายใน เพ่ือวิเคราะห์ 
ตรวจสอบความก้าวหน้าของแผนในการตอบสนอง
ความเสี่ยง ให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัยพิจารณาภายในระยะเวลาที่ก าหนด  

๘. รับทราบผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
งานบริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงาน และน า
ข้อเสนอแนะไปใช้ในการปรับแผน หรือวิเคราะห์
ความเสี่ยงในรอบปีการศึกษาถัดไป 

กลุ่มงานบริหารความเสี่ยง  
ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ปฏิบัติงานวางระบบบริหารความเสี่ยง ระบุ
ปัจจัยเสี่ยง ตรวจสอบและ ประเมินความเสี่ยง 
รวมทั้งน าผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือลด
และ ก าจัดความเสี่ยง 

  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีการก าหนดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้ง

องค์กรเป็น ๒ ระดับคือ    
๑. ระดับนโยบาย สภามหาวิทยาลัย เป็นผู้ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง และ

ประเมินผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง ผ่านคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย   
๒. ระดับปฏิบัติการ แบ่งเป็น ๒ ระดับ คือ    

  ๒.๑ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยน านโยบายการ บริหารความ
เสี่ยงจากสภามหาวิทยาลัยสู่การปฏิบัติตั้งแต่การท าแผนปฏิบัติงานบริหารคว ามเสี่ยงระดับ
มหาวิทยาลัย การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงเพ่ือรายงานต่อสภา
มหาวิทยาลัย    
  ๒.๒ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงาน จัดท าแผนปฏิบัติงานบริหาร 
ความเสี่ยงระดับส่วนงานโดยระบุประเด็นและปัจจัยความเสี่ยงประเมินความเสี่ยง และจัดล าดับความ 
เสี่ยงประจ าส่วนงานโดยวิเคราะห์โอกาสของความเสี่ยงและระดับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นและรายงาน 



๗๘ 

แผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงาน ต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัย ในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการทั้ง ๒ ระดับนั้น มีกลุ่มงานบริหารความเสี่ยง 
ส านักงานตรวจสอบภายในเป็นผู้ประสานงานการปฏิบัติงาน 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  (MCU’s 
Risk Management Process) 
 เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปัจจัย กิจกรรม 
และกระบวนการด าเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุของความเสียหาย ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือไม่ใช่ตัวเงิน 
เช่น ชื่อเสียง และการฟูองร้องจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล หรือความคุ้มค่า เพ่ือให้ระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นใน 
อนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับและควบคุมได้ โดยค านึงถึงการเรียนรู้วิธีการปูองกันจากการคาดการณ์ 
ปัญหาล่วงหน้าและโอกาสในการเกิด เพ่ือปูองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปัญหา รวมทั้ง การมี
แผนส ารองต่อภาวะฉุกเฉิน เพื่อให้มั่นใจว่าระบบงานต่าง ๆ มีความพร้อมใช้งาน มีการปรับปรุงระบบ 
อย่างต่อเนื่องและทันต่อการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการบรรลุเปูาหมายของมหาวิทยาลัยตามยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์เป็นส าคัญได้น าแนวทางการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรของ COSO มาบูรณาการ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งมีกระบวนการบริหาร 
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๘ ขั้นตอนประกอบด้วย   
 ๑. ก าหนดวัตถุประสงค์   
 ๒. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย    
 ๓. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับส่วนงาน   
 ๔. วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง และระบุปัจจัยความเสี่ยง   
 ๕. ประเมินความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง   
 ๖. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง    
 ๗. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง    
 ๘. ติดตาม ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและจัดท ารายงานเสนอสภามหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๙ 

 
แผนภาพที่ ๒.๔ กระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
๑. การก าหนดวัตถุประสงค์  
ก าหนดวัตถุประสงค์ภายในมหาวิทยาลัยจะต้องมีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน กล่าวคือวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยจะต้องสอดคล้องกับปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
ทิศทางการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย และจะต้องสอดคล้องกันตั้งแต่ระดับมหาวิทยาลัย ส่วนงาน 
กิจกรรม จนถึงระดับบุคคล เพ่ือให้วัตถุประสงค์ในภาพรวมบรรลุเปูาประสงค์ ทราบขอบเขตการ
ด าเนินงานในแต่ละระดับ และสามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได้ครบถ้วน ดังนั้นวัตถุประสงค์
จะต้องแสดง ให้เห็นถึง “ผลลัพธ์” ที่มหาวิทยาลัยต้องการจะบรรลุไม่ใช่การกล่าวถึง “กระบวนการ” 
ในการปฏิบัติงานซึ่งควรมีล าดับขั้นตอนดังนี้   



๘๐ 

 ๑. ก าหนดพันธกิจของมหาวิทยาลัย  
 ๒. ก าหนดวัตถุประสงค์ในระดับมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับพันธกิจที่ก าหนดไว้   
 ๓. ก าหนดกิจกรรมที่ท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ในระดับมหาวิทยาลัย   
 ๔. ก าหนดวัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม   
 วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงอาจแบ่งออกได้เป็น ๒ ระดับคือ    
 (๑) วัตถุประสงค์ในระดับองค์กร เป็นวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานในภาพรวมของ
องค์กรตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีและแผนพัฒนามหาวิทยาลัย   
 (๒) วัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม เป็นวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานที่เฉพาะเจาะจง 
ลงไปส าหรับแต่ละกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยก าหนด เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่ง
วัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรมจะต้องสนับสนุนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในระดับมหาวิทยาลัย   
การก าหนดที่ชัดเจนช่วยให้การระบุและวิ เคราะห์ความเสี่ ยงที่จะเกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน   
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดขึ้นในแต่ละระดับควรมีการก าหนดเปูาหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จที่ชัดเจน 
และสามารถวัดผลได้วัตถุประสงค์ท่ีดี (SMART) ได้แก่     
 Specific    :    มีการก าหนดเปูาหมายที่ชัดเจน     
 Measurable    :    สามารถวัดผลหรือประเมินผลได้     
 Achievable    :    สามารถปฏิบัติให้บรรลุผลได้     
 Reasonable    :    สมเหตุผลมีความเป็นไปได้     
 Time constrained   :    มีกรอบเวลาที่ชัดเจนและเหมาะสม  
 อย่างไรก็ตาม  หากส่วนงานมีการก าหนดตัวชี้วัดและภารกิจหลักของงานอยู่แล้วก็
สามารถน าตัวชี้วัด และค่าเปูาหมายที่ก าหนดไว้มาใช้แทนวัตถุประสงค์ก็ได้ 
  
 ๒. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย   
 เพ่ือประกาศใช้ระดับมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 
น านโยบายการบริหารความเสี่ยงจากสภามหาวิทยาลัยสู่การปฏิบัติตั้ งแต่การท าแผนปฏิบัติงาน
บริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง เพ่ือ
รายงานต่อสภามหาวิทยาลัย รายละเอียด  
 ๑) การจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย มี
อธิการบดีเป็นประธาน และรองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี เลขานุการส านักงานคณบดี 
ผู้อ านวยการระดับส านัก/ สถาบัน/ ศูนย์/ วิทยาลัย/ คณะ เป็นกรรมการ มีกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิที่มี 
ความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการบริหารความเสี่ยง ๑ ท่าน โดยมีผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบ 
ภายในเป็นเลขานุการ  
 ๒) ในค าสั่ง ให้ระบุรายละเอียดการท างานของคณะกรรมการ นโยบาย หรือแนวทางใน 
การด าเนินงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้    
  (๑) จัดท าระบบบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย    
  (๒) จัดท าก าหนดมาตรการ และปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย    



๘๑ 

  (๓) ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงระดับ
มหาวิทยาลัย   
  (๔) น าเสนอรายงานผลการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยต่อสภามหาวิทยาลัย   
  (๕) จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ ส่งเสริมความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการบริหารความ
เสี่ยงแก่ผู้บริหาร และบุคลากรทุกระดับของมหาวิทยาลัย 
 
 ๒.๓ แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับส่วนงาน    
 เพ่ือประกาศใช้ในส่วนงาน และเสนอให้กับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับ 
มหาวิทยาลัยทราบ รายละเอียด   
 ๑) การจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของส่วนงาน โดยเป็นค าสั่ง 
ภายในของส่วนงาน มีหัวหน้าส่วนงานเป็นประธาน  และบุคลากรในส่วนงาน ๑ คน เป็นเลขานุการ 
บุคลากรที่เหลือเป็นกรรมการ   
 ๒) ในค าสั่ง ให้ระบุรายละเอียดการท างานของคณะกรรมการ นโยบาย หรือแนวทาง 
ในการด าเนินงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้    
  (๑) ด าเนินการตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย    
  (๒) จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงานเชื่อมโยงกับระบบการบริหาร 
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย    
  (๓) ระบุปัจจัยความเสี่ยงประเมินความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยงประจ าส่วนงาน   
  (๔) จัดท าแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงและก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จในแผนการ 
ปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงาน    
  (๕) เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง ระดับส่วนงานแก่ 
บุคลากรในสังกัด    
  (๖) ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงาน  
  (๗) จัดท ารายงานแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงาน น าเสนอต่อกลุ่ม
งานบริหารความเสี่ยง ส านักงานตรวจสอบภายใน เพ่ือวิเคราะห์ ตรวจสอบความก้าวหน้าของแผนใน
การตอบสนองความเสี่ยง ให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยพิจารณา ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 
  (๘) รับทราบผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงประจ าส่วนงาน 
และน าข้อเสนอแนะไปใช้ในการปรับแผน หรือวิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีการศึกษาถัดไป   
 ๓) เมื่อเสร็จแล้ว ให้ท าบันทึกข้อความ แจ้งรายชื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ  
ส่วนงาน ให้กับกลุ่มงานบริหารความเสี่ยง ส านักงานตรวจสอบภายในเพื่อทราบ 

 
 
 



๘๒ 

๒.๖.๓ การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย๖๑  
 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
คกก.บริหารความเสี่ยง 

ระดับมหาวิทยาลัย 
กลุ่มงานบริหารความเสี่ยง 
ส านักงานตรวจสอบภายใน 

คกก.บริหารความเสี่ยง 
ระดับส่วนงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

                                         
๖๑

กลุ่มงานบริหารความเสี่ยง ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงลงกรณ
ราชวิทยาลัย  หน้า ๓๔.  

วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง 
ระบุปัจจัยความเสี่ยง และก าหนด 

ประเภทความเสี่ยง 
ระดับมหาวิทยาลัย 

 

จัดท าแผนปฏิบัติงานบริหาร 
ความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 

จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ 
ส่งเสริมความเข้าใจเกี่ยวกับระบบ 
การบริหารความเสี่ยงแก่ผู้บริหาร 

และบุคลากรทุกระดับของ 
มหาวิทยาลัย 

ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติงานบริหาร 

ความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 

จัดท ารายงานการด าเนินงาน 
บริหารความเสี่ยง 
ระดับมหาวิทยาลัย 

เสนอสภามหาวิทยาลัย 

จัดท าสรุปนโยบายและข้อเสนอแนะ
ผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 

ระดับมหาวิทยาลัย 
จากสภามหาวิทยาลัย 

จัดท าบันทึกขอ้ความแจ้ง 
ปัจจัยความเส่ียง 

ประเภทความเส่ียง 
ของมหาวิทยาลยั 

จัดสัมมนา และท า 
Workshop แลกเปลี่ยน 
เรียนรู้การบริหารความ
เส่ียงระดับหน่วยงาน 

ประสานงานรวบรวม 
กลั่นกรอง แผนปฏิบัติ
งานบริหารความเส่ียง 
ประจ าส่วนงาน เพื่อ
วิเคราะห์ตรวจสอบ

ความก้าวหนา้ของแผนใน
การตอบสนองความเส่ียง 
และจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานบริหารความ
เส่ียง ประจ าส่วนงาน 

จัดท าบันทกึข้อความแจ้ง 
ข้อเสนอแนะผลการ

ด าเนนิงานบริหารความ
เสี่ยงระดับ 

มหาวิทยาลัยจากสภา
มหาวิทยาลัย 

ระบุประเด็นปัจจัยความเสี่ยง  
ประเมนิ จัดระดับความเสี่ยง 

ระดับส่วนงาน 

จัดท าแผนปฏิบัติงานบริหาร 
ความเสี่ยงระดับส่วนงาน 

เผยแพร่ความรูเ้กี่ยวกับ 
แผนปฎิบัติ  

ระดับส่วนงาน 
แก่บุคลากรในสังกัด 

ติดตามประเมนิผลการด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติงานบริหาร 
ความเสี่ยงระดับส่วนงาน 

น าข้อเสนอแนะไผลการไปใช้ 
ในการปรับแผน 

หรือวิเคราะห์ความเสี่ยง 
ในรอบปีการศึกษาถัดไป 



๘๓ 

๒.๗ สภาพพ้ืนที่ที่ศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีพันธกิจดังนี้ 
๑. ผลิตบัณฑิต 
ผลิตและพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ๙ ประการ คือ มีปฏิปทาน่า

เลื่อมใส ใฝุรู้ใฝุคิด เป็นผู้น าด้านจิตใจและปัญญา มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีศรัทธาอุทิศตน
เพ่ือพระพุทธศาสนา รู้จักเสียสละเพ่ือส่วนรวม รู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม มีโลกทัศน์ 
กว้างไกล มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง ให้เพียบพร้อมด้วยคุณธรรมและจริยธรรม  

๒. วิจัยและพัฒนา 
การวิจัยและค้นคว้า เพ่ือสร้างองค์ความรู้ควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการสอน เน้น

การพัฒนาองค์ความรู้ในพระไตรปิฎก โดยวิธีสหวิทยาการแล้วน าองค์ความรู้ที่ค้นพบมาประยุกต์ใช้
แก้ปัญหา ศีลธรรม และจริยธรรมของสังคม รวมทั้งพัฒนาคุณภาพงานวิชาการด้านพระพุทธศาสนา 

๓. ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม 
ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม ตามปณิธานการจัดตั้งมหาวิทยาลัย 

ด้วยการปรับปรุงกิจกรรมต่าง ๆ ให้ประสานสอดคล้อง เอ้ือต่อการส่งเสริม สนับสนุนกิจการคณะสงฆ์ 
สร้างความรู้ ความเข้าใจหลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา สร้างจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรมแก่
ประชาชน จัดประชุม สัมมนา และฝึกอบรม เพ่ือพัฒนาพระสงฆ์และบุคลากรทางศาสนา ให้มี
ศักยภาพในการธ ารงรักษา เผยแผ่หลักค าสอน และเป็นแกนหลักในการพัฒนาจิตใจในวงกว้าง  

๔. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
เสริมสร้างและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ให้เอ้ือต่อ

การศึกษา เพ่ือสร้างจิตส านึกและความภาคภูมิใจในความเป็นไทย สนับสนุนให้มีการน าภูมิปัญญา
ท้องถิ่น มาเป็นรากฐานของการพัฒนาอย่างมีดุลยภาพ๖๒ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยส่วนกลาง วิทยาเขต ๑๐ แห่ง วิทยาลัยสงฆ์ 
๑๒ แห่ง ห้องเรียน ๕ แห่ง หน่วยวิทยบริการ ๑๘ แห่ง ดังนี้ 

๑. ส่วนกลาง 

 - วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์ราชวรมหาวิหาร เขตพระนครกรุงเทพมหานคร  

- เลขที่ ๗๙ หมู่ที่ ๑ หลักกิโลเมตรที่ ๕๕ ต าบลล าไทร อ าเภอวังน้อย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

 

                                         
๖๒ประกาศสภามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, เร่ือง ภารกิจ อ านาตหน้าที่และความ

รับผิดชอบของส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๕๗. หน้า ๑-๗. (เอกสารอัดส าเนา) 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B4%E0%B9%8C%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%98%E0%B8%A2%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%98%E0%B8%A2%E0%B8%B2


๘๔ 

๒. วิทยาเขต (วข.) 
๑) วข.หนองคาย 
๒) วข.เชียงใหม่ 
๓) วข.นครศรีธรรมราช 
๔) วข.ขอนแก่น 
๕) วข.นครราชสีมา 
๖) วข.อุบลราชธานี 
๗) วข.แพร่ 
๘) วข.สุรินทร์ 
๙) วข.พะเยา 
๑๐) วข.บาฬีศึกษาพุทธโฆส 

๓. วิทยาลัยสงฆ ์(วส.) 
๑) วส.นครสวรรค์ 
๒) วส.พุทธชินราช 
๓) วส.เชียงราย 
๔) วส.นครน่านฯ 
๕) วส.นครล าปาง 
๖) วส.ศรีสะเกษ 
๗) วส.พุทธโสธร 
๘) วส.นครพนม 
๙) วส.ล าพูน 
๑๐) วส.ปัตตานี 
๑๑) วส.เลย 
๑๒) วส.บุรีรัมย์  

๔. ห้องเรียนและหน่วยวิทยบริการ 
ห้องเรียน ๕ แห่ง และหน่วยวิทยบริการ ๑๘ แห่ง สังกัดรวมอยู่ใน ส่วนกลาง วิทยา

เขต วิทยาลัยสงฆ์ ที่เป็นต้นสังกัดนั้น ๆ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ เป็นองค์กรขนาดใหญ่ 

มีสาขาใน ๔๕ จังหวัด  
 



๘๕ 

๒.๘ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงด้านการเงินและ
บัญชีของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
 

๒.๘.๑ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การบริหาร 
งานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินและบัญชี ที่สามารถน ามาสรุปเพ่ือให้

เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหาร ดังนี้ 
นฤนันท สุริยมณ และคณะ ได้วิจัยเรื่อง “คุณธรรมจริยธรรมที่มีผลต่อการบริหาร

จัดการขององค์การบริหารส่วนต าบล” ผลการวิจัยพบว่าจุดเด่นในการบริหารงานที่ท าให้องค์การ
บริหารส่วนต าบลที่เป็นกลุ่มตัวอย่างได้รับรางวัลที่ ๑ ประเภทการบริหารจัดการที่ดีประจ าปี ๒๕๔๗ 
ได้แก การบริหารจัดการ ส่วนหลักคุณธรรมองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) ที่ท าการศึกษาส่วนใหญ่
ปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับของกฎหมายอย่างเคร่งครัด ส่วนหลักความโปร่งใสองค์การบริหารส่วน
ต าบลทุกแห่ง มีการเผยแพรขอมูลข่าวสาร รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีในทุก ๆ ทางการสื่อสาร 
ส่วนหลักความรับผิดชอบในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต าบลจะสอบถาม
ความเห็นของประชาชนโดยผ่านประชาคมหมู่บาน เพ่ือจัดล าดับความส าคัญของโครงการในแต่ละ
หมู่บานก่อนแล้วจึงน ามารวมกันเพื่อและจัดล าดับตามความจ าเป็นเร่งดวนในภาพรวมอีกครั้งและส่วน
หนึ่งของแผนพัฒนาท้องถิ่นจะมีการส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณ๖๓ 

ประดิษฐ์ ดีวัฒนกูล ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารกรุงเทพมหานคร : ศึกษาการพัฒนา
รูปแบบที่เหมาะสม” พบว่าการปฏิรูประบบการบริหารกรุงเทพมหานครแบ่งเป็น ๓ กลุ่ม คือกลุ่มที่ ๑ 
มองว่ากรุงเทพมหานครใหญ่โตเกินไป ควรที่จะแบ่งหน่วยงานย่อยเพ่ือความคล่องตัว กลุ่มที่ ๒ มองว่า 
ดีอยู่แล้วแต่จะต้องปรับปรุงในส่วนขั้นตอนการบริหารและเพ่ิมอ านาจหน้าที่ และกลุ่มที่ ๓ มองว่า 
จะต้องแบ่งอ านาจให้ส านักงานเขตรับผิดชอบมากขึ้นเพ่ือการบริการประชาชน ทางผู้วิจัยได้เสนอแนะ
ว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนารูปแบบอีก ๓ ระยะ คือ ระยะสั้น ใช้รูปแบบเช่นเดิมแต่ควรกระจาย
อ านาจให้กับส านักเขตมากขึ้น ระยะกลาง ควรแบ่งการบริหาร เป็น ๓ ระดับ ผู้ว่ากรุงเทพมหานคร 
ผู้ทรงคุณวุฒิสภากรุงเทพมหานคร และสภาเอกรูปประจ าเขต และระยะยาว จะต้องจัดตั้งส านักเขต
บริหารท้องถิ่น มีประธานเขตและข้าราชประจ าหรือมาจากการเลือกตั้ง๖๔ 

                                         
๖๓คณะสงคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดล , รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ เรื่อง 

“คุณธรรมจริยธรรมที่มีผลต่อการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนต าบล”, (ศูนยสงเสริมและพัฒนาพลัง
แผ่นดินเชิงคุณธรรมส านักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู (องค์การมหาชน), ๒๕๔๙), หน้า ก-ง. 
 ๖๔ประดิษฐ์ ดีวัฒนกูล, “การบริหารกรุงเทพมหานคร: ศึกษาการพัฒนารูปแบบที่เหมาะสม”,
วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, ๒๕๔๙). 



๘๖ 

ปรับปรุงระบบการประเมินผลงานให้มีความชัดเจนจนถึงระดับที่บุคลากรต้องการ 
ปัญหาความเหลื่อมล้ าของสิ่งจูงใจของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติซึ่งควรปรับปรุงโดยการออกแบบเงินเพ่ิม
พิเศษผู้บริหารเสียใหม่โดยแยกเงินที่ใช้ปิดช่องว่างระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนออกจากเงิน
ค่าตอบแทนตามผลงานและน าส่วนเงินค่าตอบแทนตามผลงานมารวมไว้กับเงินรางวัลเพ่ือจัดสรร
ให้แก่ทุกคนตามผลงานด้วย 

กัลยาณี คูณมี ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารผลงานและการจัดสรรสิ่งจูงใจต่อการพัฒนา
ระบบราชการและข้าราชการไทย” พบว่า ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการจัดสรรสิ่งจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการและลูกจ้างของหน่วยงานภาครัฐได้แก่ปัญหาการจัดสรรสิ่งจูงใจไม่ได้ให้ตาม
ระดับผลงานอย่างแท้จริงซ่ึงควรด าเนินการหลักเกณฑ์และวิธีการแบบเดียวกันและปัญหารูปแบบของ
รางวัลไม่เหมาะสมหน่วยงานควรท าหลายรูปแบบไปพร้อมกันทั้งรูปแบบที่ไม่เป็นตัวเงินและรูปแบบที่
เป็นตัวเงิน (ซึ่งปัจจุบันจะเป็นที่นิยมมากท่ีสุด) เพ่ือเป็นสิ่งจูงใจและสนับสนุนให้ข้าราชการและลูกจ้าง
ของหน่วยงานภาครัฐปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ๖๕ 

กิ่งดาว จินดาเทวิน ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาและพัฒนารูปแบบบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดีส าหรับองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) ในจังหวัดอุตรดิตถ์” พบว่า การพัฒนารูปแบบการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยการวิเคราะห์ปัจจัยหลักและการสกัดปัจจัย พิจ ารณาค่าไอเกน 
มากกว่า ๑ ได้ ๗ ปัจจัยหลักและตัวชี้วัดในแต่ละกลุ่มและแต่ละปัจจัยมีหลักความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ และผลการประชุมผู้ให้ข้อมูลหลักสามารถพัฒนารูปแบบการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับ อบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ์ ได้ปัจจัยหลัก ๗ องค์ประกอบ ประกอบด้วย
ปัจจัยหลักเดิม ๖ องค์ประกอบ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมี
ส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ปัจจัยหลักที่ค้นพบอีก ๑ องค์ประกอบ คือ หลัก
กัลยาณมิตรและผลจากการศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ๒๔ อบต. โดยใช้ปัจจัยหลัก ๗ 
องค์ประกอบพบว่าโดยรวมแล้ว อบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ์มีการบริหารจัดการตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อบต. สามารถบริหาร
จัดการด้านหลักความคุ้มค่าได้ในระดับค่อนข้างดี๖๖ 

เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย ได้วิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงบูรณาการ : 
กุญแจสู่ความเป็นเลิศ” พบว่า กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นเครื่องมือและกลไกที่ส าคัญที่ใช้

                                         
๖๕กัลยาณี คูณมี, “การบริหารผลงานและการจัดสรรสิ่งจูงใจต่อการพัฒนาระบบราชการและ

ข้าราชการไทย”, รายงานการวิจัย, (คณะพัฒนาทรัพยากรมนุษย์: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๒). 
 ๖๖กิ่งดาว จินดาเทวิน, “การศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์การ
บริหารส่วนต าบล (อบต) ในจังหวัดอุตรดิตถ์”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏราชนครินทร์, ๒๕๕๒). 



๘๗ 

ในการขับเคลื่อนผลการปฏิบัติงานขององค์การ ความส าเร็จของแต่ละองค์การสามารถเกิดขึ้นได้จาก
การพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การใช้ความรู้ความสามารถของพนักงานในการสร้างผลก าไร
เพ่ิมขึ้นและสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ขององค์การเพ่ือน าไปสู่ผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น ส่วนการ
ออกแบบกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จะต้องน ากลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์บูรณาการ
ไปกับกลยุทธ์และเปูาหมายขององค์การเพ่ือให้กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์มีความสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือให้เกิดการสนับสนุนต่อกลยุทธ์ขององค์การ 
จึงจะท าให้กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับเปูาหมายและผลการ
ปฏิบัติงานขององค์การโดยที่กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จ าเป็นต้องตระหนักว่าพนักงานคือ
ทรัพยากรที่ส าคัญตระหนักถึงคุณค่าของความเป็นมนุษย์และความต้องการที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ของพนักงาน ท าให้กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นการสร้างพนักงานให้เป็นทรัพยากรที่มี
คุณค่าพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงและสามารถสร้างผลผลิตให้กับองค์การได้๖๗ 

กรภัทร์ จารุก าเนิดกนก ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ
สาธารณประโยชน์ด้านสังคมสงเคราะห์เกี่ยวกับเด็กและสตรี” ผลการศึกษา พบว่า การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ในกรณีศึกษาปฏิบัติการผ่านระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ ๑) ด้านการจัด
คนเข้าท างาน ๒) ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ๓) ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ๔) ด้านความ
ปลอดภัยและสุขอนามัย และ ๕) ด้านพนักงานและแรงงานสัมพันธ์ ในภาพรวมวิธีปฏิบัติของ
กรณีศึกษาไม่ต่างจากภาครัฐและเอกชน มีจุดเด่นของสภาพแวดล้อมภายในองค์การที่แตกต่างในด้าน
วัฒนธรรมการอยู่แบบครอบครัวกล่าวคือ มีการช่วยเหลือกันทั้งในปัญหาเรื่องงานและเอ้ือถึงเรื่อง
ส่วนตัวและเรื่องครอบครัวด้วย๖๘ 

พระมหาประสงค์ กิตฺติญาโณ (พรมศรี)  ได้วิจัยเรื่อง“การศึกษาเปรียบเทียบการ
บริหารงานบุคคลในองค์กรสมัยใหม่กับแนวคิดทางพระพุทธศาสนา” พบว่า การบริหารงานบุคคลเป็น
กระบวนการบุคคล จึงเป็นปัจจัยหลักที่มีศักยภาพมากที่สุดจะท าให้วัตถุประสงค์ขององค์กรบรรลุผล 
โดยใช้ระบบบริหารงานบุคคลเป็นกลไกขับเคลื่อน การได้มาซึ่งบุคคลกระท าเป็นกระบวนการต่อเนื่อง
ชัดเจน มีการสรรหาและคัดเลือกบุคคลมาจากบุคคลภายในและภายนอกองค์กร พร้อมกับต้องพัฒนา

                                         

 ๖๗เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย, “กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงบูรณาการ: กุญแจสู่ความเป็นเลิศ”,
วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๔).  
 ๖๘กรภัทร์ จารุก าเนิดกนก, “การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์การสาธารณประโยชน์ด้านสังคม
สงเคราะห์เกี่ยวกับเด็กและสตรี”,วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๔). 



๘๘ 

บุคคลทุกระดับเสมอโดยวิธีการฝึกอบรมในรูปแบบขององค์กร ส่วนประเด็นที่องค์กรสมัยใหม่และ
องค์กรทางพระพุทธศาสนาเห็นต่างกัน ได้แก่ ด้านวัตถุประสงค์และเปูาหมาย เป็นต้น๖๙ 

สุขุมาลย์ ประสมศักดิ์ ได้วิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ
สิ่งแวดล้อมตามหลักพุทธธรรมขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนบน” 
พบว่า กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของประชาชนตามหลักพุทธธรรมในการจัดการสิ่งแวดล้อมขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนบน พบว่า การวางแผนการด า เนินงานการจัดการ
สิ่งแวดล้อม เป็นการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ซึ่งได้แก่ การสร้างองค์ความรู้ในเครือข่ายภาคประชาชน โดย
มีองค์กรที่รับผิดชอบ ส่วนการด าเนินงานการจัดการสิ่งแวดล้อมมีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบของ
แต่ละกลุ่ม แต่ละองค์กรด้วยว่าแต่ละแห่งมีภาระหน้าที่อะไรบ้างในการติดตามตรวจสอบประเมินผล
นั้น มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจากองค์การบริหารส่วนจังหวัด เจ้าหน้าที่จากกรมควบคุมมลพิษ 
เจ้าหน้าที่ต ารวจ ซึ่งในการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้องมีความจริงจังไม่ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่
มีความเข็มงวดในการติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ส าหรับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการตรวจสอบประเมินผลจะต้องให้ประชาชนเห็นด้วยมีความพอใจ และตรงกับความ
ต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง โดยเฉพาะรูปแบบวิธีการด าเนินงาน เปูาหมายการด าเนินงานตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ส่วนการทบทวนและปรับปรุงพัฒนาการจัดการสิ่ งแวดล้อม ต้องเริ่มจากความ
ชัดเจนของนโยบายภาครัฐเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมไปสู่การบริหารขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดในการสนับสนุนงบประมาณให้กับการสร้างความเข้มแข็ง และการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาค
ประชาชนที่จะสร้างองค์ความรู้และการสร้างจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อมให้นักเรียน เด็ก เยาวชนและ
นักศึกษารวมทั้งเครือข่ายภาคประชาชน ซึ่งเป็นหน้าที่ของโรงเรียนและมหาวิทยาลัยที่จะด าเนินตาม
แผนงานที่วางไว้๗๐ 

จากการศึกษาค้นคว้า เอกสาร รายงาน และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์และการ
บริหาร ของนักวิจัยหลายท่านผู้วิจัยสามารถสรุปได้ดังตารางที่ ๒.๘ 

 
 
 
 

                                         

 ๖๙พระมหาประสงค์ กิตฺติญาโณ (พรมศรี), “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลในองค์กร
สมัยใหม่กับแนวคิดทางพระพุทธศาสนา”,วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัญฑิต, สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 

๗๐สุขุมาลย์ ประสมศักดิ์, “กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการสิ่งแวดล้อมตามหลัก
พุทธธรรมขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนบน”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๘๙ 

ตารางท่ี ๒.๘ งานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์และการบริหาร 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
นฤนันท สุริยมณ และคณะ 
(รายงานวิจัย, ๒๕๔๙) 

“คุณธรรมจริยธรรมที่มีผลต่อการบริหารจัดการ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล” 

พบว่าจุดเด่นในการบริหารงานที่ท าให้องค์การ
บริหารส่วนต าบลที่เป็นกลุ่มตัวอย่างได้รับรางวัลที่ ๑ 
ประเภทการบริหารจัดการที่ดีประจ าปี ๒๕๔๗ ได้แก
การบริหารจัดการ ส่วนหลักคุณธรรมองค์การบริหาร
ส่วนต าบล (อบต.) ที่ท าการศึกษาส่วนใหญ่ปฏิบัติตาม
ระเบียบขอบังคับของกฎหมาย ส่วนหลักความโปร่งใส
องค์การบริหารส่วนต าบลทุกแห่ง มีการเผยแพรขอมูล
ข่าวสาร รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีทุกทางการ
สื่ อสาร ส่ วนหลักความรับผิดชอบในการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น จัดล าดับความส าคัญของโครงการ
ในแต่ละหมู่บานและจัดล าดับตามความจ าเป็นเร่งดวน 

ประดิษฐ์ ดีวัฒนกูล 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๔๙) 

“การบริหารกรุงเทพมหานคร:ศึกษาการพัฒนา
รูปแบบที่เหมาะสม” พบว่าการปฏิรูประบบการบริหาร
กรุงเทพมหานครแบ่งเป็น ๓ กลุ่มคือ 

กลุ่มที่ ๑ มองว่า กรุงเทพมหานครใหญ่โตเกินไป 
ควรที่จะแบ่งหน่วยงานย่อยเพ่ือความคล่องตัว  

กลุ่มที่ ๒ มองว่า ดีอยู่แล้วแต่จะต้องปรับปรุงใน
ส่วนขั้นตอนการบริหารและเพ่ิมอ านาจหน้าที่ และ 

กลุ่มที่ ๓ มองว่า จะต้องแบ่งอ านาจให้ส านักงาน
เขตรับผิดชอบมากขึ้นเพ่ือการบริการประชาชน  

ต้องพัฒนารูปแบบอีก ๓ ระยะ คือ ระยะสั้น ใช้
รูปแบบเช่นเดิมแต่ควรกระจายอ านาจให้กับส านักเขต
มากข้ึน ระยะกลาง ควรแบ่งการบริหาร เป็น ๓ ระดับ 
ผู้ ว่ า ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ ส ภ า
กรุงเทพมหานคร และสภาเอกรูปประจ าเขต และระยะ
ยาว จะต้องจัดตั้งส านักเขตบริหารท้องถิ่น มีประธาน
เขตและข้าราชประจ าหรือมาจากการเลือกตั้ง 

 



๙๐ 

ตารางท่ี ๒.๘ งานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์และการบริหาร (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
กิ่งดาว จินดาเทวิน 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๒) 

“การศึกษาและพัฒนารูปแบบบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์การบริหารส่วนต าบล 
(อบต.) ในจังหวัดอุตรดิตถ์” 

ได้ปัจจัยหลัก ๗ องค์ประกอบ ประกอบด้วย
ปัจจัยหลักเดิม ๖ องค์ประกอบ ได้แก่ หลักนิติ
ธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความ
มีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลักความ
คุ้มค่า ปัจจัยหลักที่ค้นพบอีก ๑ องค์ประกอบ คือ 
หลักกัลยาณมิตร 

กัลยาณี  คูณมี 
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๒)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“การบริหารผลงานและการจัดสรรสิ่งจูงใจต่อ
การพัฒนาระบบราชการและข้าราชการไทย” 

ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการจัดสรรสิ่งจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของข้าราชการและลูกจ้างของ
หน่วยงานภาครัฐได้แก่ปัญหาการจัดสรรสิ่งจูงใจ
ไม่ได้ ให้ตามระดับผลงานอย่างแท้จริ งซึ่ งควร
ด าเนินการหลักเกณฑ์และวิธีการแบบเดียวกันและ
ปัญหารูปแบบของรางวัลไม่เหมาะสม 

ควรท าหลายรูปแบบไปพร้อมกันทั้งรูปแบบที่
ไม่เป็นตัวเงินและรูปแบบที่เป็นตัวเงิน (ซึ่งปัจจุบัน
จะเป็นที่นิยมมากที่สุด) เพ่ือเป็นสิ่งจูงใจและ
สนับสนุนให้ข้าราชการและลูกจ้างของหน่วยงาน
ภาครัฐปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ 

 
 
 
 
 



๙๑ 

ตารางท่ี ๒.๘ งานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์และการบริหาร (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๔) 

“กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงบูรณา
การ : กุญแจสู่ความเป็นเลิศ” 

กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็น
เครื่องมือและกลไกที่ส าคัญที่ใช้ในการขับเคลื่อนผล
การปฏิบัติงานขององค์กร ความส าเร็จของแต่ละ
องค์กรสามารถเกิดขึ้นได้จากการพัฒนาการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง การใช้ความรู้ความสามารถของ
พนักงานในการสร้างผลก าไรเพ่ิมขึ้นและสร้างคุณค่า
เพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ขององค์กรเพ่ือน าไปสู่ผลการ
ปฏิบัติงานที่ดีข้ึน 

การออกแบบกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ จะต้องน ากลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
บูรณาการไปกับกลยุทธ์และเปูาหมายขององค์การ
เพ่ือให้กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และกล
ยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์มีความสอดคล้อง
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

กรภัทร์ จารุก าเนิดกนก 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๔) 

“การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ในองค์การ
สาธารณประโยชน์ด้านสังคมสงเคราะห์เกี่ยวกับเด็ก
และสตรี”  

พบว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ผ่านระบบ
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ๕ ด้านคือ ๑) ด้านการ
จัดคนเข้าท างาน ๒) ด้านการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ ๓) ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ๔) ด้าน
ความปลอดภัยและสุขอนามัย และ ๕) ด้านพนักงาน
และแรงงานสัมพันธ์ วิธีปฏิบัติไม่ต่างจากภาครัฐและ
เอกชนจุดเด่นมีการช่วยเหลือกันทั้งเรื่องงานส่วนตัว
และครอบครัว 

 



๙๒ 

ตารางท่ี ๒.๘ งานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์และการบริหาร (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
สุขุมาลย์ ประสมศักดิ์ 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๖) 

“กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดการสิ่งแวดล้อมตามหลักพุทธธรรมของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด ในกลุ่มจังหวัดภาค
กลางตอนบน”  

การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ได้แก่ การสร้างองค์
ความรู้ในเครือข่ายภาคประชาชน โดยมีองค์กร
รับผิดชอบ มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบมี
การแต่งตั้งคณะกรรมการจากองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดและประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบประเมินผล ปรับปรุงพัฒนาการจัดการ
สิ่งแวดล้อม เริ่มจากนโยบายภาครัฐนโยบาย
ภาครัฐเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมไปสู่การ
บริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ส่วน
เครือข่ายภาคประชาชนควรสร้างจิตส านึกด้าน
สิ่งแวดล้อม แก่ เด็ก เยาวชน นักเรียน นักศึกษา 

 
๒.๘.๒ งานวิจัยเกี่ยวกับความเสี่ยงด้านการเงินและบัญช ี
งานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยงทางการเงินและบัญชี 

ผู้วิจัยได้ศึกษาและรวบรวมรายงาน วิทยานิพนธ์ ที่เกี่ยวข้องไว้ดังนี้ 
ศักดาพินิจ ณรงณ์ชาติโสภณ ได้วิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์นโยบายการกระจายอ านาจ

ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน” พบว่า ภาครัฐและส่วนราชการที่
เกี่ยวข้องยังไม่มีความจริงจังและจริงใจต่อการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น
เท่าที่ควร นอกจากนี้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติยังมีความเข้าใจในนโยบายของรัฐบาลไม่ชัดเจน หรือมีการ
อาศัยช่องว่างของระเบียบกฎหมายในการยืดเวลาการถ่ายโอนภารกิจออกไป ผลของการกระจาย
อ านาจต่อการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนยังไม่เห็นผลมากนัก โดยเฉพาะอย่างยิ ่ง การมีงานท าตาม
ต้องการ การลดรายจ่าย การลดการกู้หนี้ยืมสิน การช าระคืนหนี้สิน และการมีเงินออม ส าหรับด้าน
การมีส่วนร่วมของประชาชน ส่วนมากยังไม่มีบทบาทในการเข้าร่วมเสนอปัญหาหรือความคิดเห็น การ
เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนา การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา การแก้ไขปัญหาชุมชน การ



๙๓ 

ประเมินผลการพัฒนา และการปรับปรุงการตั้งกระทรวงท้องถิ่นขึ้นเพ่ือเป็นหน่วยงานที่จะช่วย
สนับสนุนงานในความรับผิดชอบของเทศบาลต่าง ๆ เพ่ือปรับเปลี่ยนบทบาทของเทศบาลให้มีการ
บริหารงานแบบเปิดและมีการประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งรับฟังข้อคิดเห็นสาธารณะมากข้ึน๗๑ 

ปิติ ดิษยทัต และ ชญาวดี ชัยอนันต์ ได้วิจัยเรื่อง "ความท้าทายในการบริหารความ
เสี่ยงและความผันผวนในบริบทของประเทศตลาดเกิดใหม่" พบว่า การมองถึงผลกระทบความเสี่ยง 
ต่อกลุ่มคนที่เป็นฐานรากของเศรษฐกิจ นั่นก็คือ ผลกระทบจากความเสี่ยงทั้งภายนอกประเทศอย่าง
การเคลื่อนย้ายเงินทุน และปัจจัยภายในประเทศอย่างการท านโยบายของภาครัฐซึ่งอาจจะท าให้การ
บริโภคของประชาชนมีความผันผวน โดยการลดความผันผวนของการบริโภคลงนั้นต้องพยายามสร้าง
กลไก และโครงสร้างที่จะรองรับกับความเสี่ยงต่าง ๆ ด้วยการพัฒนาทางด้านการเงิน (Financial 
development) ให้มีตลาดการเงินรองรับ มีผลิตภัณฑ์ทางการเงิน และมีช่องทางให้คนเข้าถึง
ผลิตภัณฑ์ทางการเงินอย่างเพียงพอ นอกจากนี้ในด้านสถาบัน (Institution) ก็ต้องมีความแข็งแกร่ง
และมีนโยบายการเงินที่เหมาะสม เช่น ในด้านการคลัง ก็ควรจะมีตัวปรับอัตโนมัติทางการคลัง 
(Automatic Stabilizer) ที่สามารถท างานได้เต็มที่ และสุดท้ายประเทศไทยควรสร้างกลไกการแบ่ง
สรรความเสี่ยง (Risk sharing mechanisms) เพ่ือช่วยกระจายความเสี่ยงไม่ให้ตกอยู่ที่กลุ่มใดกลุ่ม
หนึ่งมากจนเกินไป๗๒ 

ยรรยง ไทยเจริญ และคณะ ได้วิจัยเรื่อง "ช้างใหญ่ บ่อน้ าเล็กและการจัดการกับเงินทุน
เคลื่อนย้าย เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันให้เศรษฐกิจไทย" พบว่า ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ประเทศต่าง ๆ ย่อม
ต้องการประโยชน์จากตลาดโลกทั้งในด้านการค้า และการเงินแต่การเปิดเสรีสู่ตลาดโลกนั้น ก็ต้อง
เผชิญกับความผันผวนของกระแสเงิน ที่อาจจะไหลเข้าและออกได้เป็นจ านวนมากเช่นกัน ดังนั้นจึง
ควรต้องปฏิรูประบบการเงินอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ได้รับประโยชน์จากการเปิดเสรีไปพร้อมกับการมี
เครื่องมือปูองกันความเสี่ยงจากภาคการเงิน ไม่ให้ส่งผลกระทบถึงภาคธุรกิจจริงอย่างเพียงพอ และ
สามารถเข้าถึงได้เพราะโดยหลักแล้วการได้รับประโยชน์จากเงินทุน และการลดความเสี่ยงจากความ
ผันผวนนั้นเป็นสิ่งที่เกื้อหนุนกันโดยสิ่งส าคัญอย่างหนึ่งในการลดความเสี่ยงก็คือ การลดการบิดเบือน
ตลาดเพ่ือให้กลไกตลาดสามารถท างานได้เร็วขึ้น ซึ่งแม้ว่าการลดการบิดเบือนตลาดจะต้องท าอย่าง
ค่อยเป็นค่อยไปแต่ก็ต้องมีทิศทางที่ชัดเจน อีกทั้งในการพัฒนาตลาดการเงินให้ได้ประโยชน์จาก
กระแสเงินทุนนั้น ไทยจะต้องพัฒนาตลาดให้มีสภาพคล่อง และมีความลึกมากขึ้นด้วยการให้มี

                                         
๗๑ศักดาพินิจ ณรงณ์ชาติโสภณ, “การวิเคราะห์นโยบายการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นต่อการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณทิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
รามค าแหง, ๒๕๔๙). 

๗๒ปิติ ดิษยทัต และชญาวดี ชัยอนันต์, "ความท้าทายในการบริหารความเสี่ยงและความผันผวนใน
บริบทของประเทศตลาดเกิดใหม่", ภารกิจนักเศรษฐศาสตร์ ธปท. กับการบริหารความเสี่ยงการเงิน, รายงานการ
วิจัย, ๒๕๕๐. 



๙๔ 

ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ทางการเงินและช่องทางที่จะเข้าถึงผลิตภัณฑ์ทางการเงินเหล่านั้นด้วย ซึ่งการท าให้
ตลาดมีสภาพคล่อง และลึกขึ้นนี้เปรียบเสมือนกับการขยายบ่อน้ าให้กว้างขึ้น เพ่ือรองรับกับช้างโขลง
ใหญ่ที่เข้าไปเล่นน้ าในบ่อ ซึ่งจะช่วยลดความผันผวนของระดับน้ าในบ่อได้ดีขึ้นกว่าการมีบ่อน้ าขนาด
เล็ก๗๓ 

ดอน นาครทรรพ และคณะ ได้วิจัยเรื่อง "ความเสี่ยงของธนาคารพาณิชย์ไทย: มุมมอง
จากการวิเคราะห์โครงสร้างสินเชื่อธุรกิจ" พบว่า ระบบสถาบันการเงินเป็นสิ่งที่ส าคัญมากที่สุดส่วน
หนึ่งของระบบการเงินไทย ซึ่งส่วนที่จะท าให้มีความเสี่ยงสูงสุดก็คือ การปล่อยสินเชื่อของภาคธุรกิจที่
คิดเป็นสัดส่วนถึง ๘๐% ของสินเชื่อทั้งหมด โดยผลการศึกษาครั้งนี้พบว่าหากพิจารณาจากด้าน
สินเชื่อแล้ว สถาบันการเงินไทยโดยรวมยังไม่มีอะไรที่น่ากังวล หรือเป็นจุดเปราะบาง และถึงแม้ว่า
สถาบันการเงินแต่ละแห่งจะมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่ยังไม่เท่าเทียมกัน แต่ที่เห็นได้ชั ดคือ ทุก
สถาบันการเงินมุ่งไปในทิศทางของการบริหารความเสี่ยงที่มีคุณภาพเหมือนกันโดยเฉพาะการที่
สถาบันการเงินหันมาให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงตั้งแต่ก่อนปล่อยสินเชื่อ ด้วยการเลือก
ลูกหนี้ที่มีคุณภาพมากขึ้น ด้วยระบบการจัดกลุ่มสินเชื่อภายใน (Internal credit rating system) ซึ่ง
เป็นระบบที่วัดเกณฑ์ของลูกหนี้แต่ละรายด้วยเกณฑ์ท่ีแตกต่างกันตามความเสี่ยงของลูกหนี้ และการมี
วัฒนธรรมในการระมัดระวังการปล่อยสินเชื่อมากขึ้น รวมถึงการที่หน่วยงานด้านการเงินต่าง  ๆ ท า
หน้าที่เป็นผู้ร่วมงาน (Partner) กันมากขึ้นทั้งแง่ของสถาบันการเงินผู้ปล่อยกู้และผู้ขอสินเชื่อ และใน
แง่ของผู้ก ากับอย่าง ธปท. และสถาบันการเงิน ซึ่งท าให้มีการติดตามและให้ค าปรึกษาในด้านต่าง ๆ 
อย่างใกล้ชิด๗๔ 

เกียรติพงศ์ อริยปรัชญา และคณะ ได้วิจัยเรื่อง "ความมั่งคั่งและหนี้สินครัวเรือนไทย: 
การบริหารความเสี่ยงและการเข้าถึงบริการทางการเงิน" พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เข้าถึงบริการด้าน
เงินฝาก โดยคนที่เข้าไม่ถึงเงินฝากจะมีสาเหตุมาจากรายได้ไม่พอกับรายจ่าย ขณะที่บริการด้านสินเชื่อ
นั้นมีคนที่เข้าไม่ถึงสินเชื่อเป็นสัดส่วนถึง ๑๕-๑๖% โดยมีสาเหตุมาจากการที่ฐานะไม่ดีและไม่มี
หลักประกัน การที่คนจะเข้าถึงบริการทางการเงินได้นั้นสิ่งที่ส าคัญคือ จะต้องมีความร่วมมือจากทั้ง
ครัวเรือน ภาครัฐและเอกชนในการท าให้คนมีความรู้ความเข้าใจทางการเงินเพ่ิมมากขึ้น การเพ่ิม
ผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่เหมาะสมกับคนทุกกลุ่ม และควรจะมีกลไกคัดเลือกให้คนที่ควรได้รับสินเชื่อ
เป็นผู้ได้รับสินเชื่อเพ่ือให้มีศักยภาพที่จะใช้ และเกิดผลดีต่อระบบเศรษฐกิจแทนที่จะกลายเป็นผลเสีย

                                         
๗๓ยรรยง ไทยเจริญ,อัศวิน อาฮูยา และสรา ช่ืนโชคสันต์ , "ช้างใหญ่ บ่อน้ าเล็กและการจัดการกับ

เงินทุนเคลื่อนย้าย เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันให้เศรษฐกิจไทย", ภารกิจนักเศรษฐศาสตร์ ธปท. กับการบริหารความเสี่ยง
การเงิน, รายงานการวิจัย, ๒๕๕๐. 

๗๔ดอน นาครทรรพ และคณะ, "ความเสี่ยงของธนาคารพาณิชย์ไทย: มุมมองจากการวิเคราะห์
โครงสร้างสินเชื่อธุรกิจ", ภารกิจนักเศรษฐศาสตร์ ธปท. กับการบริหารความเสี่ยงการเงิน, รายงานการวิจัย, 
๒๕๕๐. 



๙๕ 

ทั้งต่อตัวเอง และระบบการเงินซึ่งในการพิจารณาให้สินเชื่อดังกล่าวการมีข้อมูล และกลไกในการแยก
กลุ่มคนที่มีศักยภาพ และไม่มีศักยภาพจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญ๗๕  

ทรงธรรม ปิ่นโต และคณะ ได้วิจัยเรื่อง "การประเมินความเปราะบางทางการคลัง: 
ความเสี่ยงทางการคลัง และนัยเชิงนโยบาย" ชี้ให้เห็นว่าความเสี่ยงทางการคลังของไทยมาจากสอง
ส่วนคือ ความเสี่ยงที่โครงสร้างรายได้ และรายจ่ายยังไม่สอดคล้องกันและความเสี่ยงจากภาระ
ทางการคลังที่ซ่อนไว้ เช่น ความไม่โปร่งใสทางการคลัง โดยการบริหารความเสี่ยงทั้งสองนั้น สามารถ
ท าได้ด้วยการปฏิรูประบบภาษี เพ่ือให้มีรายได้เพ่ิมพอกับรายจ่ายที่จะเพ่ิมขึ้นในอนาคต ให้
ความส าคัญกับการจัดท างบประมาณซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นให้มีความโปร่งใส รวมถึงการมีความโปร่งใสใน
การใช้เงินนอกงบประมาณต่าง ๆ๗๖ 

กอบศักดิ์ ภูตระกูล และอนรรฆ เสรีเชษฐพงษ์  ได้วิจัยเรื่อง "ทางรอดของระบบ
ประกันสังคมไทย: แนวทางการปฏิรูปสู่ความยั่งยืน" พบว่า ปัญหาว่ากองทุนประกันสังคมกรณีชรา
ภาพ จะมีเงินไม่พอต่อการใช้จ่ายสิทธิประโยชน์ ให้กับสมาชิกในระยะต่อไป ท าให้ส านักงาน
ประกันสังคมต้องเปลี่ยนแปลงนโยบาย เพ่ือรองรับกับปัญหาที่จะเกิดขึ้นเพราะไม่เช่นนั้นหากภาครัฐ
ต้องเข้ามาดูแลจะกลายเป็นความเสี่ยงด้านการคลังของประเทศโดยวิธีที่จะแก้ไขปัญหากองทุน
ประกันสังคมมีเงินไม่เพียงพอส าหรับอนาคต สามารถท าได้โดยเริ่มจากการดูแลให้ระบบประกันสังคม
มีการเก็บสะสมเงินที่เพียงพอตั้งแต่เนิ่น ๆ การปรับกฎเกณฑ์ต่าง ๆ เพ่ือจูงใจให้ประชากรเลือก
เกษียณอายุช้าลงรวมถึงเตรียมปฏิรูปโครงสร้างของระบบการประกันสังคม และการออมของประเทศ
ในระยะยาวไปพร้อมกันด้วย๗๗ 

สมบัติ กุสุมาวลี ได้วิจัยเรื่อง“คุณลักษณะของข้าราชการไทยในทศวรรษหน้า” พบว่า 
ปัญหาของข้าราชการไทยที่ส่งผลต่อการพัฒนา ได้แก่ ค่านิยม ทัศนคติ และแรงจูงใจในการรับ
ราชการ รวมถึงความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของข้าราชการ และข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบ
ราชการไทยในอนาคต ได้แก่ การพัฒนาโครงสร้างแบบใหม่โดยลดขนาดลง การใช้ระบบราชการ
อิเล็กทรอนิกส์เต็มรูปแบบ การพัฒนาภาพลักษณ์ของระบบราชการที่ทันสมัย (Re-Image) รวมถึง 

                                         
๗๕เกียรติพงศ์ อริยปรัชญา และคณะ,"ความมั่งคั่งและหนี้สินครัวเรือนไทย: การบริหารความเสี่ยง

และการเข้าถึงบริการทางการเงิน", ภารกิจนักเศรษฐศาสตร์ ธปท. กับการบริหารความเสี่ยงการเงิน, รายงานการ
วิจัย, ๒๕๕๐. 

๗๖ทรงธรรม ปิ่นโต และคณะ, "การประเมินความเปราะบางทางการคลัง: ความเสี่ยงทางการคลัง 
และนัยเชิงนโยบาย", ภารกิจนักเศรษฐศาสตร์ ธปท. กับการบริหารความเสี่ยงการเงิน, รายงานการวิจัย, ๒๕๕๐. 

๗๗กอบศักดิ์ ภูตระกูล และอนรรฆ เสรีเชษฐพงษ์ , "ทางรอดของระบบประกันสังคมไทย: แนว
ทางการปฏิรูปสู่ความยั่งยืน", ภารกิจนักเศรษฐศาสตร์ ธปท. กับการบริหารความเสี่ยงการเงิน, รายงานการวิจัย, 
๒๕๕๐. 



๙๖ 

ระบบราชการถูกตรวจสอบมากขึ้น มีการเรียนรู้ที่ทันต่อเหตุการณ์และการเปลี่ยนแปลง และปรับปรุง
ระบบราชการที่ถูกการเมืองแทรกแซง๗๘ 

อุดม  เศษโพธิ์ ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยรามค าแหงสาขาวิทย
บริการเฉลิมพระเกียรติจังหวัดเพชรบูรณ์” ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหาความเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง  
ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากทักษะการปฏิบัติงาน ทั้งด้านการเงินและงบประมาณ ด้านระบบบัญชี ด้านระบบ
เอกสาร และประชาสัมพันธ์ และศักยภาพในการให้บริการแก่นักศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานมีสภาพไม่สมบูรณ์ ขาดการจดบันทึกจ่าย และการใช้อุปกรณ์ การควบคุมบัญชีการเบิกจ่าย
ไม่มีการบันทึกข้อมูลให้ครบถ้วน ในกลุ่มนักศึกษาปริญญาเอก พบว่า ปัญหาเกี่ยวกับระบบการสื่อสาร
ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา การจัดท าเอกสารและการให้บริการค าปรึกษา๗๙  

พระมหานพดล  เตชธมฺโม (ดีไทยสงค์) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ” พบว่า ๑) มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีประเด็นความเสี่ยงอยู่ ๖ 
ประเด็น คือ ด้านกลยุทธ์ พบว่ามีประเด็นความเสี่ยงด้านนโยบายและแผนกลยุทธ์ การด าเนินงานตาม
แผนกลยุทธ์ขององค์กร และศักยภาพของบุคลากร ๒) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน พบว่ามีประเด็น
ความเสี่ยงโดยอิงข้อมูลจากผลการประเมินคุณภาพภายในระดับสถาบัน (สกอ.) ๙ องค์ประกอบ ๓) 
ความเสี่ยงด้านการเงิน พบว่ามีประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการด าเนินงานมาใช้จ่ายในองค์กรไม่เป็นไป
ตามแผน และศักยภาพของบุคลากรที่มีความรู้ไม่เพียงพอ หรือการบรรจุคนไม่ตรงสายงาน และการ
ปิดงบประมาณที่ไม่เป็นปัจจุบัน ๔) ความเสี่ยงด้านกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ พบว่าประเด็นความ
เสี่ยงการตีความมองต่างมุม การน าไปปฏิบัติ และการปรับแก้ไม่ทันเหตุการณ์และครอบคลุมการ
ด าเนินงาน ๕) ความเสี่ยงด้านนโยบายของรัฐ พบว่า มีความเสี่ยงเกี่ยวกับการปรับรูปแบบการบริหาร
ของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐในสอดคล้องกับนโยบายของรัฐ องค์กรขนาดใหญ่ มีส่วนงานมาก
และมีวัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่าง มีการสื่อสารในองค์กรที่ไม่ทั่วถึง และเข้าใจคนละประเด็น ๖) ความ
เสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง พบว่ามีประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
เตรียมความพร้อมเพ่ือต่อสู้กับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ยังไม่มีการก าหนดนโยบายหรือมาตรการที่
เป็นรูปธรรมในการด าเนินงาน และมีการรณรงค์ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์น้อยไป๘๐  

                                         
๗๘สมบัติ กุสุมาวลี, “คุณลักษณะของข้าราชการไทยในทศวรรษหน้า”, รายงานการวิจัย, (คณะพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย:์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๒), หน้า ข-ค. 
๗๙อุดม  เศษโพธิ์, “การบรหิารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยรามค าแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกยีรติ

จังหวัดเพชรบูรณ”์, รายงานการวิจัย, (เพชรบูรณ:์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๓).   
๘๐พระมหานพดล  เตชธมฺโม (ดีไทยสงค์), “การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ”, 

วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๙๗ 

จะเห็นได้ว่างานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์และการบริหารความเสี่ยงชี้ให้เห็นถึงสิ่งที่บกพร่อง
ในปัจจุบัน และเสนอวิธีการแก้ไขท่ีดีอย่างไร งานวิจัยต่าง ๆ จะเป็นประโยชน์อย่างแท้จริงก็ต่อเมื่อผู้ที่
มีหน้าที่รับผิดชอบในการท านโยบายต้องเปิดใจรับฟังและน าข้อเสนอจากงานวิจัยต่า ง ๆ ไปคิดและ
ปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมขึ้นมานั่นเอง สรุปได้ดังตารางที่ ๒.๙ 

 
ตารางท่ี ๒.๙ งานวิจัยเกี่ยวกับด้านการเงินและบัญชี 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
ศักดาพินิจ ณรงณ์ชาติโสภณ 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๔๙) 

“การวิเคราะห์นโยบายการกระจายอ านาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชน” 

ภาครัฐและส่วนราชการที่เกี่ยวข้องยังไม่มีความ
จริงจังและจริงใจต่อการกระจายอ านาจให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเท่าที่ควร เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติยัง
มีความเข้าใจในนโยบายของรัฐบาล มีการอาศัย
ช่องว่างของระเบียบกฎหมาย 

ปิติ ดิษยทัต และ ชญาวดี ชัยอนันต์ 
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๐) 

"ความท้าทายในการบริหารความเสี่ยงและความ
ผันผวนในบริบทของประเทศตลาดเกิดใหม่" 

ผลกระทบจากความเสี่ยงทั้งภายนอกประเทศ
อ ย่ า ง ก า ร เ ค ลื่ อ น ย้ า ย เ งิ น ทุ น  แ ล ะ ปั จ จั ย
ภายในประเทศอย่างการท านโยบายของภาครัฐซึ่ง
อาจจะท าให้การบริโภคของประชาชนมีความผันผวน 
โดยการลดความผันผวนของการบริโภคลงนั้นต้อง
พยายามสร้างกลไก และโครงสร้างที่จะรองรับกับ
ความเสี่ยงต่าง ๆ ด้วยการพัฒนาทางด้านการเงิน 
(Financial development) ให้มีตลาดการเงินที่
รองรับด้านสถาบัน (Institution) ก็ต้องมีความ
แข็งแกร่งและมีนโยบายการเงินที่เหมาะสม 

 
 
 



๙๘ 

ตารางท่ี ๒.๙ งานวิจัยเกี่ยวกับด้านการเงินและบัญชี (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
ยรรยง ไทยเจริญ และคณะ 
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๐) 

"ช้างใหญ่ บ่อน้ าเล็กและการจัดการกับเงินทุน
เคลื่อนย้าย เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันให้เศรษฐกิจไทย" 

ควรต้องปฏิรูประบบการเงินอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้
ได้รับประโยชน์จากการเปิดเสรีไปพร้อมกับการมีเครื่องมือ
ปูองกันความเสี่ยงจากภาคการเงิน ไม่ให้ส่งผลกระทบถึง
ภาคธุรกิจจริงอย่างเพียงพอ และสามารถเข้าถึงได้เพราะ
โดยหลักแล้วการได้รับประโยชน์จากเงินทุน และการลด
ความเสี่ยงจาก 

ดอน นาครทรรพ และคณะ 
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๐) 

"ความเสี่ยงของธนาคารพาณิชย์ไทย: มุมมองจากการ
วิเคราะห์โครงสร้างสินเชื่อธุรกิจ" 

พบว่า ระบบสถาบันการเงินเป็นสิ่งที่ส าคัญมากที่สุด
ส่วนหนึ่งของระบบการเงินไทย ซึ่งส่วนที่จะท าให้มีความ
เสี่ยงสูงสุดก็คือ การปล่อยสินเชื่อของภาคธุรกิจที่คิดเป็น
สัดส่วนถึง ๘๐% ของสินเชื่อทั้งหมด 

เกียรติพงศ์ อริยปรัชญา และคณะ 
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๐) 

"ความมั่งคั่งและหนี้สินครัวเรือนไทย: การบริหาร
ความเสี่ยงและการเข้าถึงบริการทางการเงิน" 

ประชาชนส่วนใหญ่เข้าถึงบริการด้านเงินฝาก โดยคน
ที่เข้าไม่ถึงเงินฝากจะมีสาเหตุมาจากรายได้ไม่พอกับ
รายจ่าย ขณะที่บริการด้านสินเชื่อนั้นมีคนที่เข้าไม่ถึง
สินเชื่อเป็นสัดส่วนถึง ๑๕-๑๖% 

กอบศักดิ์ ภูตระกูล และคณะ 
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๐) 

"ทางรอดของระบบประกันสังคมไทย: แนวทางการ
ปฏิรูปสู่ความยั่งยืน"  

พบว่าปัญหาว่ากองทุนประกันสังคมกรณีชราภาพ จะ
มีเงินไม่พอต่อการใช้จ่ายสิทธิประโยชน์ ให้กับสมาชิกใน
ระยะต่อไป ท าให้ส านักงานประกันสังคมต้องเปลี่ยนแปลง
นโยบาย เพ่ือรองรับกับปัญหาที่จะเกิดขึ้น 

 
 



๙๙ 

ตารางท่ี ๒.๙ งานวิจัยเกี่ยวกับด้านการเงินและบัญชี (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
สมบัติ กุสุมาวลี 
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๒) 

“คุณลักษณะของข้าราชการไทยในทศวรรษหน้า” 
พบว่า ปัญหาของข้าราชการไทยที่ส่งผลต่อการพัฒนา 
ได้แก่ ค่านิยม ทัศนคติ และแรงจูงใจในการรับราชการ 
รวมถึงความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของข้าราชการ 

พัฒนาโครงสร้างโดยลดขนาดลง การใช้ระบบราชการ
อิเล็กทรอนิกส์เต็มรูปแบบ การพัฒนาภาพลักษณ์ของ
ระบบราชการที่ทันสมัย (Re-Image) รวมถึง ระบบราชการ
ถูกตรวจสอบมากขึ้น 

พระมหานพดล เตชธมฺโม (ดีไทยสงค์) 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๖) 

“การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ”  
พบว่า ๑) ด้านกลยุทธ์ มีความเสี่ยงด้านนโยบายและแผน

กลยุทธ์ การด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ขององค์กร และ
ศักยภาพของบุคลากร ๒) ด้านการด าเนินงาน มีความเสี่ยง
โดยอิงข้อมูลจากผลการประเมินคุณภาพภายในระดับสถาบัน 
(สกอ.) ๙ องค์ประกอบ ๓) ความเสี่ยงด้านการเงิน มีความ
เสี่ยงเกี่ยวกับการด าเนินงานมาใช้จ่ายในองค์กรไม่เป็นไปตาม
แผน และศักยภาพของบุคลากรที่มีความรู้ไม่เพียงพอ หรือ
การบรรจุคนไม่ตรงสายงาน และการปิดงบประมาณที่ไม่เป็น
ปัจจุบัน ๔) ความเสี่ยงด้านกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ พบว่า
ประเด็นความเสี่ยงการตีความมองต่างมุม การน าไปปฏิบัติ 
และการปรับแก้ ไม่ทันเหตุการณ์และครอบคลุมการ
ด าเนินงาน ๕) ความเสี่ยงด้านนโยบายของรัฐ พบว่า มีความ
เสี่ยงเกี่ยวกับการปรับรูปแบบการบริหารของมหาวิทยาลัยใน
ก ากับของรัฐในสอดคล้องกับนโยบายของรัฐ องค์กรขนาด
ใหญ่ มีส่วนงานมากและมีวัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่าง มีการ
สื่อสารในองค์กรที่ไม่ทั่วถึง และเข้าใจคนละประเด็น ๖) ความ
เสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง 
พบว่ามีประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
ต่อสู้กับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ยังไม่มีการก าหนด
นโยบายหรือมาตรการที่เป็นรูปธรรมในการด าเนินงาน และมี
การรณรงค์ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์น้อยไป 

 



๑๐๐ 

ตารางท่ี ๒.๙ งานวิจัยเกี่ยวกับด้านการเงินและบัญชี (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
อุดม  เศษโพธิ์ 
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๓) 

“การบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยรามค าแหงสาขา
วิทยบริการเฉลิมพระเกียรติจังหวัดเพชรบูรณ์” 

พบว่า ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากทักษะการปฏิบัติงาน 
ทั้งด้านการเงินและงบประมาณ ด้านระบบบัญชี ด้าน
ระบบเอกสาร และประชาสัมพันธ์ และศักยภาพในการ
ให้บริการแก่นักศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการปฏิบัติงานมี
สภาพไม่สมบูรณ์ ขาดการจดบันทึกจ่าย และการใช้
อุปกรณ์ การควบคุมบัญชีการเบิกจ่ายไม่มีการบันทึก
ข้อมูลให้ครบถ้วน ปัญหาเกี่ยวกับระบบการสื่อสาร
ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา การจัดท าเอกสารและการ
ให้บริการค าปรึกษา 

 
๒.๘.๒ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักพุทธธรรม 
การน าหลักพุทธธรรมมาบูรณาการในการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินและบัญชีเพ่ือ

ประสิทธิภาพและขีดความสามารถในปฏิบัติงานผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารงานวิจัย ซึ่งมีผู้วิจัยไว้หลาย
ท่าน ดังนี้     

นาคม ธีรสุวรรณจักร  ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดีขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรี” พบว่า รูปแบบการบริหารงาน
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลัก
ความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค่า ผลการประเมินการ
ปฎิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรีพบว่า สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลมีการ
ประเมินผลการปฎิบัติงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่ามีการปฎิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้านตามล าดับ ได้แก่ หลักนิติธรรม 
หลักความโปร่งใส หลักคุณธรรม หลักความคุ้มค่า หลักการมีส่วนร่วมและหลักความรับผิดชอบ     
ส่วนผลการพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีของ



๑๐๑ 

องค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรีที่ได้พัฒนาขึ้น ประกอบด้วยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลัก
ความคุ้มค่า หลักการมีส่วนร่วมและหลักความรับผิดชอบ๘๑ 

ปัณณพงศ์ วงศ์ณาศรี ได้วิจัยเรื่อง “บูรณาการการด าเนินงานตามแนวอปริหานิยธรรม
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสงขลา” ผลการวิจัยพบว่า 

๑. การด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด ได้แก่ ๑) ด้านการบริหารงานบุคคล ๒) งานด้านการศึกษา ๓) งานด้าน
บริหารงบประมาณ ๔) งานด้านสาธารณสุข และ ๕) งานด้านการบริการสาธารณะ 

๒. หลักอปริหานิยธรรม ในพระพุทธศาสนา หมายถึง ธรรมอันเป็นที่ตั้งแห่งความไม่เสื่อมมี
แต่ความเจริญฝุายเดียวมี ๗ ประการ ได้แก่ ๑) หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ ๒) พร้อมเพรียงกันประชุม 
พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม พร้อมเพรียงกันท ากิจที่พึงท า ๓) ไม่บัญญัติสิ่งที่ไม่บัญญัติไว้ ๔) เคารพนับถือ
ท่านเหล่านั้นเห็นถ้อยค าของท่านว่าเป็นสิ่งอันควรฟัง ๕) บรรดากุลสตรีทั้งหลายให้อยู่ดีโดยมิถูกข่มเหง 6) 
เคารพสักการบูชาเจดีย์ (ปูชนียสถาน ปูชนียวัตถุและ ตลอดจนอนุสาวรีย์ต่าง ๆ) ๗) จัดให้มีการอารักขา 
คุ้มครองปูองกัน อันชอบธรรมแก่อรหันต์ทั้งหลายรวมทั้งบรรพชิตผู้ด ารงธรรมเป็นหลักของประชาชน
ทั่วไป   

๓. บูรณาการการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด ด้วยหลักอปริหานิยธรรมในพระพุทธศาสนา 

๑) ด้านการบริหารงานบุคคล มาบูรณาการด้วยหลักอปริหานิยธรรมข้อที่ว่าด้วย
หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ พร้อมเพรียงกันประชุม พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม พร้อมเพรียงกันท ากิจที่พึง
ท า ไม่บัญญัติสิ่งที่ไม่บัญญัติไว้ การเคารพผู้รู้หรือวิญญูชนที่ได้บัญญัติในเรื่องต่าง ๆ เพราะท าให้มีการ
วางแผนงานที่ดีมีระบบในการด าเนินงานได้ตรงตามเปูาหมายยิ่งขึ้น สามารถท าให้เกิดความเป็นธรรม
และเกิดความสามัคคี ความพร้อมเพรียง ไม่บัญญัติสิ่งที่ไม่ควรบัญญัติไว้ ให้เกียรติกับบุคคลทุกคน
อย่างเท่าเทียมกัน ปกปูองคุ้มครองทุกคนในองค์กร ลดปัญหาความขัดแย้ง ลดภาวะความเสียหาย 
ความสิ้นเปลืองค่าใช้จ่าย ส่งผลให้เกิดผลดีขึ้น ท าให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

๒) ด้านการศึกษามาบูรณาการด้วยหลักอปริหานิยธรรมข้อที่ว่าด้วย หมั่นประชุมกัน
เนืองนิตย์, พร้อมเพรียงกันประชุม พร้อมเพรียงกันเลิกประชุมพร้อมเพรียงกันท ากิจที่พึงท าและไม่
บัญญัติสิ่งที่ไม่บัญญัติไว้ เพราะท าให้มีการวางแผนงานที่ดีมีระบบในการด าเนินงาน ตรงตาม
เปูาหมายยิ่งขึ้นสามารถท าให้เกิดความเป็นธรรมและเกิดความสามัคคี ให้เกียรติกับบุคคลทุกคนอย่าง

                                         
๘๑นาคม ธีรสุวรรณจักร, “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีของ

องค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรี”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์), 
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๔). 



๑๐๒ 

เท่าเทียมกันปกปูองคุ้มครองทุกคนในองค์กร ลดภาวการณ์ด้อยประสิทธิภาพการบริหาร ลดความ
เสียหายการสิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ท าให้การด าเนินงานเกิดผลส าเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

๓) ด้านบริหารงานงบประมาณมาบูรณาการด้วยหลักอปริหานิยธรรม ข้อที่ว่าด้วย
หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ ไม่บัญญัติสิ่งที่ไม่บัญญัติไว้ และเคารพนับถือท่านเหล่านั้น เห็นถ้อยค าของ
ท่านว่าเป็นสิ่งอันควรฟัง มาใช้ในการด าเนินงานเพราะท าให้จัดสรรงบประมาณเกิดประโยชน์สูงสุด
อย่างคุ้มค่า เกิดความเป็นธรรมและเกิดความสามัคคี ให้เกียรติกับบุคคลทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 
ปกปูองคุ้มครองทุกคนในองค์กร ลดปัญหาความขัดแย้ง ความไม่เสมอภาค เพ่ิมประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เกิดผลส าเร็จดียิ่งขึ้น 

๔) ด้านสาธารณสุข มาบูรณาการด้วยหลักอปริหานิยธรรม ข้อที่ว่าด้วยหมั่นประชุม
กันเนืองนิตย์ พร้อมเพรียงกันประชุม พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม พร้อมเพรียงกันท ากิจที่พึงท า  
ไม่บัญญัติสิ่งที่ไม่บัญญัติไว้ เคารพนับถือท่านเหล่านั้นเห็นถ้อยค าของท่านเหล่านั้นเป็นสิ่งอันควรฟัง 
มาใช้ในการด าเนินงาน เพราะท าให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชน ด้านสุขภาพและจิตใจ และเป็นการลดภาวะ
ความเสี่ยงต่อโรคภัยไข้เจ็บการด าเนินงานเกิดผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

๕) ด้านบริการสาธารณะมาบูรณาการด้วยหลักอปริหานิยธรรมข้อที่ว่าด้วย หมั่น
ประชุมกันเนืองนิตย์ พร้อมเพรียงกันประชุมพร้อมเพรียงกันเลิกประชุมพร้อมเพรียงกันท ากิจที่พึงท า
ไม่บัญญัติสิ่งที่ไม่บัญญัติไว้มาใช้ในการด าเนินงานท าให้มีการวางแผนงานที่ดีมีระบบในการด าเนินงาน
ด้านการบริการสาธารณะ ตรงตามเปูาหมายยิ่งขึ้น ลดภาวะความเสียหาย เสียเวลา ความสิ้นเปลือง
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานท าให้การด าเนินงานเกิดประโยชน์ต่อประชาชนและประชาชนได้รับความ
พึงพอใจ๘๒ 

พระมหาประสงค์ กิตฺติญาโณ (พรมศรี) ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาเปรียบเทียบการ
บริหารงานบุคคลในองค์กรสมัยใหม่กับแนวคิดทางพระพุทธศาสนา” พบว่า แนวคิดการบริหารงาน
บุคคลขององค์กรสมัยใหม่มีประเด็นที่เหมือนกันกับแนวคิดทางพระพุทธศาสนา ได้แก่  การ
บริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการ บุคคลจึงเป็นปัจจัยหลักท่ีมีศักยภาพมากท่ีสุดจะท าให้วัตถุประสงค์
ขององค์กรบรรลุผล โดยใช้ระบบบริหารงานบุคคลเป็นกลไกขับเคลื่อน การได้มาซึ่งบุคคลกระท าเป็น
กระบวนการต่อเนื่องชัดเจน มีการสรรหาและคัดเลือกบุคคลมาจากบุคคลภายในและภายนอกองค์กร
พร้อมกับต้องพัฒนาบุคคลทุกระดับเสมอโดยวิธีการฝึกอบรมในรูปแบบขององค์กร เพ่ือขจัดอุปสรรค
ที่เกิดจากตัวบุคคล ทั้งนี้มีหลักวินัยในการลงโทษผู้ท าผิดและมีการบ ารุงรักษาบุคคลเสมอ รวมถึงผู้มี
ผลงานและการพ้นจากองค์กรเกิดจากการให้ออก ลาออก และการตาย ส่วนประเด็นที่องค์กร
                                         

๘๒ปัณณพงศ์ วงศ์ณาศรี, “บูรณาการการด าเนินงานตามแนวอปริหานิยธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จังหวัดสงขลา”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 



๑๐๓ 

สมัยใหม่และองค์กรทางพระพุทธศาสนาเห็นต่างกัน ได้แก่ ด้านวัตถุประสงค์ องค์กรสมัยใหม่มุ่งเน้น
ผลก าไร องค์กรทางพระพุทธศาสนามุ่งเน้นด้านคุณธรรมความหลุดพ้น ด้านระบบการบริหารงาน
บุคคล องค์กรสมัยใหม่ ใช้ระบบอุปถัมภ์กับระบบคุณธรรม แต่องค์กรทางพระพุทธศาสนาใช้ระบบ
วินัยและระบบธรรม ด้านการน าบุคคลเข้าสู่องค์กร องค์กรสมัยใหม่น าบุคคลเข้าสู่องค์กรได้จ านวน
จ ากัด แต่องค์กรทางพระพุทธศาสนาไม่จ ากัดจ านวน ด้านการทดลองปฏิบัติงาน๘๓ 

กาญจนา ด าจุติ ได้วิจัยเรื่อง “การส่งเสริมการมีส่วนร่วมตามหลักพุทธธรรมของผู้น า
ชุมชนในการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า 

๑. ผู้น าชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของ
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
ตามกิจกรรมดังต่อไปนี้ ได้แก่ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ที่ได้จากการแก้ปัญหายาเสพติดท าให้ชุมชน
เข้มแข็ง มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน รองลงมาได้แก่ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการในการเข้า
ร่วมในกิจกรรมการเฝูาระวัง ติดตาม และแก้ปัญหายาเสพติดในชุมชน การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ในการในการแก้ปัญหายาเสพติดในชุมชน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล ในระดับติดตามผลการด าเนินโครงการต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานครตามล าดับ  

๒. ปัญหาและอุปสรรค การมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนในการด าเนินการในระดับนโยบาย 
เรื่องการศึกษา ยาเสพติด สุขภาพและสวัสดิการสังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม
งบประมาณ ผู้น าชุมชนเป็นเพียงผู้รับนโยบายมาปฏิบัติ กรุงเทพมหานครยังเป็นผู้ก าหนดนโยบาย 
ปัญหาระดับชุมชนเป็นการมีส่วนร่วมแบบบางส่วน เช่น การแก้ปัญหายาเสพติดในชุมชน เป็นปัญหาที่
ชุมชนได้รับผลกระทบต่อตนเองและบุตรคนในชุมชน ที่ผู้น าชุมชนตัดสินใจแก้ปัญหา ด าเนินการจัดหา
งบประมาณ ตั้งคณะกรรมการต ารวจชุมชนในการสอดส่องดูแลแจ้งเบาะแส เพ่ือหาทางปูองกัน 
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับผู้น าชุมชนเกี่ยวกับระบบการท างานของหน่วยงานราชการ ปัญหา
ของผู้น าชุมชน คือ การไม่ได้รับการยอมรับในศักยภาพ ความรู้ความสามารถ และไม่เห็นความส าคัญ
ต่อบทบาทของผู้น าชุมชน ในการเข้าร่วมเสนอนโยบาย ปัญหา หรือความต้องการของชุมชน ท าให้
ขาดโอกาสในการน าเสนอปัญหาและความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง ท าให้การแก้ปัญหาของ
ไม่ได้รับความร่วมมือและไม่ต่อเนื่อง  

การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชน กรุงเทพมหานคร มีความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม มีความทันสมัยทางวัตถุ และคาดหวังเรื่องงบประมาณจากกรุงเทพมหานคร ในการส่งเสริม
กิจกรรมของชุมชน จึงน าหลักอปริหานิยธรรมมาบูรณาการในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชน 

                                         
๘๓พระมหาประสงค์ กิตฺติญาโณ (พรมศรี), “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลในองค์กร

สมัยใหม่กับแนวคิดทางพระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (พระพุทธศาสนา), (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 



๑๐๔ 

รูปแบบการส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน ๕ ประเด็น ที่เหมาะสมกับการมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชน คือ การ
ให้การยอมรับ (Accept) การส่งเสริมต้องเริ่มต้นที่การให้การยอมรับการเป็นสมาชิกของชุมชน สังคม 
กลุ่ม และองค์กรต่าง ๆ ในการร่วมกันท ากิจกรรม เช่น กรุงเทพมหานครต้องยอมรับผู้น าชุมชน เป็น
ส่วนหนึ่งของการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น และเป็นตัวแทนระหว่างกรุงเทพมหานครกับประชาชนใน
แต่ละชุมชน การให้ความส าคัญ (Importance) โดยการให้ความส าคัญกับผู้น าชุมชน ผู้น าชุมชนเป็นผู้ที่
มีบทบาทในการชักน าชุมชน และร่วมกันค้นหาสาเหตุของปัญหา เพราะเป็นเจ้าของพ้ืนที่ รู้ปัญหาในชุมชน
ดี เพ่ือเข้าสู่กระบวนการแก้ปัญหาชุมชน และทุกคนในชุมชนให้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา การให้โอกาส 
(Opportunity) ให้โอกาสโดยการเข้าร่วมประชุม ปรึกษาหารือ หาแนวทางการด าเนินนโยบายของ
กรุงเทพมหานคร และน าเสนอปัญหา สาเหตุของปัญหา ความต้องการของชุมชน  การให้ความรู้ 
(Knowledge) กรุงเทพมหานครต้องให้ความรู้แก่ผู้น า เพ่ือให้สามารถเป็นคนกลางเชื่อมโยงระหว่าง
กรุงเทพมหานครกับประชาชน การให้ความรู้เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับทุกคนทุกสังคม ในรูปแบบที่
เหมาะสมต่อการส่งเสริมการมีส่วนร่วม คือ MBB. Model ที่สามารถประยุกต์ใช้โดยให้มีการร่วมประชุม
(Meeting) กันเป็นประจ าภายในชุมชนและระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือรับฟังปัญหา รับรู้ข้อตกลง
เงื่อนไขต่าง ๆ อย่างพร้อมเพรียงกัน ร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน (Board) เพ่ือให้ทุกคนได้มี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ ให้การยอมรับในการเข้าร่วมกิจกรรม ให้โอกาสในการน าเสนอความเห็น ปัญหา 
ความต้องการของชุมชน ให้ความส าคัญในการรับฟัง หาแนวทางปูองกัน แก้ไขให้ความรู้แก่ชุมชน และ
ร่วมรักษาผลประโยชน์ (Benefits) ซึ่งเป็นผลจากการร่วมตั้งแต่กิจกรรม การตัดสินใจ ด าเนินการรับ
ผลประโยชน์ และประเมินผล ไม่ให้เกิดความเสื่อม ในเรื่องของการอนุรักษ์สภาพแวดล้อม สิ่งที่ดีงามเป็น
เอกลักษณ์ เช่น วัฒนธรรม อาชีพเฉพาะชุมชน หรือบุคคลที่มีคุณประโยชน์ มีภูมิรู้ ในชุมชน เพื่อเป็น
แบบอย่างที่ดีของชุมชน ให้ชุมชนเข้มแข็ง ทั้งในด้านการศึกษา ปัญหายาเสพติด สุขภาพและสวัสดิการ
ชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม ผลประโยชน์ที่ชุมชนได้รับ เป็นการสร้างแรงจูงใจในการ
พัฒนาของชุมชน ให้สามารถพ่ึงตนเองและบริหารจัดการได้โดยคนในชุมชน  

๓. ข้อเสนอแนะเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนในการปกครองส่วนท้องถิ่น 
โดยกรุงเทพมหานคร ๑) จัดให้มีการให้ความรู้ เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ โดยการฝึกอบรม/
สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ ๒) เพ่ิมงบประมาณ เช่น เบี้ยประชุม 
ค่าด าเนินกิจกรรมของชุมชน จัดตั้งเงินกองทุนชุมชนให้คณะกรรมการและชุมชนร่วมกันเป็น
ผู้รับผิดชอบ ๓) นโยบายเปิด Website ชุมชน ให้ชุมชนมีการเปิดรับข้อมูลจากส านักงานเขต 



๑๐๕ 

แลกเปลี่ยนข้อมูลของชุมชนอ่ืน อบรมให้ความรู้ในการสื่อสาร หรือการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือ
สื่อสารระหว่างกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขต สถานีต ารวจ หรือระหว่างชุมชนด้วยกัน๘๔ 

รักษา สุดเส้นผม ได้วิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการกระจายอ านาจสู่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของไทยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง” พบว่า  

๑. องค์ประกอบของการกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของไทยโดย
รวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ไดแ้ก่ ๑) ด้านกฎหมาย อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ๒) นโยบายรัฐและการเมือง 
๓) ด้านบุคลากรและส านักงานอุปกรณ์ เครื่องมือ อยู่ในระดับปานกลาง และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
คือ ๔) ด้านงบประมาณ อยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ เพราะการกระจายอ านาจไปสู่องค์กร
ปกครองท้องถิ่นของไทย จะส าเร็จลุล่วงได้นั้นจ าเป็นต้องมีองค์ประกอบที่ เกี่ยวข้อง หลาย
องค์ประกอบ เช่น องค์ประกอบด้านกฎหมายและกฎระเบียบข้อบังคับ องค์ประกอบในด้านการเมือง
และนโยบายของรัฐ องค์ประกอบในด้านงบประมาณและการเงินการคลัง และ ด้านบุคคล พ้ืนที่และ
เครื่องมือต่าง ๆ เป็นต้น เพ่ือให้การด าเนินการกระจายอ านาจไปสู่ท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

๒. หลักพุทธธรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการกระจาย
อ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า หลักอปริหานิยธรรมมาใช้กับการกระจายอ านาจสู่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นหลักธรรมที่น ามาใช้ให้เกิดความเจริญทั้งส่วนตนและส่วนรวม ซึ่งเป็นการน า
ความเจริญมาสู่หมู่คณะ ซึ่งเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อส่วนรวม การเคารพกฎกติกาของ
ส่วนรวมซึ่งเป็นธรรมที่ใช้ในการปกครอง ปูองกันไม่ให้เกิดความเสื่อมในหมู่คณะ เป็นหลักธรรมที่ใช้
ส าหรับผู้น า ผู้บริหารบ้านเมือง รวมทั้งสามารถน ามาใช้ กับการบริหารงานในส่วนท้องถิ่นได้ หากน า
หลักธรรมดังกล่าวมาใช้ก็จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพและความส าเร็จในการกระจายอ านาจ สู่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้  

๓. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของ
ไทยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง นอกจาก กฎหมาย และนโยบายรัฐ และ งบประมาณ แล้ว
ยังพบว่า ปัจจัยด้านกฎระเบียบกฎเกณฑ์ ในการกระจายอ านาจจะส่งผลดี ถ้าผู้บริหารและผู้ปฏิบัติมี
จิตส านึกที่ดี แต่โดยทั่วไปส่วนมากการออกกฎต่าง ๆ มาจากด้านบนที่ก าหนดระเบียบ กฎเกณฑ์
ตลอดจนการให้การศึกษา ปัจจัยในด้านนี้ การให้การศึกษาเพ่ือเข้าใจในสิทธิและหน้าที่กฎหมาย 

                                         
๘๔กาญจนา ด าจุติ, “การส่งเสริมการมีส่วนร่วมตามหลักพุทธธรรมของผู้น าชุมชนในการบริหาร

จัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๑๐๖ 

กฎระเบียบและผลประโยชน์เพ่ือลดการขายสิทธิ ขายเสียงและลดการใช้อ านาจเกินขอบเขตและการ
ใช้วาทะครอบง ากดข่ี๘๕ 

ชญานิศ เขียวสด ได้วิจัยเรื่อง “อปริหานิยธรรม : หลักธรรมกับความส าเร็จและความ
มั่นคงขององค์กร” ได้น าอปริหานิยธรรมมาใช้เป็นหลักการบริหารจัดการองค์กร องค์กรที่จะประสบ
ความส าเร็จในการท างานได้นั้น สิ่งส าคัญประการหนึ่งคือสมาชิกในองค์กรต้องท างานร่วมกันอย่างมี
ความสุข หรือครอบครัวจะอยู่กันอย่างมีความสุขได้ สมาชิกในครอบครัวต้องให้ความส าคัญกัน ดังนั้น
จึงต้องหมั่นมีการพูดคุย แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ซึ่งกันและกัน ทั้งภายในครอบครัวและภายใน
องค์กร พระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงให้หลักในการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข และสามารถท างานเป็นทีม 
ได้ด้วยหลัก อปริหานิยธรรม ๗ ประการ ซึ่งเป็นธรรมะอันเป็นที่ตั้งแห่งความไม่รู้จักเสื่อม เป็นเหตุที่ตั้ง
แห่งความสามัคคี ความเป็นปึกแผ่นแห่งครัวเรือน หมู่คณะ และประเทศชาติ๘๖ 

ไพฑูรย์  ใจก้าวหน้า ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานศุลกากรที่มีผลต่อ
การพัฒนาท้องถิ่นลุ่มน้ าโขง” ผลการวิจัยพบว่า 
 ๑. สภาพทั่วไปการบริหารจัดการของด่านศุลกากรในแถบลุ่มน้ าโขง มีการบริหารงานตาม
หน้าที่การบริหาร  POSDCoRB มีการวางกรอบ แผนงานยุทธศาสตร์ การจัดองค์กร มีการตรวจสอบ  
มีการควบคุม ประเมินผล โดยมีการประยุกต์ใช้ทฤษฎีหลักการบริหารจัดการกับหลักอปริหานิยธรรม 
และน านวัตกรรมเทคโนโลยีสมัยใหม่ในการบริหาร ซึ่งเป็นไปตามสภาพและบริบทขององค์กร มีการ
แลกเปลี่ยน เรียนรู้ พัฒนา ความร่วมมือ สามัคคี รวมตัวประสานความร่วมมือด้านการบริหารทั้ง
ภายในและภายนอก สามารถพัฒนาไปสู่ระดับความเข้มแข็งในการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบได้ 
ด้านบุคลากรควรให้มีการเข้ารับการฝึกอบรมศึกษา ส่งเสริมพัฒนาความรู้เทคโนโลยีเพ่ือรองรับใน
อนาคตน ามาใช้เพ่ือการบริหารจัดการ ส่วนด้านการพัฒนาความก้าวหน้าของงานค้นพบว่ามีการ
ประชุมบ่อย มีการเรียนรู้ร่วมกับท างานเป็นทีม และด้านการพัฒนาการบริหารจัดการความรู้ มีการยึด
มั่น รักษากฎระเบียบ ข้อบังคับการปฏิบัติตามสายงานบังคับได้อย่างดีจากองค์ความรู้ที่มีการปฏิบัติมา
ยาวนาน แต่อย่างไรก็ตามระเบียบ กฎเกณฑ์ ข้อบังคับบางส่วนจะต้องมีการแก้ไข ปรับปรุง ให้
ทันสมัยและรวดเร็วในการปฏิบัติงาน และบางส่วนจะต้องมีการจัดระเบียบ หมวดหมู่ของหน่วยงาน
บางหน่วยงานให้เป็นระบบระเบียบที่ชัดเจนเพื่อความคล่องตัวในทางปฏิบัติในอนาคต 

                                         

๘๕รักษา  สุดเส้นผม, “ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นของไทยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 
 ๘๖ชญานิศ เขียวสด, อปริหานิยธรรม : หลักธรรมกับความส าเร็จและความมั่นคงขององค์กร ,
นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ,กลุ่มพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม ศูนย์อนามัยที่ ๖ : 
ออนไลน์, [ออนไลน์], แหล่งข้อมูล <:kcent er.anamai.moph.go.th/downlo>[23 June 2015]. 



๑๐๗ 

 ๒. หลักพุทธธรรมที่เหมาะสม ที่ประยุกต์ใช้ในการบริหารงานของศุลกากร ได้แก่ หลัก  
อปริหานิยธรรม ๗ มีการบูรณาการหลักอปริหานิยธรรมเข้าไปในทุกขั้นตอนของกระบวนการการ
บริหารจัดการ เพ่ือพัฒนาการงานของศุลกากรก่อให้เกิดการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วม ความสมัคร
สมานสามัคคี หลักอปริหานิยธรรม ๗ ประการ สามารถน ามาบูรณาการเข้ากับบริหารจัดการได้เป็น
อย่างดีทั้งในด้านการบริหารจัดการบุคลากร (Staffing) การประสานงาน (Coordinating) และการจัด
องค์กร (Organizing) และพบว่าอปริหานิยธรรม ๗ เป็นหลักปูองกันความเสื่อม เป็นไปเพ่ือความ
เจริญของงานบริหารของด่านศุลกากร โดยได้น าไปเป็นแนวทางปฏิบัติด้านการบริหารจัดการได้เป็น
อย่างดี 

๓. รูปแบบในการบริหารงานศุลกากรตามหลักอปริหานิยธรรมของด่านศุลกากรลุ่มน้ าโขง 
พบว่าการน าหลักอปริหานิยธรรม ๗ เป็นแนวทางในการบริหารจัดการเพ่ือให้บรรลุเปูาหมายตาม
วัตถุประสงค์  โดยเฉพาะในด้านการบริหารจัดการบุคลากร ( Staffing) การประสานงาน 
(Coordinating) และการจัดองค์กร (Organizing) โดยการร่วมแรงร่วมใจเป็นคณะของแต่ละฝุาย  
ทุกขั้นตอนในกระบวนการของการบริหารจัดการ ซึ่งประกอบด้วย ร่วมกันการวางแผน ร่วมกันการจัด
องค์กร การน าการสั่งการและการตรวจสอบควบคุมต้องยึดหลัก เคารพผู้ใหญ่ผู้เป็นประธาน ไม่รื้อทิ้ง
กฎ ระเบียบที่ดีงาม ธ ารงรักษาประเพณีวัฒนธรรมอันดีงาม แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร การสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีต่อกันด้วยความสมัครใจ จริงใจ และมุ่งมั่นที่จะก้าวไปสู่จุดหมายตามวัตถุประสงค์ 
และผลประโยชน์จากการบริหารให้พัฒนางานศุลกากรในท้องถิ่นลุ่มน้ าโขงให้พัฒนายั่งยืนและเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาท้องถิ่น ด้านสินค้าพ้ืนเมือง (OTOP) และธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SME) ได้ยกระดับและเพ่ิมขีดการแข่งขันอย่างเข้มแข็งและมั่นคงต่อไปตามนโยบายของประเทศ๘๗ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                         
๘๗ไพฑูรย์  ใจก้าวหน้า, “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานศุลกากรที่มีผลต่อการพัฒนาท้องถิ่นลุ่มน้ า

โขง”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



๑๐๘ 

ตารางท่ี ๒.๑๐ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรม 
 

นักวิจัย แนวคิดหลัก 
นาคม ธีรสุวรรณจักร   
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๔) 

“รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดีขององค์การบริหารส่วนต าบล
จังหวัดราชบุรี” พบว่า 

รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดี ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลัก
ความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค่า 

ปัณณพงศ์ วงศ์ณาศรี 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๕) 

“บูรณาการการด าเนินงานตามแนวอปริหานิยธรรมของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นจังหวัดสงขลา” 

ด้านการบริหารงานบุคคล บูรณาการด้วยข้อที่ว่าหมั่น
ประชุม พร้อมเพรียงกันประชุมและเลิกประชุม 

ด้านการศึกษาบูรณาการด้วยข้อที่ว่า หมั่นประชุมกัน
เนืองนิตย์ พร้อมเพรียงกันประชุม 

ด้านบริหารงานงบประมาณ บูรณาการด้วยข้อที่ว่าหมั่น
ประชุมกันเนืองนิตย์ไม่บัญญัติสิ่งที่ไม่บัญญัติไว้ 

ด้านบริหารงานงบประมาณ มาบูรณาการด้วยข้อที่ว่า
หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ ไม่บัญญัติสิ่งที่ไม่บัญญัติไว้ 

ด้านสาธารณสุข มาบูรณาการด้วยข้อที่ว่าหมั่นประชุม
และพร้อมเพรียงกันประชุม 

ด้านบริการสาธารณะบูรณาการด้วยข้อที่ว่าด้วย หมั่น
ประชุม พร้อมเพรียงกันประชุมและเลิกประชุมท ากิจที่พึงท า
ไม่บัญญัติสิ่งที่ไม่บัญญัติไว้มาใช้ในการวางแผนงานที่ดี 

กาญจนา  ด าจุติ 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๖) 

“การส่งเสริมการมีส่วนร่วมตามหลักพุทธธรรมของ
ผู้น าชุมชนในการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ของกรุงเทพมหานคร” พบว่า สามารถประยุกต์หลักการ 
ร่วมประชุม (Meeting) โดยให้การยอมรับ (Accept) ผู้น า
ชุมชนได้ร่วมประชุมเพ่ือรับฟังปัญหา รับรู้ข้อตกลงเงื่อนไข
ต่าง ๆ อย่างพร้อมเพรียงกัน ร่วมเป็นคณะกรรมการ  หรือ 

 



๑๐๙ 

ตารางท่ี ๒.๑๐ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรม (ต่อ) 
 

นักวิจัย แนวคิดหลัก 
 คณะท างาน (Board) โดยการให้โอกาส (Opportunity) ใน

การน าเสนอความเห็น ปัญหา ความต้องการ ให้ความส าคัญ 
(Importance) ในการรับฟังและหาทางปูองกัน แก้ไขปัญหา 
และร่วมรักษาผลประโยชน์ (Benefits) โดยการให้ความรู้ 
(Knowledge) ประกอบการตัดสินใจ 

รักษา  สุดเส้นผม 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๖) 

“ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการกระจาย
อ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของไทยในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง”  

พบว่าหลักอปริหานิยธรรม เป็นหลักธรรมที่น ามาใช้
ให้เกิดการกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เกิดความเจริญทั้งส่วนตนและส่วนรวม น าความเจริญมาสู่
หมู่คณะ ในการมีความรับผิดชอบ การเคารพกฎกติกา
ของส่วนรวมซึ่งเป็นธรรมที่ใช้ในการปกครองปูองกันไม่ให้
เกิดความเสื่อมในหมู่คณะ ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ความส าเร็จในการกระจายอ านาจ สู่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้ 

ชญานิศ เขียวสด   
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๗) 

“อปริหานิยธรรม : หลักธรรมกับความส าเร็จและ
ความมั่นคงขององค์กร” 

พบว่า การน าหลักอปริหานิยธรรมมาใช้เป็นหลักการ
บริหารจัดการองค์กร จะประสบความส าเร็จในการท างาน
ได้นั้น สิ่งส าคัญประการหนึ่งคือสมาชิกในองค์กรต้อง
ท างานร่วมกันอย่างมีความสุข หรือครอบครัวจะอยู่กัน
อย่างมีความสุขได้ สมาชิกในครอบครัวต้องให้ความส าคัญ
กัน 

 
 
 
 



๑๑๐ 

ตารางท่ี ๒.๑๐ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรม (ต่อ) 
 
 

นักวิจัย แนวคิดหลัก 
ไพฑูรย์  ใจก้าวหน้า 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๗) 

“การพัฒนารูปแบบการบริหารงานศุลกากรที่มีผล
ต่อการพัฒนาท้องถิ่นลุ่มน้ าโขง” พบว่าการบริหารงาน
ตามหน้าที่การบริหาร POSDCoRB มีการวางกรอบ 
แผนงานยุทธศาสตร์ การจัดองค์กร มีการตรวจสอบ  มี
การควบคุม ประเมินผล โดยมีการประยุกต์ใช้ทฤษฎี
หลักการบริหารจัดการกับหลักอปริหานิยธรรม และน า
นวัตกรรมเทคโน โลยี สมัย ใหม่ ในการบริหาร การ
บริหารงานศุลกากรตามหลักอปริหานิยธรรมของด่าน
ศุลกากรลุ่มน้ าโขง พบว่าการน าหลักอปริหานิยธรรม ๗ 
เป็นแนวทางในการบริหารจัดการเพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย
ตามวัตถุประสงค์ โดยเฉพาะในด้านการบริหารจัดการ
บุคลากร (Staffing) การประสานงาน (Coordinating) 
และการจัดองค์กร (Organizing) โดยการร่วมแรงร่วมใจ
เป็นคณะของแต่ละฝุาย ทุกขั้นตอนในกระบวนการของ
การบริหารจัดการ ซึ่งประกอบด้วย ร่วมกันการวางแผน 
ร่ วมกันการจัดองค์กร การน าการสั่ งการและการ
ตรวจสอบควบคุมต้องยึดหลัก เคารพผู้ใหญ่ผู้เป็นประธาน 
ไม่รื้ อทิ้ งกฎ ระเบียบที่ดี งาม ธ ารงรักษาประเพณี
วัฒนธรรมอันดีงาม แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร การสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีต่อกันด้วยความสมัครใจ จริงใจ และ
มุ่งมั่นที่จะก้าวไปสู่จุดหมายตามวัตถุประสงค์ เพ่ือการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 



๑๑๑ 

๒.๙ กรอบแนวคิดในการวิจัย  
จากการทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง

ทางด้านการเงินและบัญชี กล่าวว่าการบริหารให้ส าเร็จ มี 5 ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า 
“POSDC” ดังนี้ คือ P คือ Planning หมายถึง การวางแผน O คือ Organizing หมายถึง การจัด
องค์กร S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการเป็นการ
สื่อสาร C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๕ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

สภาพปัญหาและสภาพทั่วไปของการบริหารความ
เสี่ยงด้านการเงินและบัญชีของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 

การบริหารความเสี่ยง ๕ ด้าน ได้แก่ 
๑. การวางแผน (ระดมความคิด ลดมูลเหตุความเสี่ยง) 
๒. การจัดองคก์าร (ก าหนดหน้าที่ กระจายการท างาน) 
๓. บุคลากร (ผู้ที่ปฏิบัติการทางการเงินและบัญชี) 
๔. การอ านวยการ (การประสานระหว่างส่วนงาน) 
๕. การก ากับดูแล (การติดตามตรวจสอบจากภายใน

และภายนอก) 

กลยุทธ์การบริหาร
ความเสี่ยงด้าน

การเงินและบัญชี
ของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย 

หล ักอปริหานิยธรรม ได้แก่ 
๑) หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ 
๒) พร้อมเพรียงกันประชุม (ความสามัคคี) 
๓) ไม่บัญญัติสิ่งที่ยังไม่บัญญัติ (การยึดถือปฏิบัติตามกฎ

ข้อบังคับ) 
๔) ให้ความเคารพต่อผู้ใหญ่ (การยอมรับหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง) 
๕) ยอมรับและให้เกียรติแก่สตรี (การเคารพ กฎ ระเบียบ)  
๖) การสักการบูชาสถานที่ส าคัญ (การปฏิบัติตาม

นโยบายของหน่วยงาน) 
๗) การปกปูองและดูแลผู้มีศีลธรรม (การติดตามให้

เป็นไปตามนโยบาย) 


